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Licencias, permisos, autorizaciones, certificaciones,
operaciones, servicios, otros.
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T Mercancias Restringidas: 102.2 millones de USD
Origen: 73.2 millones de USD

8
@

G

Mas de 13 mil personas capacitadas sobre el uso de la VUCE

Portuario: 8.7 millones de USD 33 en las 26 regiones

TOTAL : 184 millones de USD en ahorro

Mas de 51 mil usuarios han realizad tramites en ( @B 6.2% de usuarios que se conectan de otros paises
la VUCE 8 J

Mercancias Restringidas: 1.58 millones de
tramites, Origen: 1.13 millones de tramites
Portuario: 102 mil tramites

TOTAL: 2.81 millones de tramites

Alta Disponibilidad

Mercancias Restringidas: 15 entidades, Origen: 20 /TR
entidades privadas, Portuario: 5 entidades Iso Certificacion 1ISO 9001:2015
TOTAL: 40 entidades vinculadas a VUCE N

%» Mas de 20 mil Certificados interoperados en el Implementacién del Bl para 13 entidades competentes y 9

ﬂ‘égagﬁcdg Acuerdo de Alianza del Pacifico entidades certificadoras (MR — CO - CP)

Mas de 184 mil documentos de importacidn

N7 , | o
QSUNAT interoperados con SUNAT wx& Mas de 30 millones de hojas no impresas
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[Estrato empresarial N° de empresas % } [Tamaﬁo empresarial N° de personas  Part. % % PEA ocupada ]
Microempresa 1'836,348 96.2 Microempresa 7'875,182 71.6 47.7
Pequefia empresa 60,702 3.2 Pequefia empresa 1'633,225 14.8 9.9
Mediana empresa 2,034 0.7 Mediana empresa 332,464 3.0 2.0
[Total Mipyme 1’899,584 99.5 ] [Total Mipyme 9’840,871 89.4 59.6 ]
Gran empresa 9,245 0.5 Gran empresa 1'165,534 10.6 7.1
[Total de empresas 1’908,829 100.0 ] [Total de empleos en el 11'006,4045 100.0 66.7 ]

sector privado
El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056, se El estrato empresarial es determinado de acuerdo en base al rango de
considera gran empresa a aquella cuyas ventas anuales son mayores a 2,300 UIT trabajadores:

(USD 3’018,750)
Microempresa hasta 10 trabajadores

Microempresa hasta USD 196,875 (150 IUT) Pequefia empresa de 11 a 100 trabajadores
Pequefia empresa de USD 196,875 hasta USD 2'231,250 (150-1,700 UIT) Mediana empresa de 101 a 250 trabajadores
Mediana empresa de USD 2’231,250 hasta USD 3’018,750 (1,700 — 2,300 UIT) Gran empresa mas de 251

Grande empresa mas de USD 3'018,750
Fuente: INEI-ENAHO 2017

Fuente: SUNAT Elaboracion PRODUCE - OGEIEE
Elaboracion PRODUCE — OGEIEE

Lox . | Ministerio £
PERU dngqmercio Exterior Pagina 4 lunes; 13 de Mayo de 2019
y Turismo




"

L

B
\\\'\.
W\
DO
R
m
\‘&\
\i\\‘
3\
&\\
\\
N
Wﬁ
RS
N
P
N
oHERE
%\%
N\
DN
W
;\

v' En 2017, el nimero de empresas exportadoras ascendié a 6939 de las cuales el
70,5% fueron Mipyme y el 29,5% gran empresa

v’ Las exportaciones en 2017 las Mipyme concentraron apenas el 5,6% del total
exportado, mientras que la gran empresa el restante 94,4.

v Alta mortandad, de 10 empresas sélo 5 siguen exportando el afio siguiente y 1 al
cabo de 10 anos
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*  Gran Exportador: 78.9 % es usuario de la VUCE

*  Mediano Exportador: 86.8 % es usuario de la VUCE
*  Micro Exportador: | 48.7 % es usuario de la VUCE

*  Pequeiio Exportador: 75.1 % es usuario de la VUCE

PROMPERU define el sector:

Gran exportador >= USS 10 millones

Mediano exportador >= USS 1 millén hasta < USS 10 millones
Pequefio exportador >= USS 100 mil hasta < USS 1 millon
Micro exportador < USS 100 mil

7

AG - Mediano
Exportador

2.30% AG- Pequefio
AG-Gran
Exoortad Exportador
xportador _ 0.64%
280% 4 .

Laboratorio/ AG-Micro

5.31%

Exportador
0.50%

* AG: Agentes de Aduanas
e Data: diciembre 2018
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Situacion Actual del Comercio Electronico

PYMEs Impo-Expo

® Bajo uso de E-Marketplace
— Buscan nuevos clientes de manera
directa o través de empresas
especializadas

® Bajo uso de ERP
- Reconocen la importancia de un
ERP para procesos de produccion,
comercializaciéon, contabilidad, etc.

Agencias de Aduanas

® Los servicios de las agencias de
aduanas son muy populares
debido a la importancia del
despacho aduanero

® Con la SUNAT utilizan EDI, para el
B2B utilizan correo electronico

® Trabajan a través de correo electrdnico

Agentes de Carga

® Realizan operaciones B2B a
través de correo electronico

Navieras

® Realizan el booking del embarque a través
de correo electronico, de forma manual, y
paginas web

® Realizan operaciones de
embarque de forma manual

® Utilizan correo electronico para los
contratos, liquidacidon de gastos, etc

/.-~\
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Objetivo: Analisis ambiental de las PYMES peruanas y sus procesos de trabajo

mSi mNo

Si, 22.5%

No, 77.5%

De los que respondieron No,
93% respondieron que usarian
un ERP

mSi mNo

No, 90.8%

Si, 9.20%

De los que respondieron No, el
96% participaria en una
plataforma para exhibir sus
productos, Asimismo, el 93%
participaria en una exhibicion
online permanente

11.60%

B Solicitar embarqgues a las navieras

M Otros

88.4% usaria la funcién para
solicitar embarque a las navieras
Funciones del ERP en orden de
importancia: Marketing / Venta >
Produccion > Contabilidad >
Compras > RH

Pagina 8

35.6%

v 64.4

= Si = No %

* EI 64% de las empresas
cuentan con pagina web.

7

mSi ®No

El 70.8% de las empresas no
cuentan Brochure
electronico.
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Gestion del Riesgo

Fortalecimiento de Gestion y operacién de la VUCE
!@ I.  Gestién del Riesgo

9
Gestién de Tramitacién

Electrénica
E I. Mercancias Restringidas

_A_ 2. Certificados de Origen
_A_ 3. Componente Portuario

= l@ 4. Port Community System
Gestiéon de Comunidades fﬁn#'l '
] |

VUCE y Mejora Continua

Fortalecimiento de Entidades VUCE
) |- E-learning

@ 5. Zonas de Tratamiento Especial

@ 2. Business Intelligence, Big Data, CRM y
gobierno abierto

gg Gestion de Servicios

Empresariales

l@ I. Marketplaces: servicios al comercio exterior

Gestion de Interoperabilidad m

/ o P ] 1] .
Fortalecimiento del Marco Legal VUCE /VTER OPE RAB“—‘DAD ‘@ 2. Gestion de la calidad y productividad empresarial
-ﬁ‘-\l@ I. Interoperabilidad nacional

‘@ 3. Integracion de regulaciones al comercio exterior

A @ 2. Interoperabilidad global

W 4. Portales especializados logisticos

Pt
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TEX ¥ ;af
_
é_,"'% Proyecto E-PYMEX y B2B

Facilitacion del comercio con tecnologias de informacién y comunicacion (TIC)

para pequefias y medianas empresas peruanas exportadoras e importadoras:
E-PYMEX y VUCE-B2B”

| O_Registro de Pedidos de Embaque
InformaciondeEmbarque ionDeArticulo || Opcil

Humero De Gestion SMENEIR0ON

Numera De Pedido @ 20181031-0001

VUCE-B2B

VUCE-B2B
(e-Marketplace)

Encargado Q 001 Cantidad De Pedido 1.000 N
001
Departamento Q. = B/LNo, BLIZHEENS :
Datos del Exportador Business D Num N g -
1106, | v e o e MGTOG | a.10208 03 o AN EASY WAY TO SEND BUYING
“ " AL LI REQUESTS TO SUPPLIERS
e Preci v
Costos de Envi 000 PEN
Costos de Empagus 150.00000 PEN
Total de Empaque: 1000 BOX v
Cont Cantidad Total 100000 PCS
P Neto Total 110000 K&
Peso Brut L1000 kG
Capacidad Total 006 Cubic meter(s) v

Transporte AR v KLOSSE
Terminos de Envie PREPAID ALLOWED

Fecha De Embarque 05112018
aviera @001 DHL

Q o BUSAN.KOREA
Fecha De Liegada P =]
Previen o !1 210
Puerto de Descarga @001 SHANGHAIL CHINA

Observaciones Wms knitled ¢

ardigan 46241 - 62%Wool 27%

Observaciones | g# Remark..
lzquierda | oy gomanz|

Observaciones Derecha FRight Remark

10 de
Modificacion/Fecha

1.
Right RemarkZ..

Baby &

Ministerio
de Comercio Exterior

y Turismo
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Macro Procesos Macro Procesos .
Estratégicos | Estratégicos Gestion de |
‘ | Calidad
Planeamienta Gestidn del |
. Estratégico 50sT : | 4] |
R | < =
G | [ Macro Procesos ]
ﬁiiiiiiiiiiiiw Materia prima/ - Operativos
| . materiales | Product

Macro Procesos
| Operativos

roducto/
| | Servicio N
. Naota de pedido/ - > CLIENTE
Pardmetros de Cabdad
rimi ;
CLIENTE |

Crden de
Wenta ’ |

Gestidh
Comercial

| | : | Nota de | Producto
. . pedido - CLIENTE
. | ACGPIADOR ——
Orden de | Matzria | Materis orima/ materisis
. prima _— 1 ateria orima/ material Producns
| venta Insumos Producto . Produdo e
. Insumos | Gestidn de dispanibles Terminada Despacho de Terminado | ol &
FROYEEDO > Compras Exportacidn CLIEMTE | | Producto
| : : PRODUCTOR . - 3 CLENTE
S | e
| ————— = | L
| acro Frocesos de . Macro Procesos de |
soporte ‘ | Soporte
‘ - , - " hantenimiento ‘ i Gestidn |
| £3HonInanEIey Gestion de Administracion de Magquinaria v Gestign de Tl . Gestiine Mantenimiento Administracién Fnamrasy
Contable RRHH General B ‘ | ‘ bt General Contabilidad
- \ [ [ | [+ & &l o &l o |
| S

Obijetivo: Identificar los principales procesos de las Mipymes exportadora
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VUCE-B2B pretende ampliar las oportunidades empresariales
y aumentar la eficiencia de las operaciones de las MiPymes

peruanas exportadoras e importadoras.

Usuarios
externos

Proveedor

Comprador

Agencia de
aduanas

Agente de
carga

PERU

SISTEMA VUCE-B2B

Servicios de comunicacion

Servicios de marketing

Usuario Directorio
Mini
Catalogo pagina
de inicio

Servicios informaticos

.
Info. sobre

Info. sobre

licitaciones ruedas (;ie

internac. comercio
| internac.

- N
Capacitacion

general
Capacitacion

profesional

g N
Info. existente

sobre comercio
electrénico

Panel de anuncios
Ej: casos exitosos

Administrador
Gestiéf_\ de Directorio
usuarios
Catdlogo Mini _pz_;\g_ina
de inicio
Ge;tién de Consulta
info.
;arta Cotizacién
circular
Pedido Ge,st.lon dela
| paginaweb |

Ministerio

y Turismo

de Comercio Exterior

| Carta ‘!l
Consulta circular <+ MINCETUR
Cotizacion Pedido ﬁ-

Usuarios
internos

Administradorn

Vinculacion
Int./ext.

E-

PYMEX

e-PYMEX esta compuesto por procesos utilizadas en comun en

las MiPymes peruanas exportadoras e importadoras

Usuarios
externos

Confeccién

Agro-
exportacion

Empresa
exportadora e
importadora

0
o

@)

g 3
°Hl CH &
=] 9]

[ @

o
e =]

Agencia
de aduanas

Sistema e-PYMEX

Usuarios
internos

estandar
Come'r’ciali— Venta Compra Stock Calidad
zacién
Proceso de| | Informacion)| | Contabilidad || Logistica Gesdt;_on
fabricacion general documentos
especializado en agricultura
Gestion de Gestion de Gestion del Gestion de
- . tiempo de
fertilizantes cultivos cosecha peso/vol
Gestién de Saﬁisc;g?jnpdoer Gestion de Gestion de
almacen. S 5 procesamiento cultivadores
especializado en industria textil
. Gestion de Gestion de -
Registro de informacion impresion de Gest|otw de
muestra de envio etiquetas carton
Notificacis Gestién de Impresion de Creacion de
do I |ctaC|on disefio/color/ detalles de detalles de
€ entrega lote embalaje embalaje

UOIJB|NDUIA 3P SO|NPOIA

2
)

MINCETUR

Q
)

Administrador

Vinculacién
Int./ext.

VUCE
B2B

otros

PASARELA DE
PAGOS
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Gestion de Apertura del Sistema y Soporte de

Estabilizacién
Pruebas Unitaria e Integral m
Implementacién de los Desarrollo de E-PYMEX y m Octubre 2019
VUCE B2B

Fctrtaleamler.lto de .lnfrf:lestr(.lctura (Servidore “ Setiembre 2019
Discos, contingencia, licencias, etc)

Adquisicion de Equipos Tecnolégicos : ulio 2019
(KTNET) m :

Programa de Entrenamiento en Corea
Equipo VUCE m

Contratacion a la Empresa Coreana
KTNET (Desarrollo de los S:stemas
Definicién de los Indicadores Linea Base
Contratacién de la Consultora KITC Julio del 2018
para el Estudio BPR/ISP

Abril 2019

Abril 2019

Contratacién del Consultora Coreana Setiembre 2017
Moon Engineering (PM del Proyecto) m
Firma del Memorandum de ’
Entendimiento MOU m
Enero 2017

Enero 2017
Setiembre 2015 Julio 2016

Lon Ministerio s
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Un solo canal de ingreso a la informacion sobre acceso a mercados y

regulaciones al comercio exterior peruano
* Punto de inicio: Partida arancelaria

Alcance | . Requisitos y condiciones para exportar productos Aranceles e
peruanos a diferentes paises impuestos
\ * Requisitos y condiciones para importar productos para internos
la industria y el consumo en el Peru

* |[nstituciones peruanas que regulan el comercio exterior

INIETFER pertiano _ _ _
SYRTRRRY - ricioney entdades neracenles aueregieny ——
Acuerdos ' obligatorios
comerciales y (permisos,
* Articulacion normas de autorizaciones,
* No Duplicidad origen registros, etc.)
« Usabilidad ) Normas de

« Sostenibilidad comercializacion

* Gremios: CCL, SNI, ADEX, COMEX, AGAP, SNP, etc.

* Reguladoras: SENASA, SANIPES, DIGESA, DIGEMID,
SERFOR, entre otros

* Integradores: UE, ALADI, CAN, SIECA, ITC, etc

* Promotores: PROMPERU , ProChile, ProColombia, entre
otros.

Requisitos
voluntarios (calidad,
BPMM, organicos,

* Control: Aduanas - SUNAT entre otros)
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