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INTRODUCCIÓN



Contexto de la investigación

1. Proyecto sobre Estratificación social en América Latina – Regional Facility UE (2021-2023): 

vínculos entre cambios en la estructura productiva y la estructura social

2. Objetivo específico: estimar riesgos de la automatización en el empleo y sus efectos 

potenciales en la estratificación social, particularmente en las clases medias

3. Desafío: adaptación del estudio de Frey & Obsorne (2017) a la región aprovechando la 

disponibilidad de encuestas PIAAC (y las encuestas de hogares), y nuevas técnicas.
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Siguiendo a Frey y Osborne, 2017
1101111011101000011011101111110100000111011010101010111101010100011110001010101010101101011110111010000110111011111101000001110110101010101111010101000111100010101010101011010111101110100001101110111111010000011101101010101011110101010001111000101010101010110101111011101000011011101

Workshop con 
expertos en
tecnologías
innovadoras

(2010)

Listado de 70 ocupaciones: 
a) Completamente 

automatizables
b) Completamente no 

automatizables

Definición de tres cuellos de 
botellas para la 

computarización 
(automatización)

Inteligencia creativa

Inteligencia social

Habilidades manuales 
finas



METODOLOGÍA



Tareas o actividades laborales que suponen 
habilidades no automatizables
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Dimensión Variable Habilidades

Inteligencia 

social

F_Q01b Cooperar con otros trabajadores
F_Q02a Compartir información asociada al trabajo

F_Q02b Enseñar

F_Q02c Presentar o hacer discursos

F_Q02d Vender

F_Q02e Aconsejar
F_Q03a Planificar sus propias actividades

F_Q03b Planificar actividades de otros

F_Q03c Organizar su propio tiempo

F_Q04a Influenciar

F_Q04b Negociar

Inteligencia 

creativa

F_Q05a Resolver problemas simples

F_Q05b Resolver problemas complejos

G_Q03h Utilizar matemáticas y estadísticas avanzadas
G_Q05g Utilizar lenguajes de programación

Indicadores de habilidades no automatizables en PIAAC 1. La operacionalización se basa en los 

“cuellos de botella” de Frey y Osborne

(2017)

2. El listado de indicadores se obtiene del 

cuestionario base de la encuesta PIAAC

3. Se actualizó la selección de 

indicadores a partir de los resultados de 

Lassébie y Quintini (2022)

4. Cada ocupación está conformada por 

una serie de tareas, que son posibles de 

realizar en tanto se tienen ciertas 

habilidades y competencias



Esquema general de la metodología para 
estimación de la automatización

1101111011101000011011101111110100000111011010101010111101010100011110001010101010101101011110111010000110111011111101000001110110101010101111010101000111100010101010101011010111101110100001101110111111010000011101101010101011110101010001111000101010101010110101111011101000011011101



RESULTADOS



Una proporción importante de tareas o actividades 
laborales es potencialmente automatizable
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Fuente: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones especiales de la encuesta PIAAC y el Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).
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• El desarrollo tecnológico reciente ha estado 
marcado por el avance e integración 
progresiva de áreas novedosas como la 
robótica, la inteligencia artificial, y la 
nanotecnología

• Estas nuevas tecnologías han introducido 
nuevas posibilidades de automatizar 
tareas antes difíciles de abordar 
tecnológicamente

• Estos cambios tecnológicos pueden 
generar una dinámica de transformación, 
destrucción y creación de puestos de 
trabajo

• En promedio, en la región los puestos de 
trabajo están tienen una proporción 
importante de tareas o actividades 
potencialmente automatizables

América Latina (14 países): probabilidad promedio de automatización según rama de actividad, alrededor de 2019



Los hombres, los que tienen calificación no universitaria y los 
quintiles intermedios están más expuestos a ocupaciones 
automatizables
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América Latina (14 países): Trabajadores de 15 años y más en puestos de trabajo de alto riesgo de automatización 
a según sexo, nivel educativo y quintil de ingresos, alrededor de 2019

• 28,4% de las ocupaciones tienen 
alto riesgo de automatización en 
América Latina

• Debido a las diferencias en la 
inserción laboral entre mujeres y 
hombres, éstos están más expuestos 
al riesgo de automatización

• Las personas con niveles educativos 
intermedios se insertan en 
ocupaciones por mayores 
proporciones de tareas 
automatizables

• Los ocupados que se encuentran en 
el medio de la distribución de 
ingresos per cápita corren más 
riesgos de automatización parcial o 
total de sus ocupaciones.
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Fuente: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones especiales de la encuesta PIAAC y el Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).

a/ Las ocupaciones de alto riesgo de automatización son aquellas con probabilidad superior  a 0,7.



Los trabajadores en empresas de mayor tamaño corren 
mayor riesgo, así como los del sector manufacturero
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América Latina (14 países): Trabajadores de 15 años y más en puestos de trabajo de alto riesgo de automatización a

según sector de actividad y tamaño de empresa, alrededor de 2019
(En porcentajes) • Los trabajadores de empresas de 

mayor tamaño están más expuestos 
al riesgo de automatización, ya que 
concentran una mayor proporción de 
puestos de trabajo con conjuntos 
amplios de tareas automatizables

• El sector industrial es el que tiene 
mayor proporción de trabajadores en 
puestos de trabajo con alto potencial 
de automatización

• En el sector primario existiría una 
baja proporción de puestos de 
trabajo en alto riesgo de 
automatización debido al peso de la 
actividad agrícola (96% de los 
ocupados) y, dentro de ésta, de los 
trabajadores independientes y de 
microempresa (79,9%)

Fuente: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones especiales de la encuesta PIAAC y el Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).

a/ Las ocupaciones de alto riesgo de automatización son aquellas con probabilidad superior  a 0,7.
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Las clases ocupacionales medias están más expuestas al 
riesgo de automatización
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América Latina (14 países): Trabajadores de 15 años y más en puestos de trabajo de alto riesgo de automatización 
a según clase ocupacional, alrededor de 2019

(En porcentajes) • Gran parte de las clases ocupacionales 
medias están particularmente más 
expuestas al riesgo de automatización

• Si el alto riesgo de automatización se 
concretara en la pérdida parcial de las 
ocupaciones afectadas, equivaldría a nivel 
regional a 51 millones de empleos (22,2% 
del total de ocupados)

• En promedio, supondría una pérdida que 
involucraría poco más de 20% de la masa 
total de ingresos del trabajo, 5,2% del PIB, y 
la pobreza aumentaría en más de 10 
puntos porcentuales en los países 
considerados

• Producto de la pérdida de ingresos 
laborales, 8,8% de las personas 
pertenecientes a estratos de ingreso per 
cápita altos caerían de estrato, mientras que 
17,6% de las personas de estrato medio 
sufrirían una movilidad descendente 
significativa

Fuente: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones especiales de la encuesta PIAAC y el Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).

a/ Las ocupaciones de alto riesgo de automatización son aquellas con probabilidad superior  a 0,7.
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REFLEXIONES FINALES



• La automatización no es una fuente de vulnerabilidad en sí misma, 
sino que debe entenderse como riesgo potencial que puede 
generar vulnerabilidad frente a la ausencia o falta de capacidad de 
respuesta.

• La política pública debe anticipar los riesgos derivados de este 
proceso y aprovechar las oportunidades que puedan surgir de éste. 
Existen distintas áreas de políticas para abordar este proceso, tanto 
desde la educación, la formación para el trabajo, el mercado laboral, 
la política fiscal, la política industrial, y la protección social.

• Es crucial tener en cuenta que los riesgos son diferenciados entre 
diversos grupos sociales para construir políticas adaptadas y 
eficientes, y que atiendan las distintas necesidades que este proceso 
impone. 

El trabajo sólo se transforma. Desaparecen 
algunas tareas y surgen otras

1101111011101000011011101111110100000111011010101010111101010100011110001010101010101101011110111010000110111011111101000001110110101010101111010101000111100010101010101011010111101110100001101110111111010000011101101010101011110101010001111000101010101010110101111011101000011011101



El futuro del trabajo en América Latina y potencialidades de 
automatización DE LAS OCUPACIONES

Ernesto Espíndola

División de Desarrollo Social

Comisión Económica para América Latina y el Caribe

29 de junio de 2023


