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Agenda eLAC2026: objetivos, ejes e instumentos

Pilar1:
Transformacion
digital para el
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Pilar 2:
Transformacion
digital para el
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Pilar 3:
Transformacioén
digital del estado

Ejes Habilitador 1:
Conectividad significativa e infraestructura digital

Ejes Habilitador 2:
Gobernanza y seguridad digital

Ejes Habilitador 3:
Innovacidn, tecnologias emergentes e inteligencia artificial (1A) al servicio del desarrollo
sostenible
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La necesidad de ir mas alla de conectividad

Medir el acceso a Internet Unicamente a través de un indicador de

conectado/no conectado ya no es suficiente en el contexto actual

para comprender plenamente la complejidad de la conectividad a
Internet y a los servicios digitales.

Es necesario fomentar la discusion técnica sobre el diseno de politicas
de conectividad significativa en América Latina y el Caribe,
desarrollar un marco conceptual para su medicidon y recopilar
practicas que promuevan este tipo de conectividad.



¢De qué hablamos cuando hablamos de CS?

Dimension

CEPAL

A4AIIGDIP

Comision de
Banda Ancha

uiT

Propuesta de
Marco Conceptual

Intensidad

Uso intensivo

Uso diario + acceso
ilimitado en un lugar
regular

Adopcién + disponible
+ accesible

Frecuente

Relevancia

Usos relevantes +
Habilidades Digitales

relevante

Satisfactoria

Relevante

Asequibilidad

Asequible

Asequible

Asequible

Calidad

Actividades
Simultaneas

Velocidad
compatible con el 4G

Segura +
confiable

Sequra

De Calidad y
Segura

Impacto

Empoderadora,

+ conduce a impacto positivo

Enriquecedora
+ experiencia productiva

Que dota de autonomia

Dispositivo

Dispositivo
Adecuado

Dispositivo
apropiado propio
(smartphone)

Mediante un

Dispositive Adecuado

La conectividad disponible, de uso frecuente, relevante, de calidad,
segura, confiable, asequible y alcanzada por medio de un dispositivo
adecuado.



Dimensiones clave de la CS

FIGURA 1- CUADRO CONCEPTUAL Y ANALITICO DEL ESTUDIO

Cuadro Cuadro analitico
conceptual ANALISIS DEL PANORAMA DE LA CONECTIVIDAD SIGNIFICATIVA EN BRASIL
P FIGURA 2 - NIVELES DE CONECTIVIDAD SIGNIFICATIVA
4 DIMENSIONES 9 INDICADORES
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Cuando pensamos que teniamos resueltas algunas

preguntas....

Conectividad tradicional Vrs. conectividad significativa:
ejemplos prdcticos

36%

Chile
o m Personds con La relevancia de ir mas alla de la

conectividad conectividad:
significativa
La CS evidencia la necesidad de

22% politicas mds especificas para
Brasil acelerar el avance en inclusion
88% digital en multiples dimensiones.
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Rep. Dominicana: acceso a dispositivos y conexion de calidad
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Fuente: Elaborado con base ENHOGAR, 2022
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Chile: el costo y uso son los factores mas criticos que limitan la CS
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Brasil: el costo y planes de acceso
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Las diferencias en CS se acentuan dependiendo de factores

socieconomicos y demograficos

BRASIL Brasil

Até Fundamental |

%'

10a 15 anos Fundamental I
16 a 24 anos Médio 23%

1 0,
25 a 34 anos Superior [ ¢
35 2 44 anos Classe A Y
45 259 anos Classe B N H ¢

(Classe C %
Classe D/ E

anos ou mais

Masculino Nao beneficidrio programas sociais 28%
. Beneficidrio programas sociais 13%
Feminino
Trabalho remunerado
Brancos Trabalho ndo remunerado

Desempregago, procurou trabalho

oo e

Pretos ou Pardos

Nao trabalha e ndo procurou



Habilidades digitales: un factor critico para mejorar la significatividad

Uruguay Chile México Brasil Rep. Dominicana Peru Jamaica Colombia Ecuador Promedio Corea

Habilidades basicas ﬂ m ﬂ ﬂ E ﬂ .
Usar herramientas de copiary pegar dentro de un documento 63 30 40 18 25 16 36 20 34 a5
Enviar correos electrénicos con archivos adjuntos 73 65 32 a1 18 24 24 35 17 33 94
Buscar informacién de salud 57 42 47 45 30 38 2 43 65
Leer o descargar periddicos, revistas o libros 58 26 30 A6 21 13 5 35 a3
Obtenerinformacion sobre bienes o servicios 62 45 71 48 29 60 aa 33 53 a6
Hacer llamadas usando WolP o una aplicacidn de mensajeria 80 76 68 68 80 70 62 .. l 88
Participar en redes sociales 85 68 74 67 64 56 61 69 . 67
55 |

Hahilidadesintermediasm m E E I 18 I 16 I 10 I 17 I 9
14

5 5 1l

Usar férmulas aritméticas bdsicas en una hoja de cédlculo 38 45 25 13 18 7 22 11 57

Crear presentaciones electrdnicas con software de presentacion 44 28 13 11 18 7 22 11 50

Transferir archivos entre una computadora y otros dispositivos 57 50 23 15 18 13 25 13 67

Usar software basado enlnternetp?ira editc{rdocumentos deT:exto. 16 5 - 18
hojas de célculo o presentaciones

Subircontenido creado por uno mismoda o porel usuario a un 5|t|? 53 q a0 a1 52
web para compartir

Realizar un curso en linea 6 21 26 16 18 16 21 a1

Comprar o pedir bienes o servicios 38 41 27 42 14 10 12 12 2 73

Banca porInternet 48 53 13 46 21 15 16 14 6 20

Habilidades avanzadas m I 16 I 16 I 8 I 10 I 6 I 17 I 6 E
Conectar e instalar nuevos dispositivos 50 46 22 14 10 14 8 26 o 61
Encontrar, descargar, instalary configurar software 42 50 15 31 9 11 ] 17 6 66
Escribir un programa de computadora usando un lenguaje de 10 16 & A A 5 1 - 1 2

programacion

Fuente: ODD con base UIT.



Resumiendo: Es clave potenciar politicas especificas que aborden

las diversas dimensiones de la CS

En desarrollo de infraestructura digital para conexiones
de calidad aun esta pendiente
Velocidad en Mbps para banda ancha fija (izquierda) y movil (derecha), 2025

m&@&& mm!

ALC Corea Japon Espafia Estados ALC Japén EspafaEstados Corea
Unidos Unidos

Hay que sequir trabajando en cierre de brechas segun

estrato, georgrafia, etc.
Hogares SIN acceso a Internet, 2023

Rural Ingreso bajo
Urbana Ingreso alto  [JERL

Brecha digital de género

3 de cada 10 mujeres no estan
conectadas. De cada 10 mujeres no
conectadas, 6 estan en la zonaurbanay
pertenecen a los dos quintiles de menores
ingresos.

*Brechas preexistentes: los menores
ingresos o la falta de ingresos propios,
continua siendo uno de los factores mas
relevantes para explicar la brecha digital de
género.

Fuente: ODD con base en Ookla, CETIC.br | NIC.br y BADEHOGA de CEPAL.



Gracias!
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