
Seminario interregional
“El futuro de la protección social ante una 

cascada de crisis: avanzar hacia la universalidad 
con solidaridad y sostenibilidad”

19 y 20 de marzo de 2024

Panel 6 (Mesa Redonda): “El rol de los registros 
sociales frente a la transformación digital de la 

protección social y la erradicación de la pobreza”



Presentación

- Panorama general

- Registro Único

- Desarrollo e impacto de la digitalización en las políticas públicas

- Dificultades y desafíos para los registros sociales en el periodo

postpandemia

- Buenas prácticas para fortalecimiento y uso de los registros

sociales
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Panorama general

Referencia: 02 2024Población: 203 millones (IBGE, Censo 2022)

41,6 millones de familias

95,9 millones de individuos

21 millones de familias 

55,2 millones de individuos

Registro Único

Programa Bolsa Familia 

Media de 2,3 individuos por familia 

• Instrumento de identificación y caracterización
socioeconómica de familias de bajos ingresos

• Mapa de la población vulnerable en Brasil



Evolución de las familias registradas - Brasil, 2012 -2023

SAGICAD/MDS 02 24

Enero a Febrero de 2024:
• 1,63 millones de registros actualizados  
• 354 mil registros incluidos  
• 474 mil registros excluidos



SAGICAD/MDS 02 24

Distribución de familias por ingreso familiar per 
cápita  - Febrero 2024

Evolución de familias por ingreso familiar per cápita 
Febrero 2024 

Registro Único: ingreso familiar per cápita

Ingreso familiar per cápita hasta R$ 218

Ingreso familiar per cápita mayor que R$ 218,01 hasta ½ s.m.

Ingreso familiar per cápita mayor que 1/2 s.m. y ingreso familiar total hasta 3  s.m

Ingreso familiar per cápita mayor que 1/2 s.m. y ingreso familiar total mayor que 3  s.m.



✔ Nivel de ingreso ✔ Tipo de iluminación

✔ Sexo ✔ Desagüe sanitario

✔ Color/raza ✔ Trabajo y retribución 

✔ Rango de edad ✔ Tipo de iluminación/piso

✔ Escolaridad ✔ Situación de trabajo em la 
niñez

✔ Composición familiar ✔ Personas con deficiencia/tipo

✔ Documentación ✔ Vinculación a programas y 
servicios

✔ Características de domicilio ✔ GPTE 

Formulario principal de Registro Único

✓ 40 preguntas sobre los domicilios y la situación familiar
✓ 60 preguntas sobre documentación, escolaridad, trabajo y ingreso 
✓ Conceptos utilizados en estadísticas oficiales + preguntas específicas para identificación de vulnerabilidades



Finalidades de Registro Único

Colectar, procesar, sistematizar y diseminar informaciones sobre la población más 
vulnerable

Reducir la invisibilidad social de las familias de bajos ingresos 
(1/2 salario mínimo per cápita = R$ 706 - USD 142,05)

Permitir la búsqueda activa de las personas en situación de desprotección 
social 

Servir como herramienta de planeamiento y articulación intersectorial

Dar acceso a programas sociales para familias de bajos ingresos



Fundamentos de Registro Único 

Autodeclaración

Registro vía entrevistas personales con las familias 

Coleta de datos y conceptos estandarizados

Actualización de los registros (24 meses)

Integración con otros registros administrativos

División de responsabilidades entre los entes federados 



Modelo de gestión de Registro Único 

Iniciativa federal con gestión 
compartida y descentralizada

✓ Las secretarias de Asistencia Social están a 

cargo de la gestión de Registro Único en 

más de 99% de los municipios.

✓ Mitad de los 12.000 puntos de registro son 

Centros de Referencia de Asistencia Social 

(CRAS)

✓ La red descentralizada emplea 32 mil  

entrevistadores + 10 mil operadores + 

supervisores y coordinadores

Gobiernos 
estaduales

Gobiernos 
municipales

27 unidades federativas 

5.570 municipalidades 
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Identificación de lo público objetivo 

Entrevista y coleta de datos de las 
familias en los

Inclusión de los datos de la familia en 
el Sistema de Registro Único 

Actualización y corrección de los 
datos

Proceso de registro 

Documentación 
obligatoria

✓ Jefe de familia: CPF (número 

de identificación individual de 

contribuyente) o 

identificación electoral

✓ Documentos de los otros 

miembros de la familia

✓ Individuos indígenas y 

quilombolas poden se 

registrar con cualquier 

documento, incluyendo el 

Registro de Nacimiento 

Indígena (RANI).



Registro especial de los Grupos Tradicionales y Específicos (GPTE)

Étnicos

Indígenas

Quilombolas

Gitanos

Comunidades 
de terrero 
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Rural
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reforma agraria
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Beneficiaros del 
Programa 

Nacional de 
Crédito de la Tierra 

(PNCF)

Situacionales

Personas 
afectadas por 

emprendimientos 
de infraestructura

Internos de lo 
sistema 

carcelario

Colectores de 
material 

reciclable

Personas sin 
hogar



GPTE en el Registro Único
4.735.590 familias GPTE
(10.97% de lo total)



Beneficios

•Acción de Distribución de 
Alimentos (ADA)

•Asistencia Estudiantil 
(PNAES)

•Auxilio Gas
•Auxilio Inclusión
•Beneficio de Prestación 
Continuada (BPC)

•Bolsa Familia
•Fomento a las 
Actividades Productivas 
Rurales

Descuentos en tajas, 
contribuciones y 

acceso a derechos

•Bolsa CEBAS - Educación
•Cartera de los adultos 
mayores

•Facultativo de baja renta 
•ID Joven
•Exención de tajas de 
inscripción en concursos 
públicos

•Exención de taja de 
inscripción en ENEM

•SISU/Ley de cotas
•Tarifa Social de Energía 
Eléctrica

•Teléfono Popular 

Tecnologías 
sociales y 

infraestructura 
•Cisternas
•Distribución de antenas 
para usuarios de TV 
abierta

•Distribución de 
conversores de TV digital

•Internet Brasil
•Mi Casa Mi Vida
•Programa Nacional de 
Reforma Agraria 

•Urbanización de 
asentamientos precarios

Servicios sociales 

•Niño Feliz
•Plan Progresar
•Programa de 
Erradicación de Trabajo 
en la Niñez 

•Proyecto Dom Helder 
Cámara 

•Servicio de convivencia y 
fortalecimiento de 
vínculos

Reducción de tajas 
de crédito 

•Créditos de instalación 
de la Reforma Agraria

•Programa Nacional de 
Crédito de la Tierra

Programas federales usando el Registro Único 

Más de 30 programas federales utilizan el Registro Único para ofertar beneficios y servicios, 
monitorear la situación de las familias vulnerables y planear sus acciones en el territorio.



Proceso de verificación de registros 

• Investiga discrepancias entre el ingreso declarado y el ingreso 
registrado en CNIS y realiza la corrección de los ingresos familiares.Verificación de ingreso

• Ajuste de registros incorrectos de domicilios con apenas una 
persona

Verificación de composición 
familiar 

• Corrección automática de discrepancias en el ingreso registrado por 
medio de población de datos y interoperabilidad entre registros 
administrativos

Integración de Registro Único 
x CNIS

• Corrección de registros desactualizadosRevisión de Registros 

✓ 17 millones de registros con inconsistencias 
verificados en 2023 

✓ Rol de la inteligencia de datos y de las acciones de 
los municipios



Impactos de la digitalización en las políticas públicas

• ¿Cuál es el desarrollo y el impacto potencial que puede tener la

creciente digitalización en la operación de los registros sociales

para el diseño y las estrategias de política pública en la región?

➢ Avances en la digitalización de lo Registro Único

➢ Impacto de la digitalización de lo Registro Único en las políticas públicas

(Programa Bolsa Familia) – Beneficios cancelados en los ciclos de población de

datos



Avances: Auxílio emergencial durante la Pandemia

• Beneficio financiero del Gobierno Federal para los trabajadores

informales con objetivo garantizar un ingreso mínimo a la población

más vulnerable en el período de la pandemia.

• El recebimiento fue automático para las familias beneficiarias del

Programa Bolsa Familia y las familias inscritas en el Registro Único.

Otros solicitaron plataformas digitales.

• Verificación de elegibilidad: base de datos integrada de registros

administrativos, laborales y de seguridad social, con información de

más de 250 millones de personas.



Avances: Auxílio emergencial durante la Pandemia

Mayor operación de transferência de ingresos de la história brasileña

Personas Beneficiadas68,2 millones

Valores pagos
R$ 304 billones

(US$ 22 bi)

Cadastros analisados125 millones



Avances: Auxílio emergencial durante la Pandemia

Desarrollo de una aplicacción para el 
registro de personas fuera del Cadastro 
Único (ampliación del aceso, 
transparência...).

Identificación de 
trabajadores informales

Inclusión bancaria sin
precedentes de la
población

Estrategias y posibilidades de 
interoperabilidad entre bases de 
datos gubernamentales: Base
Analítica con datos consolidados de
más de 250 millones de CPF y más de
40 registros administrativos.

Desarrollo de tecnología y logística
para registro a gran escala y para
procesar grandes volúmenes de
información.



Solución online

Base de datos 
unificada para 
todos los 5.570 

municipios

Transparente

Accesible por  
todas las  
familias 

Enfocado en las 
necesidades 

operacionales de 
los municipios 

Participación por 
todos los 

municipios

Adecuado a las 
diversas 

realidades 
municipales

Seguridad 

Autenticación de 
dos factores

Logs de acceso 
para los usuarios

Seguimiento de 
las transacciones

Integrable

Regla de identificación 
fuerte para validación 

de datos 

NIS – identificación 
única

CPF – validación de 
lo proprietario

Óbitos 

Webservice para 
consultas online

Sistema de Registro Único



Aplicación de Registro Único

Características de la aplicación:
❑ Consulta sencilla
❑ Consulta completa
❑ Comprobación de registro
❑ Exclusión de registro por lo ciudadano  
❑ Beneficios
❑ Posos de servicio 
❑ Programas sociales 

Canal alternativo para acceso de los ciudadanos en 
complementación à asistencia personal en las 
municipalidades.



Innovaciones en la integración y inteligencia de datos en el 
Registro Único 

✓ Registro administrativo con 80 billones de datos 
(fecha de nacimiento, fecha de muerte, 
identificación personal)

✓ Información actualizada sobre ingreso, 
relaciones laborales formales y beneficios 
asistenciales y de seguridad social pagos por el 
Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS).

Ciclos de población de datos en 2023 y 2024 (ingresos actualizados em el 
Cadastro Único:
• Jun/2023: 18,5 millones de personas en 15,3 millones de familias (~314 mil 

beneficios PBF cancelados) 
• Oct/2023: 15,7 millones de personas en 13,4 millones de familias (~296 mil 

beneficios PBF cancelados)
• Ene/2024: 5,9 millones de personas y 5,5 millones de familias (~289 mil 

beneficios PBF cancelados)
• Cerca de 60% de esas familias permanecieran en el mismo intervalo de 

ingreso per cápita

Población de datos: sustitución del ingreso 
declarado por el ingreso identificado en otras bases 
de datos gubernamentales con información sobre 
empleo formal y beneficios de la seguridad social



Innovaciones en integración y inteligencia de datos en el 
Registro Único: próximas fases



Herramientas de datos y información de MDS

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ri/relatorios/cidadania/
https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/
https://cecad.cidadania.gov.br/painel03.php
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/mops/
https://aplicacoes.cidadania.gov.br/cidnum/#/app/home?codigo=530010
https://aplicacoes.cidadania.gov.br/vis/data3/data-explorer.php


• Panel interactivo para aprimorar 

el uso de los datos de Registro 

Único

• Visa fomentar el uso de los datos 

de Registro Único en el 

diagnostico, monitoreo y 

evaluación de politicas y 

programas sociales.

• Grupo objectivo: professionales 

de la red de gestión 

decentralizada de lo Sistema 

Unico de Asistencia Social - SUAS



Dificultades y desafíos

Ampliar la coordinación 
interfederativa con apoyo 
financiero para fortalecer 

las capacidades de estados 

y municipios)

Integración en línea del 
Registro Único con bases 

de datos de empleo y 
pensiones, y otras bases 

de datos

Campaña de utilidad 
pública para esclarecer la 

población sobre el 

Cadastro Único

Mejorar las 
funcionalidades de la 

aplicación y acceso de los 

ciudadanos

Combinar estrategias 
digitales con canales de 

atención presenciales para 

el registro

Intensificación del uso de 
la inteligencia de datos y 

de la cooperación 
institucional para reducir 
fraudes sistémicas y de 

gestión

Mejorar las herramientas 
informativas para la 

elaboración de 

diagnósticos municipales

Fortalecer la Política de 
Monitoreo y Evaluación 

de Programas Sociales 

Ampliar la búsqueda 
activa de grupos más 

vulnerables.



Gracias!

ana.sambiase@mds.gov.br
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