
 

 

Quinto Seminario Regional de Desarrollo Social 
 

Camino a la Segunda Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social: prioridades para un 
desarrollo social inclusivo en América Latina y el Caribe 

Nota conceptual 

Panel V 

Transformación Digital y Desarrollo Social Inclusivo: Oportunidades y Desafíos para la 
Inclusión en América Latina y el Caribe 

 
 

Fecha: Jueves 26 de junio de 2025  
Hora: 11:30-13:00 horas Chile  
Sala: Celso Furtado 
Enlace de registro y conexión: 
https://eclac.webex.com/webappng/sites/eclac/webinar/webinarSeries/register/8G76b2 
7a04ed4e128b56bf27f01f2344 

 
El evento contará con interpretación español-inglés 
 

 
Antecedentes: 
 
La Cumbre Mundial de Desarrollo Social de Copenhague en 1995 marcó un hito histórico al 

establecer un compromiso global de erradicar la pobreza, promover el empleo pleno y fortalecer la 
integración social. Estos compromisos se han visto reforzados con la adopción en 2015 de la 

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, cuyos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

establecen una hoja de ruta integral para combatir la pobreza, reducir las desigualdades y promover 

sociedades inclusivas, pacíficas y justas. El ODS 10, enfocado en reducir las desigualdades, y el 

ODS 9, que aboga por la industria, la innovación y la infraestructura, resaltan la importancia de la 
inclusión digital para garantizar que nadie se quede atrás en el acceso a los beneficios del desarrollo 

tecnológico. 

Asimismo, el Pacto para el Futuro de 2024 subraya la necesidad de un contrato social renovado que 
contemple la justicia social, la equidad y la sostenibilidad. Este pacto reconoce el potencial de la 

tecnología digital para contribuir al desarrollo social inclusivo, pero también alerta sobre el riesgo de 

profundizar las desigualdades estructurales si no se garantiza un acceso equitativo y efectivo a las 

nuevas tecnologías. 

https://eclac.webex.com/webappng/sites/eclac/webinar/webinarSeries/register/8976b27a04ed4e128b56bf27f01f2344
https://eclac.webex.com/webappng/sites/eclac/webinar/webinarSeries/register/8976b27a04ed4e128b56bf27f01f2344


 

 

En este sentido, esta acelerada transformación digital tiene efectos en todos los ámbitos, 

modificando los paradigmas de producción y consumo, así como la forma en que las personas se 

relacionan y desarrollan en sociedad. Estas transformaciones son particularmente relevantes y 
desafiantes para sociedades altamente desiguales como las de América Latina y el Caribe. 

Ante las oportunidades y riesgos que conlleva la era digital, el presente panel aborda desafíos desde la 

perspectiva del desarrollo social inclusivo, considerando la inclusión digital como necesaria para no 

acrecentar brechas y como una herramienta para avanzar hacia el cierre de brechas en diversos 

ámbitos del desarrollo social aprovechando los avances de las nuevas tecnologías a nivel de las 
políticas sociales, y en particular de la protección social. 

Objetivo: 
 
En este contexto, se espera que en el panel se discuta sobre las principales dificultades a las que se 

enfrenta la población excluida de la transformación digital, y se reflexione en particular respecto a los 

desafíos de la política pública para que la transformación digital no amplíe las brechas ya 

existentes en una región altamente desigual. 

Programa preliminar: 
 

11:30 – 11:40 Palabras de bienvenida 
• Mariana Huepe, Oficial de Asuntos Sociales, CEPAL 

11:40 – 12:20 Presentaciones: 
• Amalia Palma, Asistente Superior de Investigación, CEPAL 
• Sebastián Rovira, Oficial de Asuntos Económicos, CEPAL 
• Ellen Helsper, Profesora de Desigualdades Digitales, London School of 

Economics 

12:20-12:40 Comentarios: 
• María Alejandra Menaldo, Viceministra de Política, Planificación y 

Evaluación, Ministerio de Desarrollo Social de Guatemala 
12:40-12:50 Discusión 

12:50– 13:00 Cierre: 
 

• Mariana Huepe, Oficial de Asuntos Sociales, CEPAL 
Moderador: Mariana Huepe, Oficial de Asuntos Sociales, CEPAL 

 


