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Cambio tecnologico en la era
digital: oportunidades y desaf

La digitalizacion representa una transformacion socio-econor
resultante de la adopcion masiva por parte de individuos, emp
gobierno de tecnologias digitales de informacion y comunicac
2018)

Tecnologias claves (entre otras):
Internet de las cosas
Inteligencia artificial
Robots
Big Data
Impresion tridimensional
Plataformas
Smartphone
... Y su integracion (alto grado de autonomia)

Otras tecnologias relevantes: biotecnologia, nanotecnologia, neuro
tecnologia, tecnologia verde




Oportunidades

» Correlacion positiva nivel de digitalizacion /
crecimiento economico y productividad

» Contribucion a ODS (ambiente, salud, educacio
comunicacion, inclusion social, gobernanza)

(CEPAL, 2016)
» Oportunidades laborales
» Aprovechamiento de activos

» Sin embargo, hay una larga lista de “peros”:
riesgo de ampliacion de brechas externa e
interna, mayor desigualdad y exclusion ...



Desafios en lo productivo

» Brecha en avance de digitalizacion

Indice de Digitalizacién, 2015
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Fuente: Katz, 2018
Como se inserta la region en la economia global de la era digital?

Riesgo de ampliacion de brecha de productividad externa (brecha
indice)



Desafios: Como en otras regiones,
preocupaciones en AL centradas e
riesgos de destruccion de empleos

Rango amplio de proyecciones!

>

» OECD/ CAF/ CEPAL: a 2030, pérdida neto de 3,38 millones
» McKinsey Global Institute (2017): en escenario base para 2030,

Pero: Malentendido de mercados laborales latinoamericanos!

BM 2016 (método Frey/ Osborne): en promedio de 11 paises, 6
empleos susceptibles a automatizacion (OECD: 57%) - con rezagd
adaptacion: 49%

Cadena et al (2017): la mitad de las horas de trabajo (76,4 milloné
empleos a tiempo complete) potencialmente pueden automatiza

automatizacion de entre 7% (Peru) y 14% (Brasil) de actividades (
empleos!)

Segun BM (2016) y BID (2018): Menos desarrollado un pais, mayor e
porcentaje de empleos con riesgo de automatizacion



Sin embargo, tomar en cuenta diferen
estructurales afecta la estimacion del rie
destruccion de empleos

Chile: Riesgo de automatizacién de empleos, método Frey y
Osborne, versiones estandar y ajustada (resultados preliminares)
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Cuales empleos no estan en riesgo de sustitucion? Los peore




... y respecto al argumento que paise
menos desarrollados enfrentan el ma
riesgo de destruccion de empleo:

Ameérica Latina: PIB pc y riesgo de sustitucion  América Latina: PIB pc y riesgo

de empleos, método Frey/ Osborne, resultados de empleos, método ajustado, r
preliminares preliminares
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Fuente: CEPAL

Ademas, en el sector formal hay una serie de factores que fre
introduccion de las nuevas tecnologias.




» A corto plazo, empresas en 8 paises AL esperan aumento de emp

Perspectivas de generacion y
transformacion de empleos

por digitalizacion, mientras que en Europa en 7 de 23 paises se
espera mayoritariamente una caida - y donde se esperan aumen
son menores que en AL (Manpower, 2018) - resultado de rezago €
introduccion de nuevas tecnologias?

Encuesta trabajadores: entre 45% y 60% de trabajadores encuestados
en 4 paises AL consideran que ejecutan trabajo rutinario
automatizable ...

... Y 70-74% que con automatizacion podrian anadir mas valor
personal (Randstad, 2016)



Desafios de la transformacion
del empleo

Nueva relacion trabajo humano - tecnologias ?!

Inestabilidad del trabajo - perspectiva de
trayectorias ascendentes?

Ingresos inestables y frecuentemente bajos
Insercion laboral multiple
Control (tecnologia, reputacion)

Debilitamiento de instituciones laborales
(negociacion colectiva, salario minimo)

Nueva informalidad en nuevas relaciones laborales
(plataformas): cuasi-independiente, cuasi-
asalariado o algo totalmente nuevo? => Desafios
de regulacion laboral y social

» Nuevos formatos de jornada de trabajo, se diluye
separacion trabajo - vida privada (conexion
permanente)
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Posibles impactos distributivos:
distribucion funcional y estructura produc

» Punto de partida: Latin América entre las regiones mas
desiguales - entre otros, relacionado con estructura
productiva heterogénea e instituciones débiles

» Impacto en reduccion de participacion salarios en
distribucion funcional (saldo destruccion/ creacion, nivel
salarios) - ventaja para desarrollador o controlador del
conocimiento?

» Procesos de concentracion de mercados (winner takes all);
con impacto en distribucion salarial

Mayor heterogeneidad estructural por desigualdad en
introduccion de nuevas tecnologias

Brechas territoriales (infraestructura, efectos aglomeracion




Posibles impactos distributivos:
desigualdad salarial y procesos de exclusid

» Sesgo de la demanda y desplazamiento de calificaciones
intermedias conllevan mayor polarizacion salarial

» Brecha digital puede generar nuevos procesos de exclusion segu
nivel educativo

» Capacidad desigual de adaptacion (y aprovechamiento de
oportunidades) entre generaciones

» Posible eliminacion de empleos en ocupaciones de calificacion
intermedia (p.ej., administrativas, ventas) pueden afectar
fuertemente a mujeres

» Nuevas opciones a través de plataformas, pero amenaza de nueva
informalidad en el contexto de ya alta (histérica) informalidad =>
Brechas de derechos y beneficios entre ocupados




Clave para aprovechar las oportunidades:
enfrentar los desafios de cualificacion

Demanda creciente para cualificaciones no rutinarias tanto cog
Ccomo no non-cognitivas (gerenciar, comunicacion, auto-organ
etc.) y socio-emocionales (disposicion de aprendizaje, solucion d
problemas etc.) (OECD, 2017)

AL con un rezago significativo no solo en estas cualificaciones, s
también en cualificaciones basicas (15-20% respecto al promedia
en lectura, matematica y ciencias) -con altas diferencias intra-
regionales y alto niveles de segmentacion a nivel de paises

Mas de un tercio de empresas AL informan que problemas para
encontrar la fuerza laboral adecuada son un obstaculo para un me
desempeno (promedio de 18 paises) - la region con la mas alta
proporcion, y en aumento (BM encuesta de empresas)

En AL ingenieros de software registran el mayor aumento de la
demanda (WEF/ Linked-In) - aunque en términos absolutos cop
respecto a otras regiones



Las transformaciones tecnologicas
no son el unico factor relevante

México: Escenarios de destruccion y generaciéon de empleo, 2016-
en millones
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Destruccion Generacion Fuerza de trabajo

A- Destruccion por automatizacion, escenario central

B- Destruccion por automatizacion, escenario acelerado

C- Creacion (aumento de demanda por tendencias estructurales)
D- Creacion adicional: Step-up scenario.

E- Ocupaciones emergentes.

Fuente: McKinsey Global Institute




Algunos aspectos de politicas (1

» Estrategia amplia para transformacion tecnolo
(“todo el Gobierno”, actores sector privado, si
académicos...)

» Programas publicas para introduccion de nuevas
tecnologias con amplia participacion (incl. apoy
PYMEs)

» No hay “mejor practica” obvia para la insercion
eficiente y sostenible de nuevas tecnologias => Se
requieren procesos de aprendizaje, dialogo y
negociacion

» Impacto “final” depende de como reestructurar

procesos productivos para aprovechar potencial
tecnologias y hacerlos inclusivos




Algunos aspectos de politicas (2)

» Ildentificacion de competencias requeridas,
transformacion de educacion, formacion y capa

» Programas especiales para fomentar acceso a n
tecnologias para grupos vulnerables

» Politicas para “reemplazados”: qué opciones?

» Debates: Impuesto a robots? Ingreso basico garant
Cambio jornada laboral?

» Nuevas regulaciones laborales y sociales: eficiencia y
proteccion




Muchas gracias!




