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Principales retos identificados

« Desarrollar un censo 100% digital

« Contratar el total de contratistas desde los
diferentes puntos geograficos del pais

« Reducir rotacion de contratistas antes
y durante el operativo

« Garantizar movilidad de equipos de campo

« Realizar proceso de pagos masivo en corto
tiempo

« Generar capacidades técnicas por medio de
un buen proceso de capacitacion

« Desarrollar operativo en temporada de lluvias

 Mantener a minimo rechazos y viviendas con
ocupados ausentes; estrategias dindmicas

« Adecuado monitoreo de actividades
territoriales
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Factores de éxito del Censo de Poblacion y Vivienda
de El Salvador

. Proceso liderado por
Presidencia del BCR, con
mandato de Presidente
de la Republica

Altos niveles de
seguridad en el pais

Convocatoria y Campana
de Divulgacion atfractiva,
Honorarios competitivos y
PAQO oportuno

Involucramiento de
toda la organizacion
BCR

Fortaleza
Tecnologicay
Financiera del
BCR

Digitalizacion de
procesos
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Ronda censal liderada por presidencia del Banco Central y con
participacion de personal permanente en cada sede

Instituciones Nacionales y
Oftras entidades de gobierno

A
Departamento

Presidencia BCR

de Censos

”nla(]a ae

Gestidon de

Organismos Tecnicos
Internacionales

Programas de apoyo
fransversal:
Tecnologia

Proyectos
Estadisticos

Comisidon Gerencial Censal

Comunicaciones
Logisticay transporte
Financiero

Personal

I |

Sede Departamental Sede Departamental Sede Departamental
1 2 3

Sede Distrital
4.1

Sede Departamental
4

Sede Distrital
4.2

Sede Departamental
16

Sede Distrital
4.3

| |
Sede Departamental Sede Departamental
17 18

Cada Gerente y equipo de sede departamental, fueron responsables de los preparativos, inicio y ejecucion del operativo
censal en su zona, incluyendo reclutamiento, seleccion y contratacion del personal que requerian sus respectivas sedes.
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El proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion fue

completamente digital

Etapa 1 Etapa 2

H o o 7 °_I_ . 7
Registro y revision de Capacitacion

flos d ant virtual de
perfiles de aspirantes aspirantes
Alrededor de 80 mil Mds de 52 mil

\ J \

Etapa 3

Capacitacion
presencial de
aspirantes

MdAs de 23 mil

!

Revisidn realizada por
personal BCR

|

Unicamente para censistas
y supervisores de brigada
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Etapa 4

Selecciony firma de
contratos digitales

Mds de 14 mil



La convocatoria se desarrollé principalmente en medios
digitales, de forma abierta y publica

s Censo

Censo

GOBIERNO DE

— Censo

Certificada
ENE 2024 - ENE 2025

de Poblacién y Vivienda de Poblacién y Vivienda de Poblacién y Vivienda
El Salvador 2024 El Salvador 2024 El Salvador 2024
Participa en el proceso de servicios profesionales para Participa en el proceso de servicios profesionales para Participa en el proceso de servicios profesionales para
Delegado Censal Departamental Censista Supervisor de Brigada
PS-BID-01/2024 PS-RID-17/2024 PS-BID-16/2024
US$2,400.00 B 24 vacantes US$815.00 M Vacantes: 10,210 US$1,200.00 B Vacantes: 2,437
Hondrario msnstal Bré de ThptesTos Honorario mensual libre de impuestos Honorario mensual libre de impuestos
Periodo de aplicacion: del 1al 15 de marzo Periodo de aplicacion: del 1al 15 de marzo

Periodo de aplicacion: del 23 al 29 de febrero

jAplica para todo el territorio nacional! jAplica para todo el territorio nacional!

Para mas informacion: https://formularios.bcr.gob.sv/vacantes W ¢ Para mas informacion: https://formularios.bcr.gob.sv/vacantes
) t' y W | I ’
v - J:

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR
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e = 59%E : B a . 59%@

DOCUMEN 105
*Nombres segun DUI:

Kelvin Alfredo R i
ldentificacion de personas

“Apelidosisegun DU expuestas politicamente (PEP's)

Personas Expuestas Politicamente: Se trata de
. . individuos que desempefan o han desempefado
Conocido por segun DUI: ) o o
funciones publicas destacadas, por eleccion popular o
designacion directa del Presidente de la Republica
1) ;Ejerce o ha ejercido cargos politicos?

N O Si
Los aspirantes podian aplicar a las *= L} ® No

*Numero DUL: 2) ¢ Tiene o ha tenido familiar con cargo politico?

diferentes posiciones desde sus o

: ys e * - e b
dispositivos electronicos, y

m Onifore ar avan C es de’ proc eso eheesorecom B ¢Es funcionario o empleado publico o labora

*Fecha de nacimiento:

*Teléfono: actualmente en administracion publica?
O Si
O No
*Geénero:
Masculino o« ¢ Tiene licencia sin goce de sueldo para poder
participar en el proyecto?
*Estado civil: 8 Si
No
Casado (a) ~

*Seleccione la talla de camisa que usted utiliza:

Talla 1XL o € ANTERIOR
GUARDAR Y CONTINUAR =

o
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Criterios claros y transparentes en
Terminos de Referencia facilitaron

la revision de peffiles

BANCO CENTRAL IDE RESERVA

Banco Central de Reserva de El Salvador,
en calidad de contratante

Programa de Modernizacion del Sistema Estadistico de El
Salvador
5454/0C-ES; ES-L1128

Términos de Referencia PS-BID-16/2024
“SUPERVISOR DE BRIGADA"

1) Antecedentes

En el marco del Decreto Legislativo Mo. 904, que contiene la Ley Especial de
Estadistica v Censos, aprobado el 07 de diciembre de 2023, en el Art, 14
establece que el Banco Central por medio de la Oficina Nacicnal de Estadistica
y Censos, realizara los Censos de Poblacion vy Vivienda, Econdmico,
Agropecuario, Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de Hogares, asi como
otros censos y encuestas nacionales que sean de interés general solicitados
por el Presidente de la Repablica,

En este marco, el Banco Central de Reserva de El Salvador (Banco Central o
BCR) es el érgano ejecutor del Programa de Modernizacion del Sistema
Estadistico de El Salvador 5454/0C-ES; ES-L1128, contando conun préstamo
del Banco Interamericano de Desarrallo (BID) para incrementar el uso de la
informacion estadistica oficial en la toma de decisiones publicas vy privadas.
Este programa gue ejecuta el Banco Central, a través de la Oficina Nacional de
Estadistica y Censos (ONEC), tiene por objetivos: mejorar la calidad de la
informacion estadistica oficial en términos de Relevancia, Oportunidad,
Confiabilidad y Accesibilidad, asi como fortalecer la institucionalidad del Banco
Central.

Dentro del Programa se continuara fortaleciendo los procesos de generacion
de estadisticas con calidad, apegado a los estandares y buenas practicas
internacionales, fortaleciendo las capacidades técnicas. Asimismo, se
impulsara la innovacién mediante el uso de tecnologias de la informacicon y se
promovera el fortalecimiento tecnico e institucional del Banco Central en los
campos de produccion de estadistica basica,
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XV) Criterios de evaluacion

El proceso de seleccion estard compuesto por tres etapas:
* Evaluacién del perfil del aspirante.
+  Capacitacion virtual.
» Capacitacion presencial.
En las diferentes etapas del proceso se priorizara a los aspirantes cuya

ubicacion deseada para trabajar se ajuste a las necesidades del proyecto, a los
que cuenten con mayor grado academico y mejores calificaciones.

A. ETAPA DE EVALUACION DEL PERFIL
Se realizard una evaluacién del perfil del aspirante, pudiéndose obtener un

puntaje maximo de 100 puntos, seglin los siguientes criterios:

Criterios de Evaluacion

Formacion académica

Bachillerato General o Técnico To
=]
Estudiante Universitario B0
B Experiencia Puntaje

Participacion en un proyecto de levantamiento de
informacion o encuestas socicdemograficas, 20
econdmicas, catastrales, cartograficas y otras afines.

TOTAL 100

Para continuar a la etapa de CAPACITACION VIRTUAL, el puntaje minimo
requerido es de (70) SETENTA PUNTOS.

B. ETAPA DE CAPACITACION VIRTUAL

La capacitacion virtual se desarrcllara en una plataforma tecnelagica definida
por el BCR. Podra accederse a la misma desde cualguier dispositivo
{computadora, teléfono celular, laptop, tablet, etc) a cualquier hora del dia. Se
realizara una evaluacion en esta etapa.

Para continuar a la etapa siguiente de CAPACITACION PRESENCIAL, la nota
minima requerida en la capacitacion virtual es de (60) SESENTA PUNTOS.

C. CAPACITACION PRESENCIAL

Se convocara a una capacitacion presencial sobre la Boleta Censal y el uso del
dispositive movil de captura a las personas que aprueben la etapa anterior. Esta
etapa incluirda una prueba tedrico-practica, siendo la nota minima de
aprobacion de (60) SESENTA PUNTOS.

D. EVALUACION FINAL

La nota final se obtendra como un promedio de los resultados de cada una de
las fases del proceso, aplicando las siguientes ponderaciones:

eracion

Concepto

MNota Final
Puntaje obtenido en la seleccion de perfil 20%
Mota de capacitacidn virtual A0
Mota de capacitacion presencial 402
TOTAL 100%

Para ser elegible para contratacion, el aspirante debera haber aprobado cada
una de las etapas de evaluacion y obtener una nota final minima de (50}



Desarrollo interno de sistema de registro de aspirantes
(Jobsite) fue bdsico para dgil revision de pefrfiles

Etapa 1

Registro y revision de perfiles de aspirantes

CV Recibido

CV en Revision

Recepcién md CV Aprobado 8 Etapa 2

CV observado

Proceso finalizado
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Sistema de registro (Jobsite) permitio revisar y procesar la
informacion de manera agil

CENSISTA

¥ FILTRO 8§ EXPORTAR A EXCEL B GENERAR NOTAS EN EXCEL

Buscar por nombre completo: Buscar por DUL:

Buscar por nombre Buscar por DUI

Teléfono de  Experiencia Nivel
# Nombre Dui Género Departamento contacto Laboral académico Etapa Estado Estado aplicacién Acciones

Evaluadorl 31301 Belen Perez - Femenina San Miguel i 35afosy 1 Superior Activa P
meses Universitario

L

Ty 31302 Havdeé Melisa Femenino Usulutan 0 afiosy 0 Superior Activa V.
| ) - meses Universitario

L

31303 Cesia Elisa Femenino San Salvador 4 afiosy 0 Técnico no Activa .
s meses universitario

INICIAR SESION e
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Respuesta Acciones

y=y  Sistema facilito verificacion de

PDF

Estado Aplicacién: Aplicante desiste en proceso de Contrato req UiSitos

Datos personales

Nivel Académico

=

Nivel Académico Avance Académico Estudia Actualmente Especialidad
Nombre: JOSE DANIEL . Superior Graduado No Sociologia
Conocido por : Universitario

Fecha de nacimiento:

Otros Estudios

Ministerio de educacion Curso de formacion docente
Seminario sobre derechos humanos Sociologia
Curso basico ley lepina Sociologia

Experiencia Laboral
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Oportuno seguimiento de aplicaciones contribuyd a identificar de manera

temprana posiciones donde se requeria reforzar estrategia

ESTADO DE PLAZAS

Inactiva

Total de registros por Departamento

27794

0
[ z 2
3 )
(o)
N ~
-
s

° nate [ 522
c an
g pan - 4334
s atan [} 4056
8
—
e raz [ 3836
-
Q atian ] 2952
2 l 2635
ngo [ 2325
ente l 2317
nien ] 1956

Tatal da ranictrac

Proyecto Censo 2024 - Estatus de plazas aplicadas

79421

Recibidos

26013

18823

Vacante CV recibidos Aprobados
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO CENSO 561 60
CENSISTA 32174 13174
COORDINADOR DE ADQUISICIONES CENSO 634
COORDINADOR DE MONITOREO Y EVALUACION CENSO 760 62
COORDINADOR FINANCIERO CENSO 251 95

COORDINADOR FINANCIERO CONTABLE Y TRIBUTARIO CENSO 276 99

NANCIERQ DE PRESUPUESTOS Y COSTOS CENSO 88 4
E TECNOLOGIA CENSO 96
TAL CENSO 849 0
I 3384 601
DE SISTE INFORMACION CENSO 309
ENCA ADMINISTRATIVO Y DE CAPACITACION CENSO 1419 289
ENCARGADO DE GESTION DE PERSONAL Y PAGOS CENSO 671 145

ENCARGADO DE MONITOREO Y ANALISIS CENSO 492
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Revision /
Observados

No
Aprobados

Desisten /
Inactivos

| Pendientes




Quienes cumplian requisitos fueron convocados a
capacitarse de manera virtual

Etapa 2
Capacitacion virtual Moodle

Aprobado > Etapa 3

CV Capacitacio
Aprobado n virtual

Reprobado
(Proceso
lilgle]lvdelele)
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Aspirantes podian ingresar a la plataforma de capacitacion (Moodle)
de manera facil desde cualquier dispositivo electrénico, lugar y hora
del dia

Mas de 35 mil

inscritos en capacitacion
virtual (Moodile)

Algunos cursos pueden permitir el acceso de
invitados




El contenido de la capacitacion virtual enfocado en brindar
elementos basicos del censo de poblacion y vivienda

Pagina Principal (home) Tablero Mis cursos Administracion del sitio

Supervisor de brigada 1

v Introduccion a la piatafo...
O Guia del usuario de Moodle Curso Configuracion Participantes Calificaciones Reportes Mas v
O Glosario del curso

v Generalidades del Banco ...

© Generalidades del Banco C...

Introduccion a la plataforma Generalidades del Banco Central de Reserva

€NsSO de pobiacion y vivienada Manuailes y area de empadagronamiento Contenido de la Boleta Censa
(o bl y n M les y | pad t ¢ do de la Boleta Censal

Normas y compensacién
v Censo de poblacion y viv...

O Censo de Poblacién y Vivie...

O Conceptos basicos del censo Modulo 1
Moy sre g s Generalidades del
2
© Funciones y responsabilida... % Banco Centl‘al de Reserva
Censo ®
© Evaluacion censista fal el

© Funciones y responsabilida...
© Evaluacion supervisor de br...
© La entrevista Saludo y bienvenida
O Laentrevista y drea de em...
v Contenido de la Boleta C...

O Boleta censal

Bienvenidos al

Censo de Poblacion y Vivienda
v Normas y compensacion El Salvador 2024

> Normas

o

) Ewvaluacion Boleta censal

Un provecto de gran importancia nacionst. Este 0enso es esendial Dars comprender nuestra
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Ademas, se realizé capacitacion en modalidad
presencial

Etapa 3

Capacitacion presencial

Aprobado

CEErE Capacitacion

virtual presencial
Aprobado Reprobado

(Proceso finalizado)
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Desarrollo de capacitacion presencial

Lunes

Registro de asistencia

Martes

Registro de asistencia

Miércoles

Registro de asistencia

Jueves

Registro de asistencia

Palabras de bienvenida

Caracteristicas del hogarr,
mortalidad y emigracion

Poblacion:
Lista de personas que
viven en el hogar,

Llenado de Boleta en

la entrevista

o limitante, uso de las TIC

economicas y fecundidad

Infroduccion a aspectos . . estado familiar, DMC
internacional . iy
generales migracion y
eftnia.
Receso
Poblacion: Poblacion:
Funciones y responsabilidades Lista de personas qye V|v.en er'wlel Educcqor? y dificultad o Préctica
hogar, estado familiar, migracion limitante,
y etnia. uso de las TIC
Almuerzo
Conceptualizacion del drea Poblacion: Poblacion: Caracteristicas
P Y Educacion y dificultad ' Prdctica

Receso

Localizacion geogrdfica
y caracteristicas de la vivienda

Caracteristicas del hogarr,
mortalidad y emigracion
internacional

Llenado de Boleta en DMC

Envio masivo de
cuestionario

Cierre
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La capacitacion presencial se desarrollo a nivel nacional, desde sedes
proximas a futuras areas de frabajo

Contamos con mds de 100
sedes de capacitacion

presencial distribuidas en los
14 departamentos del pais

2 jornadas durante
capacitacion presencial

Mas de 23 mil aspirantes

asistieron a las 2 jornadas de
capacitacion presencial.
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La seleccion se realizé con base a las mejores notas

. Evaluacion Evaluacion
NPfCI = Perfil 4 . .
Final Virtual Presencial

40% 40%

Para elegir a los contratistas para el proyecto, éstos fueron seleccionados de las
mejores calificaciones
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La seleccion del personal se realizo considerando las mejores
notas y perfiles

ETAPA 4

Seleccidén y firma de
contratos

Mejores notas, personal
seleccionado

Buenas notas, personal
de reserva
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Los aspirantes seleccionados recibieron sus contratos por correo
electronico para revision y posterior firma electronica

v

Exito

Contrato enviado por correo.

Vigesimotercera Reunidon del Comité Ejecutivo de la Conferencia Estadistica de las Américas de la CEPAL
Seminario regional sobre innovaciones de los censos — 27 de agosto de 2024



Coniratacion masiva se desarrollo con firma electronica

Firma Electronica Certificada a . .

Seleccién Detalle Pago

Firma Electronica

Proveedor de Servicios de Certificacion Registrate:y Pags

¢Ya posees cuenta?

Nombre Completo

Digite su nombre completo

SO licitar F | rma Electrén ica Seleccione documento de identificacion:
e DUI @ Pasaporte

Ejemplo: 01234567-8

Validacion y Verificacion de Firma:
Es la solucion que nos permite Validar o

5 +503
de forma automatizada Io (s ]

S - S documentos Firmados. Seleccione Certificado ()
Emision de Certificados Digitales:

permiten identificar a una persona dando

-El estado del certificado digital

Registrate para trazar tu solicitud.

autenticidad a un documento e implicitamente

& 2 -La firma del Prestador de Servicios de o sle
aprobacion sobre su contenido

Certificacion en el certificado

Contrasefia

-La integridad de la firma _

SIGUIENTE
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ull LTE @

W B

Bienvenido

Estimado(a)

Su correo electrénico ha sido dado de
alta en E-Digital de Banco Central de
Reserva de El Salvador.

Para activar su cuenta utilice el
siguiente boton.

Activar Cuenta

286@Pme - Nl 7%

O 25 ob.sv.signanywherecom + (13 :

FINALIZAR

En prueba de conformidad con los términos precedentes, y previa lectura de los mismos, se

firma electronicamente, en dos ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, en San
Salvador, a los 27 de abril de 2024

Ha firmado ya el sobre

POR EL CONTRATANTE POR EL CONTRATISTA

Signed by: K. PR
Signing time: 25-04-2004 210413

Douglas Rodriguez Karla Paola | _

Presidente

g © 2023 Namirial Group | eSignAnyWhere v22.76.0.2 | Términos de uso |
Privacidad | AP|

1 O <
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La informacion de contratistas se aimaceno en Sistema Administrador
de Consultores (SAC)

Las actualizaciones se readlizaban en tiempo real sobre el estatus de los
consultores

Login m Dashboard

2 Contratistas

INICIAR SESION _
BIENVENIDOS A SAC.

SISTEMAADMINISTRADOR DE
CONSULTORES.
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Los honorarios se pagaron a través del
sistema de pago masivo

El Banco Central de Reserva es el regulador de los sistemas
de pago del pais, su experiencia como administrador de la
principal plataforma de pagos permitié que se creara un
sistema amigable que facilité el pago a los mdas de 14 mil
contratistas al mismo tiempo.

Contratistas de servicios
Registro de contratistas de servicios para el periodo: 08/2024
Filtrar contratistas de servicios ¥

Filtro por sede Filtro por plaza

Buscar sede hdl Buscar plaza

Filtro por nombre, apellido o DUI
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Bienvenid@s al Sistema de
Pago Masivo a Contratista de
Servicios

Ingresar

Mostrando

20

s



Honorarios competitivos en todas las posiciones del censo

Los pagos realizados de
manera oportuna
generaron un ambiente
de confianza entre el
personal contratado, asi
COMmo un mejor
desempeno en SUS
actividades censales.

Consultoria

Honorario
Neto

Delegado Censal Departamental $2,400
Delegado Censal Distrital $2,000
Encargado Administrativo y de Capacitacion $1,200
Enlace Comunitario $1,000
Supervisor Administrativo y de Logistica $1,200
Técnico de Informdtica Departamental $1,800
Encargado de Gestidon de Personal y Pagos $1,200
Motorista | $615
Encargado de Monitoreo y Andlisis $1,450
Auxiliar de Mantenimiento $765
Supervisor de Zona $1,650
Técnico Administrativo $1,000
Técnico de Soporte Informdtico $1,400
Motorista Il $615
Supervisor de Brigada $1,200
Censistas $815
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A"'O nlvel de Segundqd Plan de Control Territorial, establecido por Presidente
fue fundqmen‘l'ql Bukele mofivd a aspirantes a aplicar a las diferentes

posiciones y a cualquier lugar del pais
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Lecciones aprendidas

AUTOMATIZACION DE
PROCESOS
« La automatizacidon en

procesos permite la
optimizacion de tiempos

8-— -a COMUNICACION
* La claray efectiva
| .EE | comunicacion de
contratacion es clave para
& ‘8 atraer postulantes y mitigar
- deserciones

FIRMA ELECTRONICA

« Firma electronica fue
fundamental para eficientar
procesos administrativos
relacionados al pago

ﬁ@ HONORARIOS COMPETITIVOS

« Honorarios competitivos

fortalecen atractivo para
buenos perfiles y reducen
rotacion
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Lecciones aprendidas

. LIDERAZGO
SEGURIDAD CIUDADANA

h « Liderazgo y participacion de _ _
000 personal institucional en ( N « Un alto nivel de seguridad es

todos los procesos y en clave para el éxito del

s ':'_] operativo territorial y altas

asaa cada sede es clave para
desarrollar procesos tasas de cobertura
censales con calidad y
exitosos
T USO DE MEDIOS DIGITALES PERSONAL ADICIONAL
—C ) * Lasconvocatoriasy ejecucion « La contratacion de
de todos los procesos por personal adicional para
b medios digitales son efectivas '@ cubrir incapacidades,
para garantizar la adecuada I permisos y otras
oferta de conftratistas y ausencias beneficia el
mantener una baja rotacion cumplimiento de las

metas del operativo
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Estrategias de reclutamiento, seleccion,

contratacion y pago del personal en el
Censo de Poblacion y Vivienda

Recruitment, selection, employment and payment
strategies for the population and housing census

Banco Central de Reserva de El Salvador
Douglas Rodriguez
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