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La planificacion de las actividades para el Censo 2011
comenzaron en el 2007

Se nombra un coordinador a efectos de planificar las
actividades censales y toma el control técnico,
administrativo y de ejecucion

Se conformaron grupos de trabajo con cometidos
especificos en diferentes materias.

Lo grupos conformados fueron : Calidad, Clasificaciones,
Comunicaciones y Difusion, Directorio de Domicilios,
Glosario y Terminologia y Tecnologia
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Un punto especial fue la implementacion de un censo de
derecho por primera vez en el Uruguay

En el 2009 la Direccion del INE crea la Unidad de
Proyecto Censos, donde asume las tareas que venia
desarrollando la Comision de Planificacion y adopta al
mismo tiempo un caracter mas ejecutivo

Esta Unidad se organizd con una estructura de dos areas
bien definidas Conceptual y Operaciones

Operaciones incluia los siguientes sectores :
» |nfraestructura Geoestadistica
= Tecnologia
» Relevamiento y Capacitacion
» Difusion y Comunicaciones
= Administracion y Logistica
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Area Conceptual

Determinar el marco tedrico, tematico y conceptual para la
generacion, operacion y analisis de la informacion censal

Definir métodos y documentos relacionados con la
tematica censal.

Determinar los nucleos tematicos.

Elaborar el cuestionario censal, manuales y documentos
auxiliares.

Determinar las definiciones e implementaciones de las
variables a investigar en el operativo.

Establecer los procedimientos técnico-metodologicos para
la ejecucion de cada una de las actividades censales
segun corresponda.
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= Definir e implementar pruebas conceptuales para evaluar
variables de investigacion.

= Planificar pruebas pilotos para evaluar los procedimientos
técnico-metodologicos de las actividades censales.

Operaciones
= Definir cronograma de actividades.
= Definir flujo financiero del Proyecto.

= Establecer las relaciones entre las diferentes fases del
Proyecto Censo.

= Operativizar las definiciones que se generen en el area
Conceptual.
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Generar las coordinaciones con las diferentes oficinas que
apoyen el Proyecto.

Garantizar la logistica de todo el proceso.

Elaborar los manuales de procedimientos que garanticen
el correcto funcionamiento en un marco de calidad total.

Supervisar el grado de avance, cumplimiento de metas y
de ser necesario implementar los planes de contingencia
formulados oportunamente.

Elaborar los instructivos y procedimientos para las etapas
de reclutamiento, capacitacion y relevamiento.

Definir los contenidos de los formularios de inscripcion.
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Geoestadistica

= Proveer cartografia actualizada que permita la ejecucion
de los censos 2010 de manera efectiva segun requiera la
parte ejecutora.

» Preparar la base operacional de los censos, desde el
Inventario de mapas disponibles hasta la recomendacion
de los materiales tecnologicos necesarios para cumplir
con |la tarea.

= Dar respuesta a las situaciones problema que se
verifiguen en terreno durante la etapa de relevamiento.

= Dar apoyo al area de relevamiento en el seguimiento y
control del operativo mediante procesos de consistencia
con la base primaria de domicilios y marco 2004.
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Efectuar la revision geografica a medida que la
iInformacion va llegando de campo.

Precisar las zonas censales gue se relevaran con apoyo
de GPS.

Apoyar en las tareas de capacitacion en todo lo referente
al uso de planos por parte de los censistas y los
procedimientos a sequir en caso de identificar
discrepancias.

Generar, al término de la revision geografica, el marco
geoestadistico 2010.
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Relevamiento y Capacitacion

Desarrollar e implementar la estrategia nacional de
reclutamiento de personal.

Desarrollar e implementar las estrategias departamentales
de reclutamiento de personal y determinar los
procedimientos para el reclutamiento.

Desarrollar e implementar las estrategias de capacitacion
del personal involucrado en el proyecto segun area de
Injerencia.

Implementar los programas de capacitacion en las
modalidades que hayan sido definidas en la estrategia, en
acuerdo y con la cooperacion del area conceptual.

Desarrollar e implementar las estrategias nacionales y
departamentales del relevamiento.
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Difusion y Comunicaciones

= Coordinar, planificar y ejecutar las estrategias de
comunicacion y divulgacion del proyecto.

= Difusion de los resultados.
= Supervisar la contratacion de servicios graficos.

» Velar por la correcta utilizacion de la imagen institucional
en el amplio sentido

» Desarrollar acciones de promaocion.

= Asesorar en las instancias de contratacion de las
campanas publicitarias.

= Administrar el sitio web censos 2010.
= Elaboracion de productos derivados del operativo.
* Brindar apoyo técnico grafico a todo el proyecto.
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Administracion

Gestion y seguimiento de las asignaciones
presupuestarias para la realizacion de los censos 2010.

Gestion de requerimientos para la celebracion de distintos
convenios de cooperacion inter-institucionales
(Organismos internacionales y nacionales).

Gestion y ejecucion de pagos a funcionarios contratados
al Proyecto Censos 2010.

Gestion y ejecucion de licitaciones y contratacion de
Servicios.

Adquisicion y control de distribucion de mobiliario,
equipamientos, materiales de consumo y otros.
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» Disefiar, formular e implementar la logistica necesaria en
todas las etapas del Proyecto Censos 2010.

Logistica

» Recepcionar, verificar, inventariar y almacenar el material
proveniente de los proveedores.

= Fraccionar y empaquetar el material y equipamiento a
enviar a las Jefaturas Departamentales.

* |ngreso al sistema de gestion del material a enviar,
estableciendo lugar y nombre del destinatario.

= Emision de los remitos correspondientes para archivo,
transportista y destinatario.
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» A lafinalizacion de las tareas de campo recepcion del
material, verificacion de su estado y registro en el sistema
de gestion.

= Efectuar el seguimiento de posibles faltantes y
documentar a la Direccion del Censo.

= Empacar y almacenar en condiciones para la devolucion a
los proveedores en caso de corresponder.
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Tecnologia

= Coordinar, planificar y ejecutar las actividades informaticas
relativas al Proyecto Censos 2010.

= Definir la tecnologia de soporte y seguridad de
aplicaciones y datos.

= Desarrollar los sistemas de gestion necesarios para el
normal desarrollo del proceso administrativo.

» QOrganizar el operativo de transmision y seguridad de
datos censales.

» Elaborar los programas de captura y validacion de datos,
depuracion, inconsistencias y tabulaciones.

= Elaborar planes de capacitacion informatica para los
usuarios y personal involucrado en el proyecto segun el
area de injerencia de cada uno.
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= Para lograr este objetivo, fue necesario en primera
Instancia, plantear la reingenieria del Proceso de Captura
de Datos, la totalidad de la gestion administrativa de los
datos, e innovar en las comunicaciones.

» El proyecto se apoyo en los siguientes antecedentes :

- Censo 1996 (Proyeccion de volumen, Cargas de trabajo,
Bases Operativas, etc.

- Censo 2004 Fase | ( conocimiento y datos de base)
- Encuesta Continua de Hogares (INE)
- Prueba Piloto de Discapacidad y Residencia Habitual

- Pasantias IBGE,Brasil(Censo agropecuario (2007),
Censo de poblacion y vivienda (2010)

- Censo de poblacion y vivienda de Colombia (2005).
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= Para la planificacion del trabajo a realizar, se desarrollo un
analisis previo de las alternativas de hardware, las
herramientas de software para el desarrollo y de la
arquitectura de las comunicaciones.

= De acuerdo a la estructura del proyecto se estimo la
necesidad de 5 analistas de distintas areas tecnoldgicas,
durante la totalidad de su ejecucion.

» Para la etapa de configuracion de los equipos, asistencias
telefonicas y en campo se estimo un total de 10 técnicos y
un coordinador, los cuales debian ser afectados al
proyecto 3 meses antes al inicio de las actividades de
Precenso.
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» Los técnicos instaladores debian llevar a cabo la
configuracion de los equipos de relevamiento y
administrativos para la capacitacion, precenso y censo.
Luego de cumplida esta etapa, permanecerian en el
Proyecto como apoyo técnico para la atencion telefénica y
en campo.

» Para esta ultima, se organizaron duplas que conformaron
3 equipos, y a cada uno de ellos se le asignd una zona
geografica: suroeste y litoral del rio Uruguay (equipo 1),
centro del pais hasta Rivera (equipo 2), y zona este del
pais (equipo 3).
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« Call-Center gratuito para censistas
« Equipos itinerantes de técnicos

Distribucion Geografica de los equinos por Departamenta.

Central Equipo 1 Equipo 2 Equipo3
Montevideo San José Florida Maldonade
Canelones Colonia Flores Lavalleja

Soriano Durazne Rocha

Rio Negro Tacuarembd Treintay Tres
Paysandi Rivera Cerro Largo
Salto

Artigas
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En primera instancia surgieron las siguientes alternativas:

= XO plan celbal.

(Linux)

= MiniNotebook
(Linux y Windows)

= Pocket PC o PDA o Smartphone
(Windows Mobile)
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El siguiente cuadro comparativo, muestra las diferentes
caracteristicas de los dispositivos de captura testeados:

Capacidad de
Procesamiento

N\
N\
N\

Capacidad de
Almacenamiento

Visibilidad(tamafio)
Visibilidad(contraste)
Conectividad

Sistema Operativo

NSNN NS

Estado General
Portabilidad

Autonomia

N N NN
NSSNNNNNANS
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= En conclusion, dadas las caracteristicas de cada uno de
los dispositivos estudiados, se recomendo el uso del
Smartphone LG como el dispositivo mas adecuado para la
tarea de relevamiento de los Censos 2011.

» Por sus caracteristicas, se recomendo el uso de la XO 1.5
para la operacion del software administrativo y de gestion
por parte de los Jefes de Equipo y Regionales durante el
periodo de relevamiento.

= Adicionalmente, la utilizacion de estos ultimos, proveia el
acceso a la red Ceibal contando de esta manera con
puntos de acceso en todas las escuelas publicas del pais.
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Estrategias de desafios para IT

En mayor o en menor medida el grupo de tecnologia tuvo
gue interactuar con los demas grupos dentro del Censo.

Geoestadistica
Marco de direcciones
Precenso
Censo Urbanistico

Relevamiento, Capacitacion y Area Conceptual :
Relevamiento Censo Poblacion y Vivienda

Censo Locales
Capacitacion para las DMC
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Difusion y Comunicaciones

Presentacion de datos actualizados en tiempo real sobre
el portal INE

Resultados finales
Administracion y Logistica

Administracion de personal

Liquidacion haberes

Reclutamiento.

Administracion y configuracion de equipamiento
Direccion y Gerenciamiento

Cuadros de mando
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Problematicas presentadas :

« El usuario sabe lo gque quiere pero no le entendemos....

« El conocimiento para realizar una tarea no esta solamente
en una persona

* Larealidad no permanece estatica durante el desarrollo
de los sistema.

* Definicion del DMC para que va a ser utilizado (Windows
Mobile, Android, IOS, Linux, etc)
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Metodologia de Desarrollo

Modo Incremental

En que consiste ?
Construir una aplicacion mediante aproximaciones sucesivas

DEFINICION
INICIAL
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Para aplicar un desarrollo incremental se puede manejar
distintas versiones de la aplicacion.

= Versidon para prototipacion

= Version para produccion
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Ventajas de prototipacion

= Permite ver resultados en forma temprana

= Permite el seguimiento de los requerimientos del
usuario

» Deteccion de errores en forma temprana
» Logra el compromiso de los usuarios con el desarrollo
Sistemas de mejor calidad
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Seleccion de la herramienta de desarrollo

= Prototipado rapido

» Posibilidad de desarrollar programas para ambiente
desktop y web

* |Integrar los programas y las estructuras de datos

= Ser de conocimiento del equipo de trabajo para
minimizar la curva de aprendizaje

= Permitir el manejo adecuado de los recursos limitados
de los dispositivos
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= JAVA JDK — SUN
— Funciona en varios sistemas operativos.
— No tiene administracion de las estructuras de datos.

=  C# Microsoft Visual Studio.
— Funciona en Windows y con limitaciones en Linux.
— No tiene administracion de las estructuras de datos.

= (Genexus.
— Mismo entorno de desarrollo para varios leguajes de programacion
y varios sistemas operativos. ( Windows desktop, Linux, y para
Windows Mobile ).

— Administracion centralizada de estructuras de datos para
diferentes motores de base de datos. (Oracle, MySQL, SQLce)




URU@AaAY

) 'y
Herramienta de Desarrollo \® I\l:

Instituto Nacional de Estadistica

* Finalmente se resuelve desarrollar los aplicativos con
Genexus, lo que permitid migrar de una plataforma a la
otra con minimos cambios (adaptacion de tamafos de
pantalla).

» Una vez definidos los equipos para el operativo censal, se
generaron con Genexus programas en Java para el DEP-
Administrativo y C# para el DEP-Relevamiento.

» El sistema de gestion se desarrollo con Genexus
generando para la plataforma .NET
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Dispositivos utilizados

pl|

DEP-Administrativo DEP-Relevamiento

—

-"'\-

Utilizado por: Utilizado por:
- Supervisor General o Jefe de Equipo
(PreCenso)
- Jefe de Regidn o Censistas{Censo)

- Jefe de Equipo
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Formulario Cantidad de Preguntas | Cantidad de Reglas de
critica

Vivienda 1 3l

Hogares b Al

PRrs0nas 43 200

S ) 3l
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Precenso

- Registro de Direcciones, Censo Urbanistico

Censo

- Censo de Poblacion y Viviendas
- Censo de Locales Econdmicos
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2% vlistado Rele R} o* Y, offf 11:52

&F Trabajar con Zor .".',',' Y 4= 11:51
Listado de Lidiasade mCEHsos 2011
Zonas m Cﬂﬁﬂgﬂﬂ Domicilios et
HEC-lhir Infonnat_:lfm del INE Descarga y envio Zona: 0106304012 -
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PreCenso 2011 !E

Usuario: |
Contrasefia: |

Clvidd su contrasefia
Cambiar contrasefia
Inhabilitar usuario

Comprobar conexién CﬂmpleﬁtuthD‘E‘S v| Visualizacion ‘ﬂ': viv.vo o1 R} o* Y, off 1153
: 0108304012010001
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Apto. en edificio con ascensor
' [ 1 0107205011 020V Pob. y vi| Apto. en edificio sin ascensor
PR A S Gl T ——————] BH Apto. en edificio de una planta

Agrega| Apto. o cuarto en local o viv. colectiv,

Validar |Verific. Cartogréfica||AbrirCerrar Zona Local no construido para vivienda
Procesos subir [ Vivienda mavil
Invalidar Ver Bordes Salir Otra particular
1 WIVIENDA COLECTIVA

Hotel, pensidn u otra casa de hospec
Hospital, sanatorio (con internacidn)

Cerrar ? Ohservaciones

= Anterior Siguiente >
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- Respaldo dispositivo
- Sincronizar dispositivo para transmision de datos
- Actualizar dispositivo

€ Aplicaciones Lu gares Sistema @ m@% mié 3 de ago, 15:57

GE-GM750Q PocketPC 'LG-
\' I\I
e

CENSOSs 2011

contame que te cuento e
Mantenimiento Respaldar Sincronizar
l ] lDEP L _J [DEP E‘gj
Instalacién 5 Gestion Salir '
= @l ofy | EX

0 ‘ =] |
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Sistema de Gestion Adminstrativa
Administracion de Personal
Logistica

Relevamiento

Cuadros de mando
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INE Censos 2011
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Seguimiento Pre Censo

BUSCAR
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ea Jefe de Equipa.:| |
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Buscar
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o

Jefe de Equipo

RESUMEN POR ESTADOS SEGUN CONDICION DE BUSQUEDA
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. msos 2on FRIRIE I =T e L
Iy —m &= v Tnactive  [FLORES Trini
T Relevamiento
E v Tnactivo  [FLORES Trinidad
" m— b [Rasacines—— [emimerts——[Gshyemes— | CorarSasi
rcar Todos S Instructores
Relevamiena - ( Asignaciones ) 0 Supervisores Generales
s Cemar 1 Jefes Departamentales

Jefe Reaional ;| Seleccione ¥ 1 Jefes Regionales

e P - ignad "H lecd "H lecci “’H lecci 3 9 Jefes de Equipo
egienes :| Ninguna Region Asignada Seleccione Seleccione Seleccione &7 Censistas

ver solamente :| Personal SIN asignar Vl Buscar

JEFES de EQUIPO ( seleccione las asignaciones que desea deshacer ) Impri
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Marcar tadas
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ESQUEMA DE COMUNICACIONES DE
CENSOS 2011

INE Servidor - Aplicaciones
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Esquema de la Arquitectura de
Seguridad

DEFP Relevamiento

LG-750  gequridad de

Aplicacion
Seguridad del DEMS
Seguridad Aplicativo

Mascara

Cable USB
DATOS Encriptados
con algoritmo Servidor Web 1S 7.5
propietario FortiGate 111c FortiGate 80 Windows 2008R2
Punto de Acceso

inalambrico

(i) Enlace 10Mb

Enlace inalambrico

80311 G |

DEP Administrativo  Seguridad WPAZ
Xo 1.5 Caontrol MAC

Fibra dptica
100Mb

VPN IPSec

VPN SSL

Servidor de Base de
Datos
Oracle 11G




URU@AaAY

Post Censo \I;" i\l:

Instituto Nacional de Estadistica

Que nos dejo el Censo y hacia donde vamos

= 2013 — Volver a empezar
- Evaluar equipamiento
- Capacitar RRHH

- Sequir como la misma metodologia (Desarrollo
Incremental)

- Dar un paso mas para mejorar el proceso de desarrollo




SMR

SISTEMA MOVIL DE RELEVAMIENTO
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Que es?

» Es un generador de encuestas para dispositivos Android

» Principales Caracteristicas
- Facialmente adaptable a cualquier encuesta
- Integra comunicaciones seguras
- Administrativo (Asignaciones de carga, seguimiento, etc)
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= Tics 2013.
= Encuesta Salud Publica 2014.

= ECH 2014 (Pruebas)

— Unitarias en desarrollo.

— Procesos automaticos de casos reales relevados con
PDA.

— Pruebas de usuario para controles de estructura y
completitud de los cuestionarios.

— Ingreso y critica de cuestionarios papel.
— Prueba piloto en Montevideo semanas 37 y 39.

— Salida en produccion Montevideo e Interior semana 42
en adelante
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Confiabilidad en almacenamiento y transmision de
datos

= Acceso por usuario y contrasena.
= Almacenamiento interno cifrado.
= Conectividad por Wi-Fi.

= Conexion al INE por VPN. ( La informacion viaja
encriptada )

= | ainformacion se transmite Unicamente entre el
dispositivo y el servidor del INE.
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Proceso de transferencia mas sencillo y seguro
= Carga o descarga en un solo paso.

» Evita la ocurrencia de errores humanos y/o de
hardware.

Actualizaciones. Metadatos y nuevas versiones

= Facil impacto de cambios en la estructura del
cuestionario.

= Mayor facilidad para actualizar la aplicacion.

= Se reduce significativamente la ocurrencia problemas
por cambio de version.
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Respaldos y recuperacion de casos

» Respaldos en el servidor ( no se utilizan tarjetas SD
ni otros medios externos )

= Recuperacion de casos individuales.
= Se evita la pérdida de datos.

Alertas y aviso de errores en cada pregunta

* Alertas visuales ante la posibilidad de errores durante la
entrevista
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Manejo de errores, listay acceso a las posibles
respuestas que lo causan

* Proceso de critica masivo de los cuestionarios del
Domicilio.

» La lista de todas las alertas y errores se visualiza en
pantalla.

» Rapido acceso a las respuestas que pueden haber
causado el error.

Vista del cuestionario completo con Preguntas y
respuestas en formato de lista

» Facilita la navegacion y el control de completitud de los
cuestionarios.
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Busquedas y Filtros
= Acceso rapido a casos por medio de Busquedas y Filtros.

Criticay Calidad

= Mayor cantidad de reglas de critica ( PC + Pocket) para
el control completitud de los cuestionarios

= Mejora la calidad de las respuestas en el domicilio.

» Evita contactos posteriores con el hogar para el
levantamiento de errores de critica.

= Manejo de estados.
= Sustituciones y causales.
» Registro de visitas y observaciones.
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ECH (Encuesta Continua de Hogares)

Tiene 120 preguntas
800 reglas de critica

* 1 hogar con 4 personas la critica demora
aproximadamente 1 minuto

El envio del formulario se realiza en10 segundos
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Comenzar con proyectos pequefios
Realizar pruebas piloto en campo
Tener objetivos claros y etapas bien definidas.

Ir mostrando avances a las areas sustantivas y niveles de
jefatura.

Involucrar permanentemente a las areas sustantivas

Invertir muchas horas en planificacion y elaboracion de
planes de contingencia

Generar convenios o0 acuerdos con los Agentes Externos
con tiempos que se ajusten al cronograma del proyecto

Generar mecanismos agiles de reclutamiento de personal
técnico

Contar con los dispositivos definitivos con buen margen de
tiempo



Muchas Gracias
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