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Calidad Registros Administrativos - CECRA 

 Total Registros Evaluados: 15  

  



Calidad Registros Administrativos - CECRA 

Criterios de Calidad   

• Coherencia 

• Credibilidad 

• Precisión o Exactitud 

• Pertinencia o Relevancia 

• Oportunidad Puntualidad 

• Accesibilidad 

Fuente: “Metodología para el fortalecimiento de registros administrativos” , DANE Colombia 



Calidad Registros Administrativos - CECRA 

Promedio Final Significado 

0 Inadecuado/no cumple el estándar 

>= 1 y < 2 Algo Adecuado/cumple muy parcialmente 
el estándar 

>= 2 y <3 Adecuado cumple  en gran parte el 
estándar 

= 3 Muy Adecuado/cumple completamente el 
estándar 

Fuente: Escala tipo Likert, Grupo de trabajo de Registros Administrativos, CEA-CEPAL . 



Calidad Registros Administrativos - CECRA 

Coherencia 

Credibilidad 

Precisión o Exactitud 

“Grado en que los datos de los 
registros administrativos están 
conectados” 

“Confianza de los usuarios sobre el 
proceso del Registro Administrativo. 
Se evalúan políticas y prácticas 
objetivas para el diseño, recolección, 
almacenamiento, procesamiento y 
difusión de los datos” 

“Grado en que los datos entregados a 
los usuarios describen correctamente 
a las características que deben medir. 
Se mide o describe en términos 
referidos al error, o de sus principales 
fuentes de error que potencialmente 
causan inexactitud” 

(Diseño del R.A.) 

(Diseño y Producción del R.A.) 

(Diseño y  Producción del R.A.) 



Calidad Registros Administrativos - CECRA 

Pertinencia o Relevancia 

Oportunidad Puntualidad 

Accesibilidad 

“Tiempo que existe entre el final del 
período de referencia en el que se 
obtienen los datos y la fecha en  la que 
se publiquen los datos.  Puntualidad se 
refiere al cumplimiento de las fechas 
para la publicación de la información, 
previamente establecidas en un 
calendario, frente al momento en que 
fueron recolectados los datos”” 

“Se considera como una Medida 
cualitativa del grado de utilidad para 
satisfacer el propósito por el cual la 
información fue buscada o solicitada” 

“Contempla la Idoneidad en que están 
disponibles los datos, metadatos, los 
medios de divulgación, las 
metodologías y servicios de apoyo al 
usuario.” 

(Análisis, Entrega y Difusión) 

(Análisis, Entrega y Difusión) 

(Análisis, Entrega y Difusión) 



Capacidad Operativa - CECAP 

Promedio Final Significado 

0 Inadecuado/no cumple con las actividades 
o condiciones para operar el Sistema de 
Registros Estadísticos 

>= 1 y < 2 Algo Adecuado/cumple muy parcialmente 
con las actividades o condiciones para 
operar el Sistema de Registros Estadísticos. 

>= 2 y <3 Adecuado cumple  en gran parte con las 
actividades o condiciones para operar el 
Sistema de Registros Estadísticos 

= 3 Muy Adecuado/cumple completamente con 
las actividades o condiciones para operar el 
Sistema de Registros Estadísticos. 

Fuente: Escala tipo Likert, Grupo de trabajo de Registros Administrativos, CEA-CEPAL . 



Evaluación Capacidad Operativa - CECAP 

Dimensión Empresa Población 

Recursos Humanos Adecuado Muy Adecuado 

Recursos Institucionales Adecuado Adecuado 

Validez Metodológica Adecuado Adecuado 

Control de Calidad Muy Adecuado Muy Adecuado 

Fuente: Grupo de trabajo de Registros Administrativos, CEA-CEPAL. 



Evaluación Capacidad Operativa  

Empresa 



Evaluación Capacidad Operativa  

Población 



• Hallazgos 

4. Aspectos legales de las fuentes de registros administrativos,  limitan  el uso integro de 
los datos que proporcionan. 

1. Información  disponible de registros administrativos con un bajo nivel de explotación . 

• Dificultades 

 1. Ausencia de políticas para comunicar eventuales cambios.  

 2. Ausencia de metadatos que posibilitan conocer el origen del dato. 

3. Ausencia de metodología del registro administrativo. 

Principales Hallazgos y Dificultades 

 



Conclusión 

La herramienta aplicada para evaluar  la calidad de los datos con 
procedencia administrativa, permite visualizar preliminarmente las 
deficiencias existentes  en los datos  administrativos, que dificultan la 
comparabilidad con el dato estadístico y exigen una transformación  para 
otorgarle el carácter  estadístico al dato y de esta manera utilizarlo con un 
fin estadístico. 


