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CEPAL ha desarrollado una metodología de planificación eléctrica 
resiliente que considera 3 pilares:

Adaptación / 

Aprendizaje
para prevenir futuras
ocurrencias en base 

a experiencias

pasadas

Diseño de planes 

/ protocolos
para una respuesta

inmediata y 

recuperación rápida

Planificación

eléctrica proactiva
de preparación para 
responder a eventos

extremos

Aprender que es 
efectivo y realizar

actualizaciones

periódicas

Aprender que es efectivo y 
realizar actualizaciones

periódicas

Inversiones necesarias
para prevenir impactos de 

amenazas seleccionadas

y definiciones de 
demanda crítica

Definición de roles 
e institucionalidad

para implementar

planes y protocolos

Definición de 
información

necesaria de 

recolectar ante 
ocurrencia de 

eventos extremos

Definición de información
necesaria de recolectar ante 

ocurrencia de eventos extremos
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Pilar 2:

• El diseño de planes y protocolos para una respuesta inmediata y recuperación rápida del sistema

eléctrico es el proceso donde se definen las acciones necesarias y los roles e institucionalidad a

cargo para su implementación, de modo de responder de manera rápida y efectiva, con los

elementos planificados en el sistema para estos fines, para la recuperación de la operación del

sistema eléctrico frente a eventos extremos.

• Este pilar tiene 3 fases concretas:

o Anticipar (antes de evento)

o Reaccionar (durante evento)

o Restaurar (posterior al evento)
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Pasos para el diseño de planes y protocolos para una respuesta inmediata y

recuperación rápida:

i. Identificar la demanda crítica

ii. Identificar acciones necesarias para anticipar, reaccionar y restaurar en función de los recursos

disponibles.

iii. Definir roles e institucionalidad responsable tanto del diseño de planes y protocolos como para

la ejecución de estos.

iv. Diseñar y redactar los planes con el mayor nivel de detalle posible, con protocolos específicos

según tipo de amenaza.

v. Circular los planes y protocolos con todas las instituciones responsables que deban actuar en

caso de eventos extremos.
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Aplicación de estos pasos al caso de Paraguay:

• Para el Pilar 2, se sostuvieron conversaciones que resaltan el manejo de los planes y protocolos

actuales, junto con las designaciones de demanda crítica.

• Enfoque según amenazas priorizadas en Pilar 1:

o Tormentas severas y tornados (precipitaciones extremas) y descargas eléctricas

o Altas temperaturas extremas 

o Sequías hidrológicas prolongadas. 
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Aplicación de estos pasos al caso de Paraguay:

• Instituciones y roles: Tabla de responsabilidades de coordinación y operación.

Fase Entidad Coordinadora Entidad operadora

Anticipación ANDE, a través de Dirección de Planificación 
General, Gerencia Técnica

(Planificación y coordinación, disposición de 
manuales que identifican demandas críticas)

ANDE, Dirección de Distribución 

(Despliegue de cuadrillas en terreno) y generadoras 
privadas (planes propios)

Reacción ANDE, a través de Dirección de Gestión 
Regional, Gerencia Técnica 

(Coordinación general y procesamiento de 
información)

ANDE, Dirección de Distribución 

(Levantamiento de información por cuadrillas y 
SCADA, destinación de recursos disponibles) y 
generadoras privadas (puesta en marcha según 

necesidad)

Restauración ANDE a través de Gerencia Técnica 
(Redacción de informes que detallen y 

analicen la ocurrencia)

ANDE, Dirección de Gestión Regional, Dirección de 
Distribución 

(Restablecimiento del suministro a través de 
cuadrillas en terreno)
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Aplicación de estos pasos al caso de Paraguay:

• Protocolos actuales

o Actualmente Paraguay cuenta con planes y manuales que se deben seguir en casos de

contingencias y que han sido utilizados ante diversas amenazas a las que se ha visto enfrentado

su sistema eléctrico.

o Se ha mencionado la existencia de manuales de respuesta, con protocolos con un código

semáforo (verde, naranja, rojo) que son activados por el presidente de la ANDE.

o De acuerdo con el color correspondiente al código de activación, se suman unidades y personal

capacitado para atender el o los sectores con problemas.
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Aplicación de estos pasos al caso de Paraguay:

• Demanda crítica

o Se consideran las demandas críticas, de acuerdo con criterios de priorización ante amenazas y

eventos extremos.

o Los criterios de priorización pueden cambiar ante ocurrencia de eventos extremos.

o Entre las demandas críticas se consideran los hospitales, centros de seguridad, sistemas de agua

potable, entre otros servicios esenciales.
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Aplicación de estos pasos al caso de Paraguay:

• Temas a destacar:

o El Centro de Operación realiza un monitoreo 24/7 y tienen información en tiempo real y de

manera permanente de subestaciones que puedan salir de servicio.

o Existe una capacidad operativa consolidada, basada en experiencia de campo.

o La respuesta se organiza principalmente de manera interna, con áreas como mantenimiento y

forestal. Cuando hay temporales o eventos de fuerza mayor, se solicita apoyo (municipios,

bomberos).

o Una de las principales medidas de anticipación y reacción corresponde al despliegue de

cuadrillas en zonas que serán o son afectadas por desastres naturales como tormentas e

inundaciones.
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Invitados:

• Ing. Nelson Fleitas y Karina Santacruz (ANDE)

• Domingo Maldonado y Osvaldo Martínez (Itaipú)
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Pilar 3:

• El proceso de adaptación y aprendizaje para prevenir problemas ante futuras ocurrencias de eventos

extremos en base a experiencias pasadas consiste en utilizar la información levantada (así como

también identificar la no levantada) para realizar un diagnóstico de las condiciones del sistema ante

eventos extremos.

• La adaptación y el aprendizaje permiten que el sistema eléctrico mejore continuamente su

capacidad para enfrentar eventos extremos, utilizando las experiencias previas como base para

implementar cambios y actualizaciones.
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Pilar 3:

En este contexto, se debe intentar responder preguntas como:

• ¿Qué tipo de evento o falla ocurrió? ¿Cuál fue la principal causa?

• ¿Qué valores de suministro/combustibles/comunicaciones se tuvo durante el evento?

• ¿Qué elementos del sistema fueron afectados con mayor severidad? ¿Por qué se produjo esta

afectación?

• ¿Qué nivel de suministro se logró asegurar en la demanda crítica?

• ¿Cuál fue el tiempo de respuesta ante el evento extremo? ¿Cuál fue el tiempo de restauración a la

operación habitual?

• ¿Qué medidas tomadas fueron exitosas para evitar una mayor profundidad de la falla y que se

deberían mantener en el futuro?

• ¿Existen medidas no realizadas que podrían haber reducido el impacto del evento extremo? ¿Por qué

no se pudieron realizar?

• ¿Qué información no se pudo levantar durante el evento extremo? ¿Por qué no se pudo levantar?
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Pilar 3:

El análisis de la información debe resultar en conclusiones que permitan:

• Aprender respecto a la efectividad de las medidas e inversiones realizadas o definidas en la

planificación del sistema, y

• Alimentar las actualizaciones periódicas del proceso de planificación eléctrica resiliente.
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Pilar 3: Pasos para implementarlo

i. Identificar flujos de información

ii. Realizar análisis de los eventos

iii. Identificar opciones de mejora al sistema y a la recolección de datos
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Pasos Pilar 3 aplicado a Paraguay: A partir del taller 3 con el CAE y reunión con ANDE.

Fortalezas:

• Se dispone de protocolos estructurados, basados en códigos de activación conocidos y aplicados 

de manera consistente.

• Existe una capacidad operativa consolidada, basada en experiencia de campo.

• Se desarrolla un monitorio permanente y en tiempo real del sistema.

• Se dispone de información a la ciudadanía y se realizan estudios de fallas con fines tarifarios, que 

potencialmente pueden ser ampliados.
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Pasos Pilar 3 aplicado a Paraguay: A partir del taller 3 con el CAE y reunión con ANDE:

Oportunidades de mejora:

• Fortalecer capacidad logística y recursos operativos 

• Promover coordinación interinstitucional activa 

• Alcanzar acuerdos de uso de información meteorológica oficial

• Integrar procesos de operación y planificación 

• Realizar simulaciones de eventos extremos y ejercicios estructurados 

• Incorporar tecnologías de monitoreo en emergencia 

• Generar y analizar de manera sistemática información para el aprendizaje post-evento
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Principales preocupaciones:

• Crecimiento acelerado y sostenido de la demanda eléctrica, junto con el crecimiento lento de las

inversiones en transmisión y en generación eléctrica.

• Situación financiera de la ANDE, no pudiendo cubrir sus costos en la actualidad.

• La red de ANDE es muy extensa y es un gran desafío poder cubrir los eventos. Dado esto, lo que

ocurre en lugares alejados en distribución, no hay forma y tiempo de poder abordarlo.

• Se destaca la necesidad de mejorar el sistema de gestión de datos para que se tomen más acciones

preventivas.



Sesión 7. Mesas de trabajo en torno a los pilares 2 y 3.

En el contexto del rol que usted desempeña, conteste estas tres preguntas:

1) ¿Qué decisiones tiene que tomar usted para propiciar una recuperación 

rápida de la energía?

2) En ese contexto, ¿Con qué información debería contar? y ¿Con qué 

entidad debería coordinarse?

3) En un contexto de planificación eléctrica de mediano y largo plazo, 

¿Cómo podría mejorar su rol si contara con información histórica de las 

causas que han provocado fallas y desconexiones durante eventos 

extremos? ¿Sería útil contar además con información agregada sobre la 

demanda crítica?
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Encuesta Taller de capacitación: Guía de implementación de la 
metodología para la planificación eléctrica resiliente en Paraguay

https://forms.cloud.microsoft/r/R6LmETH9HW
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