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INTRODUCCION

El acceso a servicios de agua potable y saneanti@at posible la satisfaccion de
necesidades basicas y contribuye en forma decaivd@esarrollo humano, con efectos
multiplicadores sobre la educacion, alimentaciésajud. Por consiguiente, el sector de
agua potable y saneamiento se inscribe necesati@amera agenda social y econémica de
los paises. Esto determina que cada pais deber @omtaestrategias claras e inequivocas
del camino por seguir, siendo deseable que éstasmespondan a politicas definidas en
un programa de gobierno, sino mas bien sean pditite Estado, consensuada con la

mayor parte de los actores politicos y econOmiebpals.

La insuficiente cobertura y mala calidad de losis@s de agua potable y saneamiento
no soélo dafan la salud de la poblacion y contrib@feecrudecimiento de la pobreza sino que,
ademas, afectan el medio ambiente, el desarralloeszbnomico, la insercion de los paises en
una economia globalizada, la estabilidad politecaohesion social y disponibilidad de agua
para diversos usos, tanto relacionados con el rddsaproductivo como con los intereses

sociales y ambientales.

Asimismo, la condicion de pobreza que excluye eksm a los servicios de agua
potable y saneamiento se convierte en un estadnl dié superar por cuanto se asocia al
hambre y las enfermedades, a la vez que impidanplee e ingresos estables y afecta
negativamente la asistencia escolar, lo que impegativamente la posibilidad de romper en
el futuro el circulo de la pobreza (Alfaro, 2000@& acuerdo con ello, la provision de servicios
de agua potable y saneamiento seguros y de bubdadcpara toda la poblacién, debiera
representar un objetivo de maxima prioridad paa@tbiernos de los paises de América Latina
y el Caribe.

De esta manera, el acceso universal a los serv@asgyua potable y servicios de
saneamiento constituye uno de los pilares de lmleenprendida a favor de la disminucién
de la pobreza. Su logro depende de politicas meendenicas acertadas, asi como de
estrategias de desarrollo centradas en politicaales y econémicas que tiendan a mejorar

los ingresos familiares, la generacion de emplgosundamentalmente, el acceso a



alimentacion, vivienda, salud, educacion, agua neamiento, que son la base para el

desarrollo efectivo de los paises.

El sector de agua potable y saneamiento atravs#seembargo, por una de sus
mayores crisis en los paises de la region, asoei@ilersos factores, que han generado un
rezago importante, con brechas que se enfrentanoaine reto asumido por los paises en
desarrollo, de alcanzar las Metas del DesarrolloMienio®. Si bien el acceso a agua
potable para la mayor cantidad de la poblacidérsiasjuda, el tema mas urgente, aspectos
tales como la continuidad del servicio, la calidetlagua efectivamente potable y no sélo
entubada, son aspectos que inciden en la calidaddde sumados a servicios adecuados
para la descarga de aguas residuales y el tratemderias mismas, en una perspectiva de
proteccion a la salud humana, de disminucién desfale infeccion, y de preservacion del

medio ambiente.

DESARROLLO E INFRAESTRUCTURA: ASPECTOS GENERALES

En la literatura econémica especializada existamplio consenso en sefalar que
dos de los principales desafios que enfrentandésep de América Latina y el Caribe son
los de aumentar la inversion en infraestructurachag de mejorar la eficiencia en la
provision de los servicios asociados a su explotacEsto pareciera ser especialmente
necesario en el sector de suministro de agua potgbprestacion de servicios de
saneamiento, claramente postergado respecto ddelags areas de la infraestructura
econdmica de acuerdo a los antecedentes expuestodose estudios sobre el
comportamiento de la inversién en infraestructwa ipalizaron Calderén y Servén (2004),
Rozas (2010), y Rozas, Bonifaz y Guerra GarcialR01

% En septiembre del 2000 se firmé la DeclaraciénMiénio, donde se establece los fundamentos de una
alianza global para impulsar una agenda de dekagoé coloca a la equidad como principio rectolade
politicas publicas. Posteriormente se definierdmambjetivos y 18 metas a alcanzar hasta el 2@ ados
como los Objetivos y Metas de Desarrollo del Miteniia Declaracion del Milenio fue firmada por 189
Estados miembros de las Naciones Unidas, quienesnsgrometieron a reducir a la mitad, para el a@fith2

el porcentaje de personas que carecen de accegoaapatable. En la Cumbre de Johannesburgo (26 de
agosto al 4 de septiembre de 2002), se reafirm@osshpromiso afiadiendo una meta acorde con lai@mter
reducir a la mitad para el mismo afio el porcentigepersonas que carecen de acceso a los servieios d
saneamiento.



Por infraestructura entenderemos el conjunto deuastas de ingenieria e
instalaciones —por lo general, de larga vida Utdae constituyen la base sobre la cual se
produce la prestacién de servicios consideradogsaeios para el desarrollo de fines

productivos, geopoliticos, sociales y personalé® (B000).

Estos servicios, definidos indistintamente comois&s de interés publico o de
utilidad publica, consideran tanto los serviciosibds de infraestructura (abastecimiento de
agua potable y saneamiento, electricidad, telecaraciones y transporte, entre otros),
como aquellos servicios que resultan de interésrgépara una comunidad, pais o region,
asociados al desarrollo de lo que antes ha sidgrde con el término de infraestructura

social (Correa y Rozas, 2006).

La provision eficiente de los servicios de infragstiura es uno de los aspectos mas
importantes de las politicas de desarrollo, espeeide en aquellos paises que han
orientado su crecimiento hacia el exterior y custiuetura productiva debe competir con
agentes econOmicos externos incluso en el mercaelmo. La prestacion eficiente de tales
servicios condiciona significativamente la produdé&d y competitividad de agentes

econdmicos, industrias y economias, lo mismo quealldad de vida de las personas.

En este sentido, incluso mas tajantemente que ems dictividades de la
infraestructura econdmica, la inversion publicaimnaestructura de suministro de agua
potable y de servicios de saneamiento no persigubjetivo que tenga que ver solo con la
equidad, la justicia social o la intervencion dstdelo devenida en necesaria en aras de la
correccion de los desequilibrios del bienestaradoEis eso, pero también es inversion para

la productividad y la competitividad de los agerdesndmicos y estructuras productivas.

Por lo tanto, la ausencia de una infraestructuecw@atia, asi como la provisién
ineficiente de servicios de infraestructura, cangén obstaculos de primer orden para la
implementacion eficaz de politicas de desarrolla gbtencion y mantencion en el tiempo
de tasas de crecimiento econémico que superenrémsepdios internacionales, como lo
prueban distintos “cuellos de botella” que es pesdpreciar en varios paises de la region
por efecto de los déficit de inversion en las ie$taucturas de transporte, energia y de

saneamiento.



Por diversas razones, los paises requieren amphaodernizar su infraestructura
basica de acuerdo con estandares tecnoldgicosaatenales, lograr niveles maximos de
cobertura del territorio nacional y satisfacer @&icacia las necesidades de servicios de

infraestructura de los agentes econémicos y laopas (Rozas y Sanchez, 2004).

En términos generales, la adecuada disponibilidadldas de infraestructura, asi
como la prestacion eficiente de servicios conegeapniten a un pais suplir el déficit que
pudiera tener en la dotacion de determinados resumaturales, o administrar de mejor
manera su condicion de escasez. Ademas, en alguasos, el desarrollo de obras de
infraestructura permite la internacionalizacionla@@restacion de los servicios conexos, o
que favorece la implementacion de politicas degnaiedon regional y el crecimiento de las
economias nacionales (Rozas y Sanchez, 20@) este sentido, la disponibilidad
creciente de obras de infraestructura conformes adquerimientos sistémicos, asi como la
prestacion eficiente de servicios conexos, coryghua que un pais o region pueda

desarrollar ventajas competitivas y alcanzar unangyado de especializacién productiva.

Por esta misma razoén, la disponibilidad adecuadabdas de infraestructura y la
prestacion eficiente de servicios conexos conditugondiciones necesarias para la
obtencion de ventajas de especializacion que wnrpguiere en el marco de la creciente
segmentacion de los procesos productivos, de azuewd los nuevos parametros de

organizacién econémica que la globalizacion handiifidado internacionalmente.

A pesar de ser suficientemente conocidos los efegttuosos del desarrollo de la
infraestructura sobre el crecimiento econdémicoreesirrente que en situaciones de crisis
—como las vividas en América Latina durante grariepde los afios setenta y ochenta—
los gobiernos tiendan a reducir la inversion esesttor. Probablemente esta decisién se
adopte debido al menor costo politico que tal diswion puede tener en relacion con la
reduccion del gasto publico en areas como la siEugtjucacion, la vivienda o la prevision
social, de mayor sensibilidad para la poblaciongooimpacto mas directo o mas inmediato
sobre su calidad de vida. De esta manera, la nesyeilos paises latinoamericanos

4 En el texto citado, el lector puede encontrannalisis mas detallado sobre el impacto de ladstructura sobre la
productividad y competitividad de los agentes ecainds.

5 Un ejemplo clasico es el aprovechamiento deestes fluviales de Bolivia por parte de emprasateras localizadas
en el norte de Chile.



experimento un fuerte estancamiento en el desardallsu infraestructura basica durante
las décadas de 1970 y 1980.

Durante los afios noventa, la mayoria de los paisesmérica Latina y el Caribe
aplicaron sucesivas reformas que alteraron singelate, en mayor o menor grado, su
estructura econdémica y productiva. La apertura coiale la desregulacion de la economia
y el disefio una politica econémica compatible cem muevo enfoque fueron parte de la
estrategia llevada a cabo en las décadas de lss aifienta y noventa. En este nuevo
marco, la incorporacion del capital privado en ekatrollo de la infraestructura de
servicios publicos fue una pieza clave en el tabler las reformas implementadas, debido
al fuerte déficit de arrastre que acumulaba largiée en el sector por la delicada situacion
fiscal de los paises latinoamericanos despuésdieniaminada “crisis de la deuda externa”.

A pesar de las diferencias registradas en la imgaacion de las reformas en la
region, durante los afios noventa la afluencia deer&mdn privada permitidé una
recuperacion general en la mayoria de las actieslgdineas de negocios que conforman
la industria de infraestructura basica. No fue sisi,embargo, en la provisién de aguas y
servicios de saneamiento, la experiencia privaticsade desarrollé principalmente solo en

Argentina y Chile, y puntualmente en México y Peru.

De todos modos, cabe consignar que la expansiéfa deversion privada en
infraestructura econdémica de la region fue pareialnsuficiente, no obstante haber
significado mayores y mejores servicios publicosaguellos paises que el proceso fue
debidamente regulado (CEPAL, 2004). De hecho, lizea€ia de capitales privados, la
mayor parte de origen extranjero, no se mantuveeletiempo y disminuyé de modo
considerable cuando se agotaron los activos qugoloernos decidieron privatizar o, en su

defecto, someter a un régimen de concesiones.

En la mayoria de los paises de la region, la im#erprivada en infraestructura
bésica estuvo asociada de preferencia a la tr@nsfarde activos y no a la formacién de
capital, con la excepcion de algunas lineas de aiegaue fueron impulsadas por la
emergencia de nuevas tecnologias. En esta perspattistaca el desarrollo de la telefonia
movil y de Internet en la industria de telecomucioaes, y de las centrales de ciclo

combinado en la industria eléctrica, como excepsoa la regla. Asimismo corresponde



mencionar el caracter diferenciado de la privai@@ade las principales empresas sanitarias
chilenas, asociada a la instalacién de plantasratantiento de aguas servidas, lo que
significd un importante efecto sobre la formacioaté de capital en el sector.

Un aspecto central del problema parece haber @daliea la decision de canalizar la
participacion de los capitales privados a la exgulidin de activos existentes, priorizandose
objetivos de politica que se relacionaban mas @eaduccion de déficit de cuenta corriente
y desequilibrios de balanza de pagos y menos core&ion, ampliacién y modernizaciéon

de la infraestructura basica de los paises delarre

Actualmente, la demanda por servicios basicos faestructura sigue aumentando
y el capital social disponible esta todavia lejessdtisfacer las necesidades productivas y
de consumo presentes en cada pais. Incluso méé/exsas areas la brecha que registran
los paises de la regidbn ha aumentado considerablemeo solo en relacion con los
estandares de los paises desarrollados, sino tandnigelacion con los paises del sudeste
asidtico que mostraban niveles de desarrollo mfesi al promedio regional
latinoamericano hace tres décadas atras.

Por otra parte, las decisiones de inversion deafgentes privados se han visto
particularmente afectadas por las crisis finansi@@urridas desde fines de los noventa en
paises de adentro y fuera de la regién. Los invessprivados se han vuelto sumamente
sensibles a los riesgos financieros y regulat@iesentes en este tipo de emprendimientos
y solo eligen algunos paises y determinados proggura sus inversiones. Ademas, desde
el lado de los usuarios diversas encuestas hastnadp un creciente descontento respecto
de la calidad y costo de los servicios recibidosgdpcto de mercados no competitivos y de
la existencia de marcos regulatorios deficient@scompletos para proteger sus derechos.
Como consecuencia, el flujo de capitales privadasiahla infraestructura en América

Latina y el Caribe ha disminuido marcadamente.

Los problemas de financiamiento de la infraestmactcondémica de la region se
han visto acentuados debido a que, por causantdsstias otras dos fuentes tradicionales
para el financiamiento de la infraestructura —etaepublico y los organismos de crédito
multilateral (OMC)—, mantienen una escasa pond@&naen el financiamiento total. Las

restricciones fiscales y el servicio de la deudandehos paises de la region han implicado



que los recursos provenientes de los presupuedibiicgs para la inversion en
infraestructura sean actualmente los mas bajossd@timos veinte afios. Los OCM, por su
parte, durante los noventa desarrollaron una egieatle asistencia al sector que dirigié su
atencion a multiplicar los flujos de inversion @da. Esto dio lugar a una baja en el
financiamiento con destino a obras al mismo tiengpe aumentaban los préstamos
orientados al perfeccionamiento de las politicaa jortalecimiento institucional de los
gobiernos.

La conclusion, casi natural que surge de los pasrainteriores, es que las
necesidades de inversion en infraestructura depddses de la region no disponen del
respaldo financiero requerido, ni desde los gob®rni de los organismos multilaterales ni
del sector privado, en los términos y montos qaehises requieren para cerrar las brechas
de los distintos déficit y afrontar los desafios & economia mundial cada vez mas
globalizada. Mas claramente, las actuales necessdakk nuevas inversiones y de
mantenimiento delstock superan ampliamente los fondos que, por un ladeden
contribuir los gobiernos con sus recursos y, par leido, son marcadamente mayores a los

que el sector privado y los organismos multilaggastan aportando actualmente.

En un marco de restriccion presupuestaria las fhdsitles de los gobiernos de
crear espacio fiscal para derivar recursos hadavkrsion son limitadas en el corto plazo
de no medir una reformulacion de la estructuragdsto que privilegie el desarrollo de
determinados proyectos sobre otros gastos. Elrspaimado, por su parte, se ha vuelto
extremadamente selectivo en sus decisiones de siomer Para los organismos
multilaterales, la reformulacién de sus carterapmstamos —para aumentar su asistencia
en el sector de infraestructura— requiere un tierdpoanalisis y evaluacién de la

factibilidad de los proyectos e incluso de negadiacon los gobiernos prestatarios.

Todo esto abona la percepcion de un lento camireogarar la brecha entre necesidades y

disponibilidad de financiamiento para infraestruaten la region.



LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAM IENTO EN LA
REGION

En la década de 1990, la cobertura de los servitdosgua potable y saneamiento
en América Latina y El Caribe alcanz6 una imposgaditnension luego de la expansion
iniciada en los afos sesenta. De acuerdo con fimsaesnes del Programa Conjunto de
Vigilancia (JMP) del abastecimiento de agua y akamiento de la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) y el Fondo de las Naciones Unmiaa la Infancia (UNICEF), en el
2000 un 90% de la poblacion de la region contalbd@® servicios de agua potable, ya sea
a través de conexiones domiciliarias o a travéfdié acceso a una fuente puablica, y un
75% tenia acceso a servicios de saneamiento (UN@MWS, 2010). Ambos indices
mostraban una mejoria significativa respecto dsitleacion existente en 1980, cuando la
cobertura de los servicios de agua potable end@meascendia a solo 70%, o en 1990,
cuando éste llegaba a 80%, en tanto el accesoseasios de saneamiento era de 28% en
1980, y 39% en 1990 (OPS, 2001). Asimismo, lasnestiones del JMP en la region,
sefialan que el acceso en la regién a fuentes rdapde abastecimiento de agua potable
aumento6 del 85% al 92% entre 1990 y 2006, y alastmes mejoradas de saneamiento
pasoé del 69% al 80% (UNICEF/OMS, 2010),

Cuadro 1
EVOLUCION DE LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE, 1960-200 0

Agua potable (conexiones
y facil acceso)

Alcantarillado Letrinas y fosas sépticas

Afio (millones (millones (millones
de (%) de (%) de (%)
habitantes) habitantes) habitantes)
1960 69 33 29 14 A a
1971 152 53 59 21 A a
1980 236 70 95 28 105 31
1990 341 80 168 39 116 27
2000 420 85 241 49 152 31

Fuente: OPS (2001).

Aunque la evolucién del sector ha estado orientamtael objetivo de universalizar el
acceso a los servicios de agua y saneamiento ryonguilecido a varios de los gobiernos de la

region tras los logros obtenidos, sobre todo cudrglgalores resultantes son comparados con



la situacion en otros paises en desarrollo, tamtagea potable (ver cuadro 2) como servicios
de saneamiento (ver cuadro 3), la informacién digpe muestra que la situaciéon de América
Latina no es tan buena como sugiere la informagisdanida de la OMS y la UNICEF, cuya
definicion de cobertura ha sido considerada “muyegesa’ por algunos analistas y
organismos internacionales —entre éstos, el BlD—plostante reconocerse que existe una

tendencia a la mejoria de la situacion global.

Al considerarse una definicion mas restritiva, adatal menos al acceso mediante
conexion por tuberia en el hogar ubicada dentta d&ienda, la parcela o el patio del usuario,
e independientemente de los problemas de contohuigde podria tener la prestacion del
servicio, los porcentajes de cobertura del acdesgua potable en América Latina y el Caribe
se reducen al 84% (2008) y en los servicios deasairato al 80% (2008).

A pesar de todo, los niveles actuales de cobediosarvables en América Latina y el
Caribe significan que 40,3 millones de personag (1@4ienen acceso a los servicios de agua
potable. A esto se suma el hecho de que casi 3@nesl de personas (9%) se abastecen a
través de sistemas definidos como “facil access’ ciales representan, en la mayoria de los

casos, un riesgo significativo para la slud

CUADRO 2 ]
COBERTURA DE AGUA POTABLE POR REGION, 2008
(Porcentaje)
Fuentes mejoradas ® Fuentes no
Todas Conexion a Otras mejoradas *
mejoradas la vivienda mejoradas
Africa subsahariana 60 16 44 40
Africa septentrional 92 80 12 8
Africa oriental 89 83 6 11
Asia meridional 87 23 64 13
Asia suroriental 86 33 53 14
Asia occidental 90 82 8 10
Oceania 50 19 31 50
América Latina y el Caribe 93 84 9
Comunidad de Estados Independientes 94 69 25
Paises desarrollados 100 94 6
Paises en vias de desarrollo 84 49 35 16

Fuente: UNICEF/OMS (2010).

& Servicios de agua por tuberia : Conexién por tuberia de agua en el hogar ubicada dentro de la vivienda, la
parcela o el patio del usuario. Otras fuentes mejoradas de agua potable : Grifos o fuentes publicos, pozos
entubados o perforados, pozos excavados cubiertos, fuentes protegidas y recoleccion de agua de lluvia.

® Datos de OMS/UNICEF correspondientes al afio 2008licados en OMS/UNICEF (2010).
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Fuentes de agua potable no mejoradas : Pozo excavado no cubierto, fuente no cubierta, carro con un
tanque/bidén pequefio, camion cisterna y agua de superficie (rio, presa, lago, etc.) y agua embotellada.
®No disponible.

La situacion es aun mas grave, si se consideraqudrecuencia la calidad de los
servicios es mediocre, afectada por la intermiterai baja presion y elevadas pérdidas de
agua, existiendo territorios urbanos y semi-urbagoe son abastecidos solo durante
algunas horas del dia. Estadisticamente, sin emplasypersonas que enfrentan esta ultima
situacion son registradas en el mismo rango quengaitienen acceso continuo al interior
de su vivienda. Un estudio reciente ha estimadonés de 220 millones la cantidad de
habitantes latinoamericanos que no cuentan corcgeoontinuo, lo que equivale al 60 por
ciento de la poblacién atendida, que se conceniranayor medida en las ciudades
intermedias y pequefias (Rojas, Horst, Heiland yegan; 2007). La discontinuidad del
suministro no solo genera incomodidad en los ugsasino que permite el ingreso de aire
en las tuberias, circunstancia que pone en cudstiéonfiabilidad de la micromedicién de
consumos Yy establece una mayor susceptibilidadantaminacion accidental de las redes.
Ademas la infraestructura se encuentra en mal @ségunto que, por ejemplo, un gran
namero de plantas de tratamiento de aguas ressdeslé abandonado o funcionando

precariamente.

CUADRO 3 )
COBERTURA DE SANEAMIENTO POR REGION, 2008
(Porcentaje)
Instalaciones ® Defecacion
Mejoradas Compartidas No mejoradas al aire liore *
Africa subsahariana 31 20 22 27
Africa septentrional 89 6 1
Africa oriental 56 18 22 4
Asia meridional 36 10 10 44
Asia suroriental 69 9 8 14
Asia occidental 85 5 3
Oceania 53 b a7 14
América Latina y el Caribe 80 b 14 11
Comunidad de Estados Independientes 89 b 11
Paises desarrollados 99 b 1
Paises en vias de desarrollo 52 13 14 21
Fuente: UNICEF/OMS (2010).
? Instalaciones de saneamiento mejoradas : Instalaciones que garantizan de manera higiénica que no se

produzca el contacto de las personas con los excrementos humanos (por ejemplo, inodoro/letrina con
cisterna o de sifén con conexion a un sistema de alcantarillado con tuberias). Instalaciones de saneamiento
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compartidas : Instalaciones de saneamiento de un tipo aceptable compartidas entre dos o mas hogares
(como inodoros publicos). Instalaciones de saneamiento no mejoradas : Instalaciones que no garantizan de
manera higiénica que no se produzca el contacto de las personas con los excrementos humanos (por
ejemplo, las letrinas de pozo sin losa o plataforma, las letrinas colgantes y las letrinas de cubo). Defecacién
al aire libre : Defecacion en campos, bosques u otros espacios abiertos, o eliminacion de las heces humanas
con residuos sélidos.

®No disponible.

Por otra parte, persisten importantes diferenciaslcs niveles de cobertura,
continuidad y calidad de los servicios, tanto epiéses como al interior de los mismos,

entre zonas urbanas y rurales y especialmente gmipes de ingreso.

Algunos estudios (Rojas, Horst, Heiland y Veneg@87) han sefialado que la falta de
agua en zonas rurales duplica a la existente e@dnstos urbanos, estableciendo que la
poblacion rural sin conexion de agua potable akda@ma mediados de la década del 2000 a 81
millones de personas y que la poblacion urbangd@&méma condicion asciende a 47 millones
de personas. La relacién de 2:1 es equivalenteraiderarse también la poblacién con
dificultades de acceso (51 millones de habitanteslas sin servicio ni facilidad de acceso
versus 25 millones de habitantes urbanos en laantemdicion). Estas magnitudes absolutas,
expresadas en porcentaje respecto a su conjurgieaudarural significaba que mientras el 7 por
ciento de la poblacién urbana no tenia facilidada®so a servicios de agua potable, el 39 por
ciento de la poblacion rural se enfrentaba al migmablema, lo que denota la profunda

desigualdad entre lo rural y lo urbano.

Las deficiencias de los servicios afectan mayaitaente a los grupos de bajos
ingresos. Segun informacién del; BID (2007), el 7d84as personas sin acceso a agua potable
y un 84% de las que carecen de servicios de sagamtorresponde a los dos quintiles mas
bajos de ingreso. La mayoria de ellas se concentlas zonas periurbanas, principalmente en

los cinturones de pobreza que existen en la pardermuchas de las ciudades de la region.

La poblacién que no tiene acceso a los servicioagim potable se ve obligada a
adoptar soluciones alternativas (tales como fugmikticas, pozos individuales, conexiones
ilegales a la red de agua potable, coleccion da dguiuvia o captacion de agua de rios, lagos,
manantiales u otros cuerpos de agua sin tratampeew). Muchas soluciones de esa indole
no garantizan la calidad del agua obtenida, dgtigcipalmente a la creciente contaminacion
hidrica.
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En cuanto a los servicios de saneamiento, a cooseste la década del 2000 solo un
49% de la poblacion regional estaba conectadaeasis convencionales de alcantarillado, y
otro 31% utilizaba sistemas de saneamiento stu” (OPS, 2001). Cambios en las
metodologias de medicion determinaron que las asiimes realizadas por el JIMP de la OMS
y el UNICEF redujeron estos guarismos a 75% parafiel 2000 y a 80% para el 2008
(UNICEF/OMS, 2010).

De acuerdo con los datos de la OPS, en el 2000niiedes de cobertura de
alcantarillado eran considerablemente menores qeedé agua potable con conexion
domiciliaria. Sélo en cuatro paises de la regiohiléC Colombia, Guatemala y México), la
poblacion urbana conectada a sistemas de alckEutarguperaba al 70%, mientras que en
Paraguay, Suriname y varias islas del Caribe laraata era inferior al 20%. En las zonas
rurales de muchos de los paises de la region aftaldlado era todavia algo practicamente

desconocido.

Segun estos antecedentes, los niveles de cobertigtantes en el 2000 significaban
gue unos 103 millones de personas no disponiana#s@a los servicios de eliminacion de
aguas residuales y excretas, de las cuales 37nesll¢10%) correspondian a las zonas
urbanas y 66 millones a las areas rurales. En thande del JMP la cantidad personas de la
regidbn que no tiene acceso a instalaciones de wée@a mejoradas ascendia a 130,3
millones en el 2000 (25% de la poblacién total) ¥1&,2 millones en el 2008 (20% de la
poblacion total) (UNICEF/OMS, 2010).

Agrava lo anterior el uso masivo de sistemiassitu”, los cuales, si bien pueden
considerarse una alternativa apropiada en el nredab, en donde un 41% de la poblaciéon
depende de ellos, no son la solucion tecnoldgieawtla en las zonas urbanas, en donde
un 27% de la poblacion recurre a ellos, en gratepgaor los problemas de contaminacion

de las aguas subterraneas que estas practicacastamdo en algunas ciudades.

En la gran mayoria de los paises de la regidmatdniiento de las aguas servidas
urbanas, aunque se ha duplicado en los ultimos, &igse siendo bajo. Se trata en
promedio s6lo un 28% de las aguas servidas reedi@sten sistemas de alcantarillado
(Lentini, 2008). Como resultado de ello, muchosrpog de agua, especialmente aquellos

cercanos a grandes ciudades, estan altamente ¢oadms, situacion que a nivel local
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constituye un problema de proporciones criticascdladad del agua subterranea también
se ha deteriorado como consecuencia del manejednado de las aguas servidas, de fugas
del drenaje, de la destruccion de areas de readeda, expansion urbana desordenada y la

sobreexplotacidon y uso no sustentable de acuiferos.

Muchas entidades prestadoras son ineficientesnenieenormes dificultades para
atender las demandas de provision y expansion.ukeoeg especialmente preocupante es
que “la velocidad de superacion de los problemasotdertura ha sido inferior y se ha ido
consolidando una situacion de exclusion social archms paises” (Corrales, 2004).
Complica aun mas la situacion el hecho de que, coomsecuencia de la globalizacion,
conflictos regulatorios que antes se sometianjarisdiccion nacional ahora se resuelven
en tribunales arbitrales internacionales, que noeseriamente tienen la integracion,
principios substantivos ni procedimientos para rafip cuestiones estructuralmente

conectadas al desarrollo y al bienestar gener#uigs y Jouraviev, 2007).

¢ Cuales son las explicaciones de esta lamentatlaci$in? Los origenes del
problema varian de un pais a otro, pero destaearfdctores: “En primer lugar, la escasa
prioridad que dan los paises a la cuestion del ggladaneamiento, lo que se refleja en las
limitadas asignaciones presupuestarias. En seguigdo, la paradoja consistente en que
algunas de las personas mas pobres del planetapjando algunos de los precios mas
altos del mundo por el agua, lo que refleja la tha@ cobertura de las redes de
abastecimiento en los barrios pobres y asentansientormales. En tercer lugar, la poca
relevancia que la cuestion del agua y el saneamigste para las asociaciones para el
desarrollo que han ido formandose en torno a loggtWbs de Desarrollo del Milenio”
(Dervis, 2006).

LOS NUEVOS DESAFIOS

Las metas establecidas en la definicion de los tObg de Desarrollo del Milenio
representan solo el primer paso en el camino qipdtses latinoamericanos deben recorrer
para alcanzar la cobertura universal en materiagi@ potable y saneamiento, sin contar
con otros importantes e impostergables desafiopmrasan aun mayores esfuerzos tanto

de inversion como de mejoramiento de capacidadedBdg. Al respecto, cabe destacar la
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necesidad de mejorar la calidad, continuidad, ebilfdad y sostenibilidad de los servicios,

la expansion del tratamiento de las aguas seresiaascialmente en las grandes ciudades, la
proteccion y el manejo sustentable de cuencasmtadan, de fuentes de abastecimientos
y de zonas de recarga. Esta situacion, de pongblega, es probable se complique aiin méas

debido a los efectos negativos de la crisis firemadinternacional.

Con el crecimiento poblacional, la urbanizaciéon lydesarrollo econdémico, la
competencia por los recursos hidricos, principatmentre las ciudades y las zonas rurales,
aumenta de manera constante, puesto que el agugesscindible tanto para consumo
humano y la industria como para el riego en el agrigpmineria y la generacion de energia
hidroeléctrica. En forma coincidente con la creedemanda de agua para los usos
mencionados, ademas de los ambientales y recre#esota contaminacion, el agotamiento
de fuentes y la destruccion de cuencas de captgciéreas de recarga, disminuyen las
cantidades disponibles de agua de buena calidathgrggan los costos de su tratamiento.
Los conflictos por el uso y acceso al agua en ciomies cada vez mas extremas de
escasez, interdependencia y contaminacion, estamerajglo agudos problemas
econdmicos, sociales, politicos y ambientalesasitun a la cual se suma el hecho de que la
seguridad y sustentabilidad del abastecimientayda astan amenazadas por los impactos del
cambio climatico y por las rigideces y debilidadesos sistemas de gestion y asignacion del

recurso en muchos paises de la region.

¢, Cudles son los temas prioritarios que los paisefmérica Latina y el Caribe
deberian resolver? En relacion a los procesosfdamra sectorial, CEPAL (2005) destaca
las siguientes prioridades: (i) el perfeccionanuet¢ los marcos regulatorios sectoriales;
(ii) el autofinanciamiento de organismos prestastorg (iii) la consolidacién de la

estructura horizontal de la industria.
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