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Cooperación bilateral entre

el Gobierno de Cuba
y el Gobierno

de la Ciudad de México

16 al 20 de mayo de 2016

Visita de delegación de Cuba organizada
por la Secretaría de Desarrollo Rural y Equidad

para las Comunidades,  con el apoyo de la CEPAL

INFORME

Ciudad de México
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Del 16 al 20 de mayo del 2016,
se llevó a cabo en el Gobierno de la Ciu-
dad de México la visita de una comisión de 
funcionarias del Gobierno de la República 
de Cuba, en el marco de intercambio de expe-
riencias de cooperación bilateral a solicitud de 
la Dra. Alicia Barcena, Secretaria Ejecutiva de la 
Comisión Económica para América Latina y el 
Caribe, CEPAL.

Durante la visita se realizaron, entre otras, las 
siguientes actividades:

Entrevista con autoridades del Gobierno de la 
Ciudad de México.

Reunión de intercambio entre funcionarios de las 
Secretarías de Desarrollo Rural y Equidad para 
las Comunidades (Sederec),  Desarrollo Social, 
Turismo; del Gobierno de Cuba y de CEPAL.

Visita a experiencias de organismos públicos no 
estatales que colaboran con el Gobierno de la 
Ciudad de México.

Reuniones de análisis de las experiencias conoci-
das entre las visitantes de Cuba, el Gobierno de 
la Ciudad de México, y la CEPAL.

PRESENTACIÓN

▶
▶

▶

▶
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Por el
Gobierno de Cuba

estuvieron presentes Rosa Álvarez Cárdenes, 
funcionaria de la Comisión de Implementación y 
Desarrollo; Lissette Aldama Anguita, funcionaria 
de la Dirección de Desarrollo Social del Ministerio 
de Economía; y Belkis Delgado Cáceres, subdirec-
tora de la Dirección de Prevención y Asistencia So-
cial del Ministerio del Trabajo y la Seguridad Social. 
Además, estuvo presente Sandra Huenchuan, es-
pecialista en envejecimiento de la CEPAL, Naciones 
Unidas.

Por el
Gobierno de la Ciudad

de México,
la organización de la visita recayó en la Secretaría de 
Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades, en 
su titular Rosa Icela Rodríguez Velázquez, con la 
asistencia de Norma Angélica Licona, asesora en 
dicha Secretaría. 

▶

▶
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En la foto ( de derecha a izquierda): Rosa 
Icela Rodríguez, Secretaria de Desarrollo 
Rural y Equidad para las Comunidades 
del Gobierno de la Ciudad de Mêxico; 
Rosa Alvarez, Belkis Delgado y Lissette 
Aldama por el Gobierno de Cuba; y 
Sandra Huenchuan por la CEPAL.

El 16 de mayo
arribaron a la Ciudad de México las visitantes, y el día 17 se dio 
la bienvenida oficial del Gobierno de la Ciudad de México, a tra-
vés de la Lic. Rosa Icela Rodríguez Velázquez. Se revisó la agen-
da de trabajo y se comentaron las expectativas mutuas de la visita.

En esa oportunidad, la CEPAL también explicó la importancia de 
la actividad y el contexto en el cual se desarrolla.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

BIENVENIDA
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Edificio de la Fundación para Ancianos C. 
Béistegui

FUNDACIÓN PARA ANCIANOS
CONCEPCIÓN BÉISTEGUI, I.A.P
17 de mayo de 2016

Se acudió a las instalaciones de la Fundación Concepción 
Béistegui; una Institución de Asistencia Privada (IAP), que pro-
porciona atención a personas mayores, que preferentemente no 
puedan valerse por sí mismas de manera física, mental o econó-
mica, para que tengan una vida digna y con calidad humana.

Fueron recibidas por el Dr. Agustín Soto Nachón, Director e integrante 
vitalicio de la Fundación, quien explicó, entre otros temas, la historia de 
la fundación y el modelo de atención para las personas mayores. 

VISITA
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Reunion con el Dr. Agustìn Soto Nachón, 
y recorrido por las instalaciones en 
conjunto con otros miembros del patronat

Durante la visita, se conoció con detalle las funciones de la Fundación, 
objetivo, regulación y cómo funciona financieramente. En particular 
el asilo de ancianos y el centro de día.

Se hizo un recorrido por las instalaciones recibiendo una explicación de 
cada uno de los servicios que se ofrecen y se presentó un video que na-
rraba la historia de la institución.

El Dr. Soto Nachón informó que el costo promedio de mantenimiento de 
una persona mayor en el asilo es de alrededor de

               

http://www.concepcionbeistegui.org.mx

12 mil pesos  mexicanos mensuales.     



7

RECORRIDO POR CONCEPCIÓN BÉISTEGUI
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ORGANIZACIÓN

DE LA SOCIEDAD CIVIL
“UN GRANITO DE ARENA”

18 de mayo de 2016

El 18 de mayo se visitaron las instalaciones de Un Granito de 
Arena, una organización de la sociedad civil, sin fines de lucro que 
brinda asistencia y cuidado a la población adulta mayor.

La presentación de la Organización Civil “Granito de Arena” estuvo a car-
go de su Directora, Sra. Patricia Rebolledo (en la foto junto a la visitantes). 

VISITA
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La organización presta el servicio de alimentación tres veces al día con 
dos colaciones entre alimentos en la mañana y en la tarde, estancia, 
servicios médicos, actividades formativas y de recreación. 

La Directora abordó temas relacionados con la normatividad de las or-
ganizaciones de la sociedad civil que atienden a personas mayores en 
México; los tipos de organizaciones que existen; el modelo de atención 
que aplican las organizaciones de la sociedad civil; los tipos de estancia 
(temporal o permanente), así como los retos que enfrentan las organiza-
ciones de la sociedad civil que atienden a este sector de la población.

Se analizaron las diferencias entre este tipo de iniciativa y aquella visi-
tada el 17 de mayo. Las visitantes hicieron un recorrido por el lugar y 
dialogaron con los residentes y sus familiares.
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El Consejo Ciudadano de Seguridad Pública 
y Procuración de Justicia es un organismo de 
la sociedad civil, conformado para generar me-
canismos de denuncia ciudadana de acceso 
fácil, sencillo, confidencial y efectivo; así como 
diseñar y aplicar programas destinados a aten-
der problemas específicos de seguridad públi-
ca y de procuración de justicia, aprovechando 
las innovaciones tecnológicas de vanguardia.

CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD
PÚBLICA Y PROCURACIÓN DE JUSTICIA
18 de mayo de 2016

El Consejo es la única organización de consul-
ta a nivel nacional, de análisis y participación 
ciudadana en los renglones de seguridad públi-
ca, procuración de justicia, cultura cívica y de 
atención a víctimas del delito, entre otras, con 
facultades sobre las autoridades de seguridad 
pública y procuración de justicia en la Ciudad 
de México. Un puente entre ciudadanos y 
autoridades.

VISITA
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El presidente del Consejo, Sr. Luis Wertman Zaslav, dio la bienvenida y explicó los 
antecedentes de la organización. El modelo de atención de “Línea Plateada” fue 
explicado por Iván Martínez, Director de Psicología y responsable del programa.

Entre sus servicios gratuitos, el Consejo tiene “Línea Plateada” (55 
33 55 33) con asesoría legal, psicológica y acompañamiento a per-
sonas mayores. Para la atención de esta población se coordina con el 
Instituto para la Atención de los Adultos Mayores (IAAM); y para la 
localización de adultos extraviados, se colabora también con la orga-
nización vecinal “Alerta Plateada”.
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Se realizó un recorrido por las instalaciones para conocer el Centro de Contacto y 
la Operación de agentes ciudadanos  de Alerta Plateada.

Centro de Contacto 

Línea telefónica 55 33 55 33
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Se acudió a esta Secretaría donde su titular, José Ramón Amieva, dio la 
bienvenida. Se abordó entre otros, el programa de “Turismo Social” para 
adultos mayores que ofrece viajes a bajo costo para los derechohabientes 
de la pensión alimentaria, esto tras un acuerdo entre el Gobierno de la 
Ciudad, la Secretaría de Turismo, el IAAM y agencias de viajes.

También se explicó el programa “Mañanas de Película”, a través del cual 
los derechohabientes de la pensión alimentaria tienen acceso gratis al 
cine, dos veces al mes. En esta reunión estuvo presente además el Direc-
tor General IAAM, Rigoberto Ávila. 

SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL
DE LA CIUDAD DE MÉXICO

19 de mayo de 2016

VISITA
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Las visitantes de Cuba participaron activamente en todas 
las jornadas de trabajo, reflexionaron en torno a la situación 
de su país en el tema de envejecimiento, dieron a conocer 
los desafíos que enfrentaban en el tema de protección 
social, y sobre todo en la atención de las personas mayores.
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Se realizó una reunión con vecinas de la Colonia del Valle de la Ciudad 
de México, quienes con apoyo del Jefe de Gobierno de la Ciudad, im-
plementan una iniciativa que utiliza las redes sociales (Twitter) para la 
localización de personas mayores extraviadas.



19
Esta iniciativa ciudadana ha permitido la locali-
zación de personas mayores con problemas de 
demencia y otras enfermedades mentales. En 
esta cuenta de Twitter se tiene actualmente

               10,493 seguidores.    

Las integrantes de Alerta Plateada explicaron 
que no existe ninguna partida específica de re-
cursos públicos para la operación de la inicia-
tiva en la Ciudad de México. Lo que se hace es 
utilizar los recursos técnicos y materiales del 
gobierno local para hacer funcionar el progra-
ma, utilizando de manera eficiente la infraes-
tructura institucional disponible en la Ciudad.

Como resultado, Alerta Plateada tiene regis-
tradas a tres mil personas mayores en 20 
meses de operación, ha atendido 200 
casos de extravío y localizado el 70% de 
ellos. También han logrado concientizar a la 
población acerca de cómo actuar en caso de 
extravío de una persona mayor.
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SECRETARÍA DE TURISMO PARA CONOCER LOS PROGRAMAS 
DE FOMENTO AL TURISMO LOCAL Y FORÁNEO PARA

PERSONAS MAYORES
19 de mayo de 2016

VISITA
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El titular del ramo, Miguel Torruco, explicó los mecanismos de operativi-
dad de estos programas, en los cuales participan también las empresas 
hoteleras, restauranteras y de transporte, quienes ofrecen precios con 

descuentos de hasta el 70% a las personas mayores.

 Se mostraron a las visitantes las modalidades de turismo incluyente que 
implementa la Secretaría, siguiendo las recomendaciones de la Organi-
zación Mundial del Turismo, de las Naciones Unidas.
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La Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad 
para las Comunidades del Gobierno de la 
Ciudad de México, Lic. Rosa Icela Rodríguez, 
explica con detalle el enfoque de la política 
social en la Ciudad. Brinda antecedentes 
de la institucionalización de los asuntos de 
las personas mayores, e intercambia con las 
visitantes acerca de la situación en Cuba.

SECRETARÍA DE DESARROLLO RURAL
Y EQUIDAD PARA LAS COMUNIDADES

19 de mayo de 2016

VISITA

Durante esta visita se realizó un intercambio acerca de las 
experiencias conocidas por las funcionarias cubanas hasta 
ese momento. Se le entregaron antecedentes adicionales 
que requirieron acerca del contexto de su funcionamiento y 
el aporte al desarrollo de la Ciudad de México. 

De igual manera, las funcionarias de Cuba dieron a conocer 
con mayor detalle las actividades que su Gobierno realiza en 
la atención de las personas mayores, los desafíos del enve-
jecimiento de la población y la baja fecundidad, entre otros 
temas relevantes para comprender sus necesidades de cola-
boración técnica.
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En este lugar, la coordinadora del proyecto Graciela Segura, explicó a 
las visitantes cómo se organizó la comunidad para participar y acceder 
a programas sociales que implementa el Gobierno de la Ciudad de 
México, tales como: Mejoramiento Barrial, Comedores Comunitarios 
y Huertos Urbanos.  

HUERTO URBANO DE LA CASA DEL ADULTO 
MAYOR Y SU FAMILIA

20 de mayo de 2016
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Se les explicó a las visitantes que para complementar la infraestructura 
del Huerto Urbano (en la foto), se gestionó un apoyo con la Embajada de 
Nueva Zelanda. 

La producción de este huerto se distribuye entre el comedor comunitario 
y las personas mayores que participan en su cuidado.
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Las visitantes también conocieron el 
Comedor Comunitario, y se les infor-
mó que el costo por ración es de

10 pesos mexicanos
(menos de un dólar por persona).
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Se conocieron ocho experiencias en las que intervienen organizaciones  
sociales, de la sociedad civil, Instituciones de Asistencia Privada, orga-
nización vecinal  e iniciativa privada  en colaboración con el Gobierno 
de la Ciudad de México para la atención de población adulta mayor.

Se profundizó en la explicación de sus modelos de atención, formas de 
financiamiento y mecanismos de colaboración gubernamental y no es-
tatal de cada una de las organizaciones

Se afianzaron los lazos de colaboración entre el Gobierno de la República 
de Cuba y del Gobierno de la Ciudad de México, y se realizó un aprendi-
zaje mutuo acerca de las formas de abordar los desafíos del envejecimiento 
de la población. 

RESULTADOS

En la foto (de izquierda a derecha): Marta López, Rocío Bárcena, Sandra Huenchuan, Rosa Alvarez, 
Rosa Icela Rodríguez, Lissette Aldama, Belkis Delgado y Norma Licona.


