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Mexico y el mundo: sucursales como indicador

® Mexico se encuentra por por debajo del promedio de
ALC y mundial, con 1.5 frente a 2.6 y 2.3 sucursales
por cada 10 mil adultos, respectivamente (debajo de
Chile, Guatemala, Brasil y Pert) (FMI, 2015)

® En el sector rural la cifra baja a 0.9 sucursales por
cada 10,000 adultos (municipios menores a los 50,000
habitantes) (BIF, marzo 2016)




Definicidn oficial de inclusion
flnanciera

El acceso y uso de servicios financieros formales bajo
una regulacion apropiada que garantice esquemas de
proteccion al consumidor y promueva la educacion
financiera para mejorar las capacidades de todos los

segmentos de la poblacion.
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Cronologia de la arquitectura financiera rural

Instituciones y Reformas Figuras juridicas financieras Inicio de Ley, Norma o figura
juridica

L. 0. Banco del Ahorro Nacional y Banca de desarrollo 2001

Servicios Financieros (BANSEFI)

Ley de Ahorro y Crédito Popular SOFIPO* / SOFINCO* y OIFR 2001/ 2009

(LACP)

L. O. Financiera Rural (liquidacion Financiera rural 2002

BANRURAL)

Ley General de Organizacionesy SOFOMES E.N.R 2006

Actividades Auxiliares del Crédito

(LGOAAC)

Ley de Instituciones de Crédito Bancos de nicho 2008
(modificada)

Ley que Regula las Actividades de SOCAP (antes SACP)* 2009

las Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo (RSACAP)

Ley General de Sociedades SOCAP* 2009

Cooperativas

Ley de Instituciones de Crédito Corresponsales bancarios 2009
(modificada)

Consejo Nacional de Inclusién N/A 2011

Financiera (CONAIF)

Financiera Nacional de Desarrollo Financiera rural 2014

Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero (FND) (Antes Financiera
Rural)

*Entidades de Ahorro y Crédito Popular (EACP)



Reforma financiera 2014

Autorizacion de cuentas de expediente simplificado, banca
movil y servicios de corresponsalia a EACP

Fortalecimiento de la transparencia y proteccion al
consumidor a través de brindar nuevas facultades a la
CONDUSEF

Establecimiento de las bases para gque se incremente la
competencia en las redes de medios de disposicion

La redefinicion del mandato de la banca de desarrollo para
fortalecer su enfoque hacia la atencion a grupos prioritarios

La modificacion del marco legal para que las instituciones
privadas ofrezcan mayor crédito, especialmente a las micro,
~pequefias y medianas empresas

——



Arquitectura de la IFR actual
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Programas de crédito reconocidos por €l
gobierno como estrategias de IFR

Institucio Program Pis Entidade | Monto Tasa Garantia Destino del | Caracteristica No. de
n a 0 5 Maximo anual crédito s del personas
acreditado
END PFFF 1e FND, US$12,290 | 6.504 Cosecha Productivo Pequeiio 40,000
22 EACP, M agricola productor con | acreditados
ucC, 7.0% tierra (Ago. 2016)
SOFOM y H
AGD
BANSEFI PROIIF 1= BANSEFI Us$223 9.9%4 TMC Sin Beneficiarias 400,013
Prospera restriccion Prospera acreditados
ruralesy (Dic 2015)
urbanas
BANSEFI PATMIR 22 EACP N/A N/A N/A N/A Pob. Rural de 1.2 millones
localidades ahorradores
marginadas (Jun. 2016)
y/o <15000
hab.
FIRA MC 2e Banca, US$9,000 CAT Requerid Productivo P1, P2 (pob. 724977
SOFOM, 359%%- as por Rural < acreditados
EACP, 459 | EACPy 50,000 hab., (Dic 2014)
UC, AGD SOFOM Y< $900 DLS
anuales)




Entidades financias privadas

Sector

Disuelta

En operacion

Fusionada

Ligquidada

Revocadas

Almacenes generales
de depdsito

0

19

1

0

Instituciones de
banca multiple

0

46

15

4

13

Sociedades
Cooperativas de
Ahorro y Préstamos

143

Sociedades
Financieras
Comunitarias

Sociedades
Financieras
Populares

45

Sociedades
Financieras de Objeto
Miiltiple ENR

51

2,764

30

314

Sociedades
Financieras de Objeto
Multiple ER

50

Sociedades
Financieras de Objeto
Limitado

0

0

8

0

Uniones de Crédito

0

98

0

0

177

Fuente: CONDUSEF. En el nivel basico se encuentran 444 SOCAP.




Situacion del acceso y uso de
serviclos financieros en el
sector rural




~® Entre 2014 y 2015 cay0 5% la colocacion de crédito para cualquier

Situacion preocupante (BIF y ENIF)

La banca empez6 a retirarse del sector rural en 2010

Las SOCAP son las entidades predominantes en las zonas mas
rurales, pero con una tendencia a la baja desde 2014

Las microfinancieras han reducido su presencia a partir del 2012
(SOFIPO) y 2014 (SOFOM)

Los cajeros automaticos y los corresponsales bancarios no tuvieron
éxito en las zonas mas rurales: cayeron drasticamente en 2011 y
2013 respectivamente

El uso de instrumentos financieros ha caido entre los usuarios
rurales:

® Entre 2012 y 2015, aumento en 10% el nimero de usuarios que no
realizé depdositos en su cuenta en el ultimo afio (ENIF)

destino en los mpios. menores a los 15,000 hab. (BIF)

——




Entidades predominantes en el sector rural

Sucursales en localidades menores a

los 50.000 hab. Sucursales en localidades menores a

15,000 hab.
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Evolucidn cuentas de ahorro

Total de cuentas transaccionales y
de ahorro en los municipios rurales

[ «50,000 hab. E<=15000 hab. L =5000 hab.

1,303,662
1,112,764

123,542
66,007

2010 2011 2012 2013 2014 2015

En 2015, en el sector rural:
~ * 35% respondi6 contar con una cuenta de ahorro, pero sélo 20% realiz6
 depdsito el ltimo afio
ndi6 tene jeta de débito, perc




Evolucion del crédito

Grafica 14. Total de créditos hipotecarios, grupales,
personales, de nomina y automotrices en municipios rurales
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{Usted tiene...
Crédito personal? | RURAL URBANO | NACIONAL

2012 2.7% 41% 3.6%
2015 3.3% 41% 3.8%

Crédito grupal, comunal

solidario? RURAL URBANO | NACIONAL
2012 3.5% 2.7% 3.0%
2015 2.0% 20% 2.0%

Tarjetade crédite? | RURAL URBANO | NACIONAL
2012 3.3% 12.4% 9.2%
2015 5.4% 13.7% 10.8%




Algunos porqués (entrevistas)

Cierre de cuentas bancarias a EACP certificadas por la

autoridad (ej. ha afectado a un millén de usuarios de ProDesarrollo y a
estrategias de crowdfunding)

Carga regulatoria para las EACP rurales (LD/FT)
Estigma FICREA

Intervenciones inadecuadas:
® Banca de desarrollo (1ler vs 2° piso)

® Corresponsales bancarios (servicios limitados y ventajas
urbanas)

® (Cajeros automaticos (costos y comisiones)
Productos inadecuados (sustitucion)

Insuficiente y no adaptada educacion financiera
= SESG ,



. OS avances

Aumento en las cuentas transaccionales de expediente
simplificado N2
® De 2014 a 2015, aumentaron 43%. En mpios. < 5,000 hab. 110%.

Aumento en tarjetas de crédito
® De 2014 a 2015, aumentaron 30%. En mpios. < 5,000 hab. 88%.

Sustitucion del crédito grupal por el personal

Corresponsales no bancarios

Mayor generacion de informacion




. OS avances
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Grafica 15, Tarjetas de crédito en municipios rurales
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Conclusiones
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Politica Nacional de Inclusion Financiera: junio
2016

1) Educacion financiera

2) Innovaciones tecnologicas

3) Desarrollo de infraestructura

4) Mayor oferta y uso de servicios financieros

5) Mayor confianza en el SFF mediante proteccion al
consumidor

6) Generacion de datos y mediciones para evaluar la IF




Algunos retos a considerar en la PNIF

Atender tanto el diseio del canal como el producto
Tecnologia asequible y costeable al usuario
Apoyo a corresponsales no bancarios (TPV)

Economias de escala en el cumplimiento de la norma de
LD/FT (oficiales de cumplimiento)

Reforzar los derechos de la EACP certificadas por la
autoridad ante la banca comercial

Priorizar estrategias de segundo piso en la BD

Asistencia técnica a las EF que incursionen en mercados
rurales (adaptada al modelo institucional)

Educacion financiera como modelo de negocio



