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1. Bases para una era digital para todos: Infraestructura, conectividad y 
habilidades/Building on a Digital Age for All: Infrastructure, Connectivity, and 
Skills

Preguntas guía:

- ¿Qué retos tenemos a futuro en relación con los temas de infraestructura digital y conectividad en la región?

- ¿Cuáles son las habilidades digitales más demandadas en el ámbito laboral, y cómo podemos preparar a
las personas para potenciar una apropiación efectiva de estas tecnologías y satisfacer esas demandas?

- ¿Cuáles son áreas específicas en las que debemos enfocarnos para desarrollar las competencias digitales?

Guiding Questions:

- What challenges do we face in the future in relation to digital infrastructure and connectivity issues in the 
region? 

- What are the most in-demand digital skills in the workplace, and how can we prepare people to enhance an 
effective appropriation of these technologies and meet those demands? 

- What are specific areas we need to focus on to develop digital skills?



2. Hacia una transformación digital más productiva y sostenible/Towards a more 
productive and sustainable digital transformation

Preguntas guía:

- ¿Qué áreas específicas en la transformación digital de las empresas, especialmente las microempresas y pymes,
requieren mayor atención y apoyo?

- ¿Cómo podemos fomentar de manera efectiva el emprendimiento y la creación de empresas de base tecnológica,
y qué acciones concretas podrían facilitar la colaboración público-privada en este contexto?

- ¿Qué espacios existen para impulsar acciones conjuntas entre los ministerios e instituciones relacionadas con LA
transformación digital y los ministerios sectoriales y organizaciones del sector productivo?

Guiding Questions:

- What specific areas in the digital transformation of businesses, especially micro and SMEs, require more attention 
and support?  

- How can we effectively foster entrepreneurship and the creation of technology-based companies, and what 
concrete actions could facilitate public-private collaboration in this context?

- What spaces exist to promote joint actions between ministries and institutions related to digital transformation  
and sectoral ministries and organizations in the productive sector?



3. Inclusión y transformación digital para el bienestar/Inclusion and digital 
transformation for well-being

Preguntas guía:

-¿Cuáles son los desafíos futuros que identificamos en relación con la inclusión digital, considerando los objetivos
de fomentar nuevas formas de empleo y teletrabajo?

-¿Cómo podemos reforzar las áreas clave para lograr una mayor inclusión digital, especialmente considerando las
metas de promover la accesibilidad en el entorno digital y adoptar una perspectiva integral de igualdad de género
en las políticas digitales?

Guiding Questions:

- What are the future challenges that we identify in relation to digital inclusion, considering the objectives of 
promoting new forms of employment and teleworking?

- How can we strengthen key areas to achieve greater digital inclusion, especially considering the goals of 
promoting accessibility in the digital environment and adopting a comprehensive gender equality perspective in 
digital policies?



4. Innovación pública y transformación digital del Estado, gobernanza de datos y 
ciberseguridad/Public Innovation and Digital Transformation of the State, Data 
Governance and Cybersecurity

Preguntas guía:

- ¿Cuáles son los desafíos futuros en el ámbito del gobierno digital?

- ¿Qué acciones concretas podrían impulsar estrategias de interoperabilidad y gobernanza de datos para mejorar
la toma de decisiones y la gestión pública, asegurando una administración eficaz de personas, procesos y
tecnología?

- ¿Cómo podemos fortalecer las capacidades para la implementación de la firma digital y acelerar el uso de
servicios digitales transfronterizos?
Guiding Questions:

- What are the future challenges in the field of digital government?  

- What concrete actions could drive interoperability and data governance strategies to improve decision-making 
and public management, ensuring effective management of people, processes, and technology?

- How can we strengthen capacities for the implementation of digital signatures and accelerate the use of cross-
border digital services?



Thanks !
Gracias !

#AgendaDigitaleLAC2026

@eLAC_CEPAL
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