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TARIFA SOCIAL Y SUBSIDIOS EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Dra. Jeannette Sanchez.

Directora Divisidon de Recursos Naturales
CEPAL
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Sobre la CEPAL

Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL): Una de las
cinco comisiones regionales de las Naciones Unidas.

Mandato: Promover el desarrollo sostenible de los paises de la region.

Division de Recursos Naturales (DRN), Unidad de Agua y Energia

Objetivo: Fortalecimiento de la capacidad institucional de los paises para formular y aplicar politicas publicas y
marcos normativos.

v’ Generacién de conocimiento: propuestas de politica regulatoria de tarifas, impulsar la inversion, reducir
desigualdades, etc.

v’ Didlogos de politica: coordinador entre gobiernos de ALC
v’ Asistencia Técnica y Capacitacién: hoy Costa Rica, futuro otros bajo demanda.
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Agua y Saneamiento en los ODS

IGUALDAD

Disminucion del tiempo DE GENERD

empleado para la busqueda
de agua por parte de
mujeres y nifias (ODS 5)

HAMBRE
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Digna (ODS11)
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SA 0
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energias renovables
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Y CRECIMIENTO DE CALIDAD Reduce inasistencia

ECONOMICO escolar y fortalece la

/\/' U i agenda de aprendizaje
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Agua y saneamiento
El camino por recorrer en América Latina y el Caribe

7 de cada 10
personas SIN
acceso a
saneamiento
gestionado de
manera segura

Fuente: Programa Conjunto OMS/UNICEF de Monitoreo del Abastecimiento de Agua, Higiene y Saneamiento (2019)
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2,5 de cada 10 personas SIN
acceso a agua potable
gestionada de manera segura

ﬁ ﬁ 2 de cada 10

personas en el
ambito rural SIN
acceso a
instalaciones de

'ﬂ"ﬂ‘ higiene para el

lavado de manos

~
X
i a

%f% Ante el COVID-19, el acceso es limitado y pone

presion en la continuidad de la prestacion

Hogares sin acceso: El agua por camidn cisterna cuesta
hasta 50 veces mas que el agua por tuberia.

El aumento de la pobreza y el desempleo dificulta el
pago del servicio de agua potable, especialmente para
los quintiles mas pobres. La falta de pago pone en

riesgo la sostenibilidad financiera de los prestadores.
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Agua y saneamiento
El camino por recorrer en Costa Rica

Coberturas de agua y saneamiento
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W Centroamérica
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Agua potable

100%

|
Costa Rica
Tratamiento de aguas 5 millones de habitantes (2020)
residuales
10%
@)
Fuente: Programa Conjunto OMS/UNICEF de Monitoreo del Abastecimiento de Agua, Higiene y Saneamiento (2019) Division de Recursos Naturales s



Inversion para universalizar servicios basicos en América Latina y el Caribe
al afho 2030

RUbFO Agua gestionada g Saneamiento gestionado 6
de manerasegura WP de manera segura J
433 millones de personas sin

saneamiento gestionado de manera
segura.

166 millones de personas sin acceso a agua

Poblacion de América Latina y el Caribe sin acceso :
potable gestionada de manera segura.

Costo anual del no pago de cuentas de agua y saneamiento

0,12% del PIB anual
de quintiles 1y 2 por medidas asociadas a la pandemia 0

Inversion requerida anualmente hasta 2030 para

; ) 1,3% del PIB anual
universalizar cobertura

Relacién costo - beneficio por délar invertido 2,4 délares en agua potable. 7,3 délares en saneamiento.
Nuevos empleos directos 3,6 millones de empleos verdes por afio
f\/ Mejora de salud publica y ambiental )

v Generacién de nuevos empleos

v Impulso de transicién hidrica sostenible

\‘/ Reduccion de emisidon de metano (CH4) )

Fuente: CEPAL, Division de Recursos Naturales Divisién de Recursos Naturales
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Inversion para universalizar servicios de agua y saneamiento
en 10 paises de América Latina y el Caribe al aino 2030

Como porcentaje del PIB

8,00

7,00

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0, 88% 1,08%

Inversion anual
Como porcentaje del PIB

7,22%

N =

Argentina Brasil Chile

Fuente: CEPAL, Division de Recursos Naturales

ponderada
1,3%

Colombia Costa Rica El Salvador Honduras México Peru Rep.
Dominicana
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Universalizar los servicios de agua y potable impacta directamente
la formacion de empleos verdes e incrementa el Valor Agregado Bruto

Incremento anual de empleos verdes Incremento anual en Valor Agregado Bruto
Total 10 paises: Total 10 paises:
3,6 millones de empleos nuevos ( Media 1,66%) (Media 1,35%)
7,75% Media regional ponderad 9
8,00%  Media regional ponderada —— 9,00% 'viediaregional ponderada —— 8,39%
7,00% 8,00%
6,00% 7,00%
0,
2. 5,00% o, 6,00%
£ £ 5,00%
S 4,00% o
o O 4,00%
O 0, O
S 3,00% 8 300%
2,00%
0,86% 0,98% 2,00% 6-7304-0,95%
1,00% ' 0,30% 1,00% ' 0,27%
0,00% 0,00%
2 e @ A2
QS\;\}(\ Q){bc,\ C{& g 5 {\\'\(\ Q},g,\ (}\% g
KQO (,O\ (QO (/O\
¥ ¥

Fuente: CEPAL, Division de Recursos Naturales
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La funcion de las tarifas

Papel de las tarifas en sostenibilidad financiera del servicio
Las tarifas deben cubrir los costos de operacidn y manutencién del los servicios y de ser
posible, las inversion en infraestructura para ampliacion del acceso.

Papel social de las tarifas

Son instrumentos de politica publica que permiten tarifas diferenciales, con precios reducidos
a las familias mas vulnerables en su consumo basico y precios mayores para las familias con
mayor capacidad econdmica, disminuyendo la carga sobre los recursos publicos.

Papel en la proteccion ambiental
Cargos mayores en consumos altos desincentivan el derroche y protegen los recursos hidricos, a la
vez que contribuyen al equilibrio econdmico afectado por las tarifas reducidas aplicadas a las

familias mas vulnerables.

Acceso universal sin subsidio universal

Se debe promover el pago por el servicio de aquellos que tienen la capacidad econdmica para
asumir su costo, pero es evidente que existen usuarios que necesitan asistencia. La tarifa es un
factor generador de consciencia en los costos del servicio.

NACIONES UNIDAS
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La regresividad en el gasto de las familias en los servicios de agua
y alcantarillado en paises de Mesoamérica y el Caribe
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Proporcion del gasto por quintil
“Porcentaje

1,8%

1,6%

1,3%

1,19
1% . 1,1% 1.1%
’ 0

1,0% 1,0%

0,9% 0,9%

0,8% 0,8%

El quintil 1 el mas
vulnerable

El quintil 1 puede llegar a pagar
proporcionalmente hasta 2 veces mas que

el quintil mas rico por el servicio de agua Q \Yy‘)

potable y saneamiento

0,8%

0,5%
0,3%

Ql Q2 @3 Q4 Q5

0,7%
0,6%

Ql Q2 @3 Q4 Q5 Ql Q2 @3 Q4 Q5 Q1 Q2 @3 Q4 Q5

CostaRica El Salvador México Nicaragua

mmm Porcentaje del gasto total del quintil

Fuente: CEPAL, Division de Recursos Naturales
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Guatemala Panama Honduras

—[Media regional
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0,6%
‘ ‘ ‘ | | |

Ql Q2 @3 Q4 Q5

0,4%

Republica Dominicana
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La regresividad en el gasto de las familias en los servicios de agua
y alcantarillado en paises de América del sur

%  2.5% iA inti
2,5% Proporcion del gasto por quintil

22% Porcentaje El quintil 1 el mas

vulnerable

2,1%

2,0%
El quintil 1 tiene un 25% menos de acceso a
agua potable gestionada de manera segura
Q . .
1,5% qgue el quintil mas rico
(]
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)

..............

Fuente: CEPAL, Division de Recursos Naturales Division de Recursos Naturales
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Disparidad en el pago de la factura de usuarios residenciales en agua potable

y alcantarillado por 15 m3 en 10 ciudades de América Latina y el Caribe vigentes al ano 2020

uUsD .50,0

UsD .45,0

uUsD .40,0

uUsD .35,0

UsD .30,0

UsD .25,0

UsD .20,0

uUsD .15,0

uUsD .10,0

usD .5,0

usD -

USD nominales/15m3

En las ciudades de San José de Costa Rica, San
Salvador y San Pedro Sula, no existe discriminacion
entre usuarios residenciales, mientras que Bogota

presenta la mayor diferencia en la factura

Max: 11,73
Max: 7,92 Max: 9,54 Max: 9,46 Mef:lif): 9,68
Max: 5,14 Medio: 7,92 Medio:8,08 Medio: 9,46 Min: 9,34
Medio: 5,14 Min: 7,20 Min: 7,36 Min: 9,46
Min: 5,14
SV [ ]
e [~
+
San Salvador Panama Buenos Aires San Pedro Sula Lima
(ANDA) (IDAAN] (AySA) (ASP) (SEDAPAL)

Fuente: CEPAL, Division de Recursos Naturales
Nota: Tarifas vigentes al 30 de Julio del 2020

Max: 15,19
Medio: 13,10
Min: 10,48

Santiago RD
(CORAASAN)

Max: 26,52
Medio: 16,36
Min: 9,17

Cochabamba
(SEMAPA)

Max: 17,18
Medio: 16,76
Min: 3,22

Santiago de chile
(Aguas Andinas)

Division de Recursos Naturales

Max: 43,76
Medio: 24,63
Min: 6,10

Bogota
(EAB)

Max: 26,89
Medio: 26,89

Min: 26,89

+
San José CR

(AyA)
(&)
CAESPRANLE



Tarifas sociales
Como solucion a la regresividad en el gasto de los servicios de agua y saneamiento

Tarifa Social:

Tarifas que permiten a las

E familias acceso a niveles de
consumo basico, haciendo un
% esfuerzo econdmico razonable
@ Podra existir un grupo menor de
Definir una tarifa social requiere usuarios que requiere un subsidio
de la clasificacion de las familias (% completo al nivel de consumo
basico

La aplicacion de una tarifa social
exige:

* Uso del presupuesto publico 6

[TIY)

e Aplicacion de tarifas
diferenciales o

* Esquema combinado

s
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Conclusiones y recomendaciones

La relevancia de los servicios publicos de agua y saneamiento hacen
imposible su tratamiento como un bien de mercado con igual precio para
todos los consumidores.

Resulta conveniente aplicar tarifas diferenciales que permitan a las
familias de menores ingresos, acceder al consumo basico, realizando un
esfuerzo econdmico razonable.

Se requiere clasificar las familias por niveles de ingreso (como en Chile) o
alguna variable proxi -como calidad de la vivienda/entorno- (Colombia o
Ecuador).

El diferencial tarifario lo posibilita la caracteristicas de monopolio natural
del servicio, pero tienen limitaciones: Sobreprecios excesivos pueden
llevar al autoabastecimiento de los usuarios que deberian financiar el

/ subsidio.
(N
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ESPACIO DE PREGUNTAS,
COMENTARIOS, SUGERENCIAS...
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