Politicas de cuidado y
social en América

oroteccion
_atina:

¢forjando igualc

ad?

Seminario “La organizacion social del cuidado y los desafios
de la desigualdad: la construccion de politicas integradas de
cuidado en Chile y Costa Rica”

Santiago de Chile, 25 de agosto de 2016

Claudia Robles

Division de Asuntos de Género

claudia.robles@cepal.org



El cuidado
Provision cotidiana de bienestar fisico,
afectivo y emocional a lo largo del ciclo de
vida, remunerada y no remunerada. Involucra
a quienes lo necesitan y proveen.

» Su organizacion social genera y reproduce pobrezay
desigualdad.

» Es urgente intervenirla: con enfoque de género, con
politicas integradas y como componente de la proteccion
social.

» Con participacion de todos los actores del bienestar:
Estado, mercado, sociedad civil y familias.



El cuidado es un bien publico y un derecho. Su
organizacion actual cimenta pobrezay desigualdad

Una organizacion social fundada en la desigual division sexual del trabajo y
el déficit de respuestas publicas de calidad

Acceso a
cuidados en
sector publico
y privado

Provision no
remunerada en
los hogares
recae en las
mujeres
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6,7% del empleo @

94,2% mujeres en empleos
precarios y de baja remuneracion?

Altos gastos de bolsillo y baja
cobertura

Estandares incipientes, baja
fiscalizacion

Un tercio de las mujeres (13%
de los hombres) sin ingresos
propios

a Datos alrededor de 2010, CEPAL (2012) Panorama Social de América Latina 2012.
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La familiarizacion de los cuidados es persistente,
estratificada y cimenta cadenas de desigualdad

América Latina (11 paises):
Poblacion que se encuentra fuera del mercado laboral
por razones familiares. Ultimo afio disponible, segin sexo
(En porcentajes)
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B Mujeres ™ Hombres

Fuente: Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de
tabulaciones especiales de las encuestas de hogares.



El trabajo de cuidados: una barrera para la autonomia
economicay la proteccion social de las mujeres

<> Las mujeres cuidan desde la nifiez. Este trabajo las excluye de la educacion y el empleo.
<> Una vida cuidando, en las actuales condiciones, cimenta un presente y futuro sin
proteccion social

America Latina (18 paises): condicion de actividad Chile: Situacion previsional de personas cuidadoras
de jovenes de 15 a 29 afios que no estudian principales (remuneradas y no remuneradas) de
y no estan empleados, alrededor de 2012 (%) adultos mayores segun sexo (2009)
Trabajo doméstico 60 -
y de cuidados 70% en las mujeres 55% 49
no remunerado 50 -
cosarces [ 20% “
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Buscan trabajo
por primera vez . 5% 20 ~
Con discapacidad 10 a
permanente . 5% 2
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Cotizante AFP / IPS Afiliado/a perono  No afiliado/a No sabe/ No
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Fuente: Panorama Social 2014, Comisidon Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones especiales
de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

Fuente: Servicio Nacional del Adulto Mayor (2010), Gobierno de Chile en
base a Encuesta Nacional de Dependencia de las Personas Mayores (2009)



La necesidad de respuestas publicas integrales e integradas
Hacia politicas integradas de cuidados con corresponsabilidad

Poblaciéon que

requiere de cuidados

Cuidadoras

Licencias maternales, paternales,
parentales y de cuidados /a

Politicas para el balance vida
familiar - trabajo

Transferencias monetarias para la
contratacion de servicios de
cuidado

Transferencias monetarias para
reconocer trabajo de cuidado

Centros de atencion diurna y de
larga estadia

Reconocimiento previsional de las
personas cuidadores

Cuidados domiciliarios

Programas de capacitacion

Teleasistencia

Viviendas tuteladas

Programas de respiro y
acompafiamiento psicoldgico

Estandares de calidad para los
servicios de cuidado

Fuente: : Rico y Robles (2016) en base a Huenchuan (2014), Marco (2007) y Provoste (2013)

Normativa laboral y de seguridad

social para personas cuidadoras

remuneradas para servicios de
calidad




Las politicas de cuidado en la region: un marco
normativo internacional y nacional en
construccion

v' Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el
Caribe, Convencion Interamericana sobre la proteccion de los
derechos humanos de las personas mayores (2015) vy
Recomendacion 202 sobre Pisos de Proteccion Social

v’ Constituciones nacionales

v Normativas sobre servicios de cuidado

Ley 9220 de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil de Costa Rica
Ley 19353 que crea el Sistema Nacional Integrado de Cuidados

v’ Licencias, cuidados a la primera infancia y trabajadoras
domeésticas con presencia transversal. Adultos mayores,
personas con discapacidad y trabajadoras no remuneradas
menos visibles

v Un enfoque centrado en las poblaciones especificas. Escasa
alusion a cuidadoras



é¢Tiempos para cuidar?

América Latina (20 paises): licencias de cuidado en 2015
(numero de paises)
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20

14 semanas o mas

Licencia por maternidad 8

10 dias 0 mas

Licenciade paternidad A

Licencia parental

Licencia por adopcion

Licenciamaternal o paternal extendida en casos especiales

Licencia para cuidar hijo o hija en caso de accidente o enfermedad _

Licenciaparael cuidado de un hijo o hija con discapacidad 3

Licenciaparael cuidado de un familiar con enfermedad terminal

Licencia para cuidar otro familiar encaso de enfermedad

Fuente: Maria Nieves Rico y Claudia Robles (2016) Politicas de cuidado en América Latina: forjando la igualdad, Santiago de
Chile, Publicacién de las Naciones Unidas.




Las politicas de cuidado en la region

Diversidad de acciones con bajo nivel de integracion

Politicas, programas, servicios para poblaciones y problematicas especificas
Acceso segmentado a prestaciones

Baja articulacion intersectorial e interinstitucional y con demas componentes
de los sistemas de proteccion social

Existencia dispar de regulaciones

Diferente grado de avance en la consolidacion de una
institucionalidad propria

Sistemas integrados (Uruguay; Chile y El Salvador en construccion)
Sistemas de cuidado para poblaciones especificas (Costa Rica)
Componentes de cuidados en sistemas de proteccion integral a la primera

infancia (Argentina, Chile, Cuba, Nicaragua, Paraguay) y adultos mayores
(Brasil, Cuba, México)




América Latina (20 paises): politicas,

programas y servicios de cuidado en 2015
(niumero de paises)

Centros de cuidado infantil 20
Centros de cuidado para adultos mayores 20
con dependencia

Centros de cuidado para personas con 3
discapacidad con dependencia

Programas de capacitacion a cuidadoras 10
Servicios de apoyo domiciliario 7

Transferencias monetarias para cuidadoras o
para contratar servicios

Familias de acogida 3
Servicios de respiro 3

Fuente: Maria Nieves Rico y Claudia Robles (2016) Politicas de cuidado en América Latina: edificando igualdad, Santiago de
Chile, Publicacién de las Naciones Unidas.



Disenar sistemas integrados no implica
construir desde cero

El Sistema Nacional Integrado de Cuidados en
Uruguay

La Ley 19353 define al cuidado como un derecho y una funcion social:

Los principios del sistema:

s»Solidaridad

s*Universalidad de los derechos a la atencidn, a los servicios y las
prestaciones definidas

s*Corresponsabilidad social

**Promocioén de la autonomia

Los componentes: servicios, regulacion, formacion, gestion de la
informacion y el conocimiento y comunicacion.



El Sistema Nacional Integrado de
Cuidados en Uruguay

0 afio 1y2aios m Personas con DISCAPACIDAD | Personas MAYORES

Licencias
Parentales

Experiencias Centros Jardines
Oportunas INAU ANEP

Casas de Becas de Inclusion Socioeducativas

Cuidados

Comunitarios Centros en Sindicatos y Empresas Apoyo al Cuidado Permanente

Asistentes Personales Asistentes Personales

Fuente: Sistema de Cuidados (2015)



Sistemas de proteccion social
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Servicios de baja Cuidadora sin

cobertura, remuneracion
segmentados, con ni acceso a
jornadas limitadas proteccion
y escasa regulacién social
Politicas o :
Politica social
laborales no :
: con impronta
consideran el :
. maternalista
cuidado

(capacitacion) (PTC)



Sociedad
civil
-Contraloria
-Participacion en instanci
inter-sectoriales

- No se agota en provision de
servicios

Estado

Familias

Garante del derecho y promocion
activa de la corresponsabilidad
Marcos normativos y mecanismos de
articulacion de la oferta

Cierre progresivo de brechas de
cobertura

Regulacion

Mercado

-Provision de servicios
privados

-Adhesion a normativa
y estandares de
calidad



Politicas de cuidado y proteccion
social en América Latina:
cforjando igualdad?

Graclas ...
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