=

——
NACIONES UNIDAS

NICARAGUA 01

Informe Anual 2023 EXPLORADOR DE MARKETPLACE EN ALC
Destacados
El trafico total en marketplaces El trafico tanto en los mercados Wanuncios es el principal
alcanzé los 7,5 millones de visitas transaccionales como en los no marketplace concentrando el
en 2023, un 34,3 por ciento menos transaccionales disminuyeron. 38,2 por ciento del trafico total.
que en 2022.

1. Trafico de Visitas en Marketplace

El trafico en marketplaces en 2023 alcanzo a 7,48 millones de visitas, una disminucion de un 34,3
por ciento respecto al afio anterior (Figura 1.A). La disminucién en las visitas se registro tanto en los
sitios transaccionales como en los no transaccionales, que decrecieron en un 4,3 por ciento y un
48,9 por ciento interanual respectivamente (Figura 1.B). La mayor parte de la actividad en los
marketplaces en Nicaragua sigue orientada alos mercados globales, que representan alrededor del
80 por ciento del trafico total.

El impacto de Nicaragua en el trafico regional general es menor y representa una contribucion del
0,03 por ciento (Figura 3). En 2023, el porcentaje de visitas transfronterizas a sitios dirigidos al pais
como porcentaje del total de visitas fue del 50,3 por ciento (Figura 2).

Figura1
Evolucion del trafico en Marketplace, Nicaragua, 2019-2023
(millones de visitas)
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Fuente: LACME.
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Figura2

Distribucion del trafico de los mercados entre mercados
por origen del trafico de visitantes, Nicaragua, 2019-2023
(millones de visitas)
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Fuente: LACME.

2. Panorama del Sector

En 2023, habia 26 marketplaces B2C activos de bienes en Nicaragua. Los 10 marketplaces mas
visitados concentraron el 97,4 por ciento del trafico total (Tabla 1). Wanuncios fue el marketplace
mas visitado, con el 38,2 por ciento del trafico total, sequido de cerca por eBay, con el 30,9 por
ciento. El trafico desde Nicaragua a mercados globales extranjeros ascendi¢ a 17,8 millones, un 16,6
por ciento mas que en 2022. El sitio global mas visitado fue Amazon, con un 39,4 por ciento del

Figura3
Distribucion del trafico en Marketplaces entre paises,
ALC, 2023
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Fuente: LACME.

trafico total en los marketplaces globales (Figura 5.B).

Los marketplaces de mas rapido crecimiento en 2023 fueron Vive Nicaragua; un sitio de anuncios
clasificados de automoviles, Compra y venta Nicaragua; un sitio de anuncios, NetiQ; un sitio de
cupones de descuentos, InfoAnuncios; un sitio de anuncios y clasificados; y eBay, plataforma de

comprasy venta multiporductos y servicios en linea (Figura 4).

ECU

Tabla1
Marketplaces lideres en Nicaragua, 2023

Marketplace Trafico (mill. visitas) Trafico total (%) Crecimiento anual (%)
2,9

Wanuncios 38,2 =53;9
eBay 2,3 30,9 31,6
PedidosYa 1.0 13,7 17,5
Mercado Libre Classifieds 0.3 4,5 -43,8
Craigslist 0.3 3.4 S5
Ubuy 0,2 3.2 -62,6
InfoAnuncios 0.1 1.6 204,5
Vive Nicaragua 0.1 0,8 2037,3
Tuugo 0,1 0.8 -31,8
JulaJups 0,05 0,6 1,3

Fuente: LACME.
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Tabla2

Indicadores seleccionados del entorno del comercio electrénico, Nicaragua, 2020-2023

T

Abonados activos a banda ancha mévil (por 100 hab.)

Poblacion que utiliza Internet (%)

Comercio electrénico transfronterizo (% de ventas en linea)

Titulares con Tarjeta de Crédito (% de adultos)
indice de restriccion del comercio digital

indice Integrado de Desarrollo Postal

Fuente: OCDE, CEPAL, Banco Mundial, Ebanx,UPU, Proyecto DTI, ITU.
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Figurab
Trafico desde Nicaragua en mercados globales extranjeros
que realizan envios a Nicaragua, 2022-2023

A. Trafico agregado, 2022-2023
(millones de visitas)

2022 2023

B. Marketplaces lideres
(% del trafico total, 2023)

amazon.com 39.4%
ebay.com
aliexpress.com
amazon.es

etsy.com
wanuncios.com
amazon.com.mx
mercadolibre.com.mx
casadellibro.com

redbubble.com

Fuente: LACME.

Figura4

Trafico en los Marketplace de mas rapido crecimiento
en Nicaragua, 2022-2023

(miles de visitas)
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Nota: Los marketplaces estdn ordenados en orden
decreciente de tasas porcentuales de crecimiento anual.
Fuente: LACME.
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3. Indice de integracién comercial
digital regional

Figura6
RDTI - puntajes de pilares, Nicaraguay ALC

. e DTI
Al analizar las politicas relevantes para la 06
integracion del comercio digital, el Indice Regional Pilar 12 0'5 Pilar 1
de Integracion Comercial Digital (RDTIl) muestra 0'4
el desempefno de Nicaragua, en comparacion Pilar 11 ' Pilar 2
con otros paises de ALC. El analisis integra las
puntuaciones de 12 pilares utilizando un método , ,
. . . Pilar 10 Pilar 3
de promedio simple, donde cada pilar del DTll es
el promedio ponderado de las puntuaciones a
nivel de indicador. Las puntuaciones de los ) .
indi ¢ wAn o e — Pilar 9 Pilar 4
indicadores varian de "0" a"1"(donde 0 indica un
mejor indice de integracion) y se basan en un
examen de las politicas y reglamentaciones Pilar 8
eX|ste.ntes,.|ncIu|das. las relatlvas a blgngs de Pilar 7 Pilar 6
TIC, bienes intermedios e insumos; servicios de
entrega digitales; inversion extranjera en
sectores relevantes para el comercio digital; y — Nicaragua ~— ALC
uso de datos personales. El marco cubre dos
componentes de las politicas comerciales
digitales, a saber, restricciones y politicas
habilitantes.
Tabla 3
RDTI - puntuaciones de los pilares
indice DTI 0,25 0,24
Pilar 1: Aranceles y defensa comercial 0,29 0,05
Pilar 2: Contratacion publica 0,32 0,28
Pilar 3: Inversion Extranjera Directa 0,21 0,31
Pilar 4: Derechos de propiedad intelectual (DPI) 0,28 0,17
Pilar 5: Infraestructura de telecomunicaciones y competencia 0,36 0,57
Pilar 6: Politicas de datos transfronterizas 0,22 0,19
Pilar 7: Politicas de datos nacionales 0,28 0,23
Pilar 8: Responsabilidad del intermediario 0,46 0,50
Pilar 9: Acceso al contenido 0,10 0,17
Pilar 10: Restricciones comerciales cuantitativas 0,13 0,10
Pilar 11: Normas técnicas 0,15 0,10
Pilar 12: Ventas y transacciones en linea 0,24 0,25

Fuente: Proyecto de Integracion del Comercio Digital.
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Acerca del Explorador de
Marketplace de ALC

El Explorador de Marketplace de América Latina y el
Caribe mapea y monitorea la actividad del comercio
electronico minorista de Marketplace en toda la region.
Cubre el trafico de visitantes y otras caracteristicas
principales de casi 900 Marketplaces, y mas de 2900
sitios web de Marketplace. Fue desarrollado por el
equipo de ecomConnect en el Centro de Comercio
Internacional (CCl), la Comision Economica de las
Naciones Unidas para América Latinay el Caribe (CEPAL-
ONU) y la Center for Market Insights de la Universidad
de Ciencias Aplicadas de Amsterdam, con el apoyo del
Forum for East Cooperacion Asia-América Latina
(FOCALAE).

Aprende mas y explora los datos en:

Explorer (LACME).
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Nicaragua

« Comercio electrénico para todos los perfiles

de paises

« GUi mercial ises de la Administracién
mercio Internacional de EE.

« Perfil del pais del proyecto de integracion del
comercio digital

Ameérica Latina y el Caribe
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https://www.cepal.org/es/notas/mercado-de-america-latina-y-caribe-explorador-lacme
https://etradeforall.org/wp-content/uploads/countryprofiles/2021/NICARAGUA.pdf
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/nicaragua-market-overview?section-nav=9584
https://dti.eui.eu/database/?country=NI&country2=&chapter=&enablingOrRestrictions=ER&v=2
https://www.cepal.org/en/projects/digital-agenda-latin-america-and-caribbean-elac2024
https://etradeforall.org/es/noticias/
https://marketanalysis.intracen.org/en/country-profile

