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Objetivo consultoria

Caracterizar el estado de
situacion de los
trabajadores de plataforma
en Chile en el contexto de
las nuevas tecnologias y
proponer medidas para
asegurar el trabajo decente
de estos trabajadores en el
contexto nacional.




Revision y sistematizacion de
resultados de estudios
previos.

Metodologia

Levantamiento de opiniones
a través de entrevistas a
actores claves.

Grupo de discusién con
trabajadores de plataformas
(conductores y repartidores)

Analisis del debate legislativo
sobre marco regulatorio para
los trabajadores de
plataforma en Chile.

Taller de expertos:
Lineamientos para politicas
publicas y regulacion para la

promocion del trabajo
decente para trabajadores de
plataformas digitales.




Alcance del estudio

Tipos de trabajo en la economia de platatormas, segun orientacion espacial y habilidades requeridas
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Nivel de habilidades y complejidad del trabajo

Fuente: Comision Econdmica para Aménica Latina y el Caribe (CEPAL) y Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), sobre la base de
S. Vallas y J. Schor, “What do platiorms do? Understanding the gig economy”, Annual Review of Sociology, vol. 46, julio de 2020,
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Debate regulatorio en Chile
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La experiencia subjetiva del trabajo de plataformas

(Fuente: levantamiento propio, percepciones de trabajadores 2021)
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Temas claves de la agenda publica

(Fuente: levantamiento propio, opiniones de expertos 2021)
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Temas claves de la agenda publica

(Fuente: levantamiento propio, opiniones de expertos 2021)
|

2.a ;Cudles serian los 3 elementos mds relevantes para ¢ Mentimeter
incluir en una regulacién laboral para trabajadores de
plataformas digitales en Chile?
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Conclusiones
sobre el
trabajo de

plataformas




Conclusiones de politica publica

* mayor proteccion y garantia de derechos basicos
e condiciones de salud y seguridad laboral,

e estabilidad y proteccion ante riesgos,

e cobertura de seguridad social,

e mecanismos de didlogo social y asociatividad,

e |aboralidad,

e proteccion de ingresos,

e extension de la jornada laboral



Muchas gracias!
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