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CAUSAS

FACTORES DE 
PREVENCION

FACTORES 
DE RIESGO
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CONCEPTO:

“Abuso o maltrato a las personas mayores”; se 
define como cualquier acción, serie de acciones, o la 
falta de acción apropiada, que produce daño físico o 
psicológico a una persona mayor.

(coincidente  con  la  de  la ONU  Consejo  Económico  y  Social    ‐E/CN.  5/2002/PC/2‐,  como 
también con Iborra, 2003 y 2005)
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TIPOS 
FISICO

PSICOLOGICO 

Y EMOCIONAL
NEGLIGENCIA
ABUSO

 
ECONOMIC

O

ABUSO 
SEXUAL

ABUSO DE 
MEDICAMENTOS
RESTRICCIONES 
FISICAS

CHIVOS EXPIATORIOS 
BRUJERIAS

MALOS TRATOS 

SISTEMICOS
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FACTORES DE RIESGO:FACTORES DE RIESGO:

DEPENDENCIA

VULNERABILIDAD

CAPACIDAD 
JURIDICA

POBREZAGASTOS

TOLERANCIA

RESIDENCIAS

DEPRESION

DESVALORACION 

DE SI MISMO
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GENERO

DESGASTE DEL 
CUIDADOR

LIMITACIONES A 

LA AUTONOMIA
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ESTRÉS 
FAMILIAR

FACTORES DE RIESGO:FACTORES DE RIESGO:

CARENCIA DE APOYO

VIOLENCIA 
INTERGENERACIONALFALTA DE ENTIDADES DE 

GOBIERNO ESPECIFICAS

ESCASA 

ARTICULACION
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FACTORES DE PROTECCION Y PREVENCION 
:

RESERVAS

AFECTIVAS

SALUD - COGNITIVAS

VINCULARES

MOTIVACIONALES

ECONOMICAS

SOLEDAD



• Factores de Protección o Prevención: 
RESERVAS que la persona mayor tiene o que 
le son otorgadas para enfrentarse a la situación 
de maltrato o prevenirla

• Las reservas se construyen mediante las 
acciones concretas de los individuos y/o de los 
servicios que se les brindan a las personas 
mayores

• Son condicionantes complementarios los 
sistemas legales y el desarrollo de los servicios
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PLANARES O 
BIDIMENSIONALES

Dr. Luciano Di Cesare

Instituto Nacional de 
Servicios Sociales 
para Jubilados y 
Pensionados - PAMI
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DIMENSION

UNIDIMENSIONALES
LINEALES INDIVIDUALISMO
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TRIDIMENSIONALES
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SOLIDARIAS

INTEGRADAS



TIPO DE RESERVA  ACCIONES/PROGRAMAS 
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ECONOMICAS Jubilación (contributivo o no) prestaciones 
económicas

SALUD

Residencias abiertas;  fortalecer vínculos 
familiares, cuidar al cuidadorAFECTIVAS

VINCULARES

Fortalecimiento de la autonomía, de lo 
intergeneracional, voluntariado, asociatividad 
(centros de jubilados), participación, acceso a 
la información

Servicios sanitarios y sociales integrados, 
especialización profesional; envejecimiento 
activo, autocuidado y de educación para la 
salud, revisión institucionalización

MOTIVACIONALES

Programas de alfabetización y educación 
continua,  empoderamiento, concientización, 
ocio, participación en la transmisión de cultura.
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EL MATRATO SEGUN INFORMES Y EL MATRATO SEGUN INFORMES Y 
ESTUDIOS ESPECIALIZADOSESTUDIOS ESPECIALIZADOS

“SEGUIMIENTO DE LA SEGUNDA ASAMBLEA MUNDIAL SOBRE EL 
ENVEJECIMIENTO” ONU. INFORME DEL SEC. GENERAL lo reconoce

INFORME EUROPEO PARA LA 
PREVENCIÓN DEL MALTRATO HACIA 
EL ADULTO MAYOR

4.000.000 recibieron maltrato

2500 muertes/año anticipadas

8500 homicidios

2,7 abuso físico

0,7 abuso sexual

19,4 abuso psicológico

3,8 abuso financiero

La percepción sobre la discriminación, el 
abuso y maltrato por parte de las personas  
mayores DINAPAM – MIN de DESARROLLO 
SOCIAL Argentina

36,8%  sufrió maltrato.

3,7%  psicológico

40,5% maltrato por un familiar

41 % en su casa
26 % en su barrio
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“ANTE LAS ATROCIDADES TENEMOS QUE 
TOMAR PARTIDO. 

• LA POSICION NEUTRAL AYUDA SIEMPRE AL 
OPRESOR. 

• NUNCA A LA VICTIMA. 

• EL SILENCIO ESTIMULA AL VERDUGO, 

• NUNCA AL QUE SUFRE”.

ELIE WIESEL,  (PREMIO NOBEL DE LA PAZ  1986)
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