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;. Sabias que...

« En 2019, los visitantes de América
del Sur y Central pasaron 11,7
millones de noches en alquiler a
corto plazo en la UE?

» Sus destinos mas populares
fueron Espana, ltalia y Portugal.




; Sabias que...

* En la primera mitad de 2022, se
gastaron alrededor de 200
millones de noches de
huéspedes en apartamentos
reservados en Airbnb, Booking,
Expedia o Tripadvisor?

 Esto significa alrededor de 19
millones de reservas, o alrededor
de 70 por minuto.

= n European
Commission




Guest nights

= 0.5 million
| 0.5-<1 million
0 1. < 5 millian
B 5 - < 10 millien

B 0 - = 20 million
B : 20 million

EG.EUFD{_}E&.EUfEUTDEth-

iBueno, nosotros

lo sabemos!

European
Commission



Preguntas que respondere en los proximos
15 minutos

. Qué?
¢ Qué datos estan
disponibles?

¢Por qué?

¢ Cual es la
motivacion?

/
¢Como? ¢Donde?
Acuerdos con las ¢, Como puede
plataformas acceder a los
datos?

¢, Qué sigue?

Calendario de
lanzamiento y
proximos pasos

m European
Commission



;. Qué? - Breve resumen

o
Bookingcom  EXpedia

Platforms send
data aggregated
at local level.

eurostat =

Eurostat merges, validates,
produces output tables.
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Data + articles are
published on
Eurostat's website

tripadvisor
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Countries receive merged input
data and provide addional QA.
They use it for their own products.
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¢ Qué? - Tipo de datos disponibles

» Las plataformas comparten datos sobre capacidad y ocupacién

= Numero de estancias, numero de noches pernoctadas, numero de noches (por afio y mes)
= (Numero de anfitriones, numero de anuncios, numero de plazas - jaun no publicado!)

= Desgloses geograficos, incluyendo datos a nivel de ciudades (alrededor de 250 ciudades)
= Instalacion compartida vs. toda la instalacién; menos de 10 camas vs. 10 camas o mas

= No disponible: Datos sobre el volumen de negocios o datos sobre precios

 Produccion similar a las estadisticas de turismo «tradicionales»

publicadas por Eurostat
= Desgloses geograficos adicionales de interés nacional publicados por institutos nacionales de estadisticas

» Cobertura: alojamiento vacacional y de corta estancia
= Apartamentos, habitaciones, casas, casonas, etc...

NACE 55.1: NACE 55.2:
eles-y-alojamientos Alojamiento —oppeeinee _oovenioc de m European
slastleres vacacional y de corta caprelopas_sle Commission
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. Por qué? - "Razon de ser" del proyecto &

* Necesidades de datos en estadisticas de turismo

= Mejor cobertura del alojamiento de corta estancia

= Pequefos establecimientos (menos de 10 camas) no bien cubiertos por encuestas o registros de turismo (pero
ahora: jhuella digital a través de plataformas!)

= Los responsables politicos necesitan informacion sobre este "nuevo" segmento del sector del alojamiento
turistico

« Explorar el intercambio de datos privados con fines estadisticos

= Es costoso o inviable recopilar datos de muchos hogares/pequefas empresas
= La mayoria de la informacién disponible con relativamente pocas plataformas

» Parte de una iniciativa mas amplia de Eurostat sobre la medicién de la
economia colaborativa

Commission



Exito y fracaso en la exploracion de datos privados CEJ
» Proyecto de plataformas [2015 — 2017] — Primer(os) intento(s)

= Web-scraping, utilizando los resultados existentes de, por ejemplo, InsideAirbnb (finales de 2015) &
¢imparcialidad?

= Primeros contactos con Airbnb (principios de 2016) = fracasados

» No hablamos con todas las personas adecuadas (solo estadisticos y cientificos de datos de Airbnb)

= Eramos demasiado codiciosos ("el enfoque etnocéntrico del estadistico oficial mimado")

» Proyecto de plataformas [2018 — ...] — Segundo intento

= Grupo multidisciplinario (cientificos de datos, departamento de contratos, departamento de relaciones con

inversores, politicas publicas, abogados) — por ejemplo en "nuestro” lado: unidad de produccion GROW +
ESTAT + asuntos legales ESTAT

= lgualdad de condiciones para el sector, también frente al sector del alojamiento tradicional — por ejemplo, no 1
sino 4 plataformas involucradas; requisitos similares a los del Reglamento (CE) n.°© 692/2011

= Demandas equilibradas y negociadas (incluidas las NDA como columna vertebral de la cooperacién)
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¢, Como? - Estructura del acuerdo %}

« Airbnb, Booking, Expedia y Tripadvisor envian datos de ocupacion y capacidad
agregados a nivel local a Eurostat cada trimestre (y envian metadatos)

» Eurostat fusiona y valida los datos y produce:

» Datos de produccion para diversos agregados geograficos (UE, Estados miembros,
regiones, ciudades)

» Archivos "sin procesar" fusionados para los INE para una validacién adicional a nivel
nacional y comunicados/articulos/etc. de datos nacionales.

» Los INE y Eurostat difunden los datos y producen diversos articulos,
comunicados de prensa, etc. basados en ellos.
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Gobernanza del proyecto por parte del SEE: @}
nuestra pequena revolucion ‘

» Un ejemplo practico de aplicacion del principio de subsidiariedad
= Década de 1950 hasta ahora: enfoque descentralizado

= Eurostat coordina la armonizacion de las estadisticas en la UE, pero el trabajo en terreno,
incluyendo las opciones metodologicas clave, suele realizarse de forma descentralizada en los
Estados miembros. Este enfoque hace el maximo uso de las habilidades en los INE y de la
proximidad del INE a, por ejemplo, registros nacionales o "cultura de encuesta” en el pais.

= Proyecto de plataformas: enfoque centralizado

= Consenso general de todas las partes interesadas

L emmmmm s —
(Eurostat, INEs, plataformas) que el X @ airbnb ! @ airbnb
El enfoque 6ptimo es una "entrada unica”, | ) ! .
esfuerzo coordinado de Eurostat, en estrechai  Booking.com Booking.com
cooperacion con los INE y respaldada por : ﬁExpedia@ | ﬁExpedia@
un mandato de los INE como se discutiéa | &% Tripadvisor : &% Tripadvisor
nivel técnico (GT) y nivel estratégico N ___ b —__

(ESSC, taller DGINS en mayo de 2019).
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Statistics Explained

Eurostat he

'WELCOME TO STATISTICS EXPLAINED

cs Explained, your guide to European statistics. Statistics Explained is an
official Eurostat website presenting statistical topics in an easily understandable
way. Together, the articles make up an encyclopedia of European statistics for
everyone, completed by a statistical glossary clarifying all terms used and by
numerous links to further information and the latest data and metadata, a portal for

occasignaland resular users

Como articulo Wiki
Enlace

https://ec.europa.eu/eurostat/web/experimental-statistics/collaborative-economy-platforms
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cDonde? - Publicacion ES

INEC

Instituto Nacional de Estadistica

English

‘ Escriba el texto para buscar ﬂ

Censo Electoral Sede elect

Métodos y proyectos / Nuevo... f Estadi... | isti il ion de la 16 turisticos a partir de datos de plataformas digit
xper[jme ntal

Estadistica experimental. dela ion en alojamientos turisticos a partir de datos de

plataformas digitales

El principal objetiv de esta I experimental es Ia 6n de las encuestas tradicionales de ocupacion
en el ambito del grupo Alojamientos turisticos y otros alojamientos de corta estancia que es el que tiene una mayor presencia en las
plataformas digitales y en la que el fenémeno de Ia economia colaborativa (origen de estas plataformas) tiene un mayor impacto.

Se incluyen en el ambito de esta estadistica un amplio abanice de tipologias alojativas que va desde los apartamentos turisticos,
albergues turisticos, casas rurales. asi come las viviendas de uso turistico

Nota de prensa J Proyecto técnico Jl Tablas de resultados

P fones en jamientos turisticos y otros alojamientos de corta estancia (Anual)
el ambito 4 ® c y Ciudades Auto O Provincias
RESIDENCIA/ORIGEN Periodo
Total v 2021 v

Total Nacional (69.272.000 Pernoctaciones)

120000000 ~

100000000 —

https://www.ine.es/experimental/ocupacion/experimental ocupacion.htm?L=0
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Teaser de datos: Primer semestre de 2022

Guest nights spent at short-stay accomodation
Booked via online platforms, NUTS2, Jan-Mar 2022

B 2 - <4million
I 1 - <2 million
777 200,000 - < 1 million

1 100,000 - < 2

s (N <L e [Canarias {ES) Guadeloupe (FR) | Marti {FR)
i s
¢ 0 200 400 600 800K e 1 : 4
" . m o v v .
. 4 = =7 5.3 =
Guest nights % R Réunion (FR) | |Mayotte (FR)
Bl : 4 million o »
?

[ ] <100,000 g & ‘ V § & Malta ores Madeira (PT) .{

imi ies: ©
Cartography: Eurostat - IMAGE, 09/2022

ec.europa.eu/eurostatiF

aphics © UN-FAO © Turkstat

* 199 millones de noches de
huéspedes hasta ahora

* +138 % en comparacion con 2021

» Los niveles de febrero-junio superan
a 2019

 Alta estacionalidad: regiones alpinas
populares junto al Mediterraneo

« Alta variabilidad en toda Europa
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Principales ciudades

Cities with the highest number of guest nights
booked via collaborative economy platforms (2019)

City Number of guest nights
Paris (greater city) 13 523 000
Barcelona (greater city) 11 028 000
Lisboa (greater city) 10 235 000
Roma 10 131 000
Madrid (greater city) 7 904 000
Budapest 6819 000
Praha 6512 000
Porto (greater city) 5171 000
Wien 5 057 000
Nice 4914 000
Athina (greater city) 4 554 000
Milano (greater city) 4 438 000
Berlin 4221000
Valencia (greater city) 4078 000
Firenze 4032 000
Sevilla (greater city) 3949 000
Krakow 3 564 000
Venezia 3517 000
Malaga 3344 000
Warszawa 2910 000
Dublin (greater city) 2620 000
Napoli (greater city) 2251000
Split 2230 000
Amsterdam (greater city) 2224 000
Kebenhavn (greater city) 2174 000
Bruxelles / Brussel (greater city) 2110 000
Granada (greater city) 2 036 000
Gdansk 1891 000
Marseille 1741 000
Valletta (greater city) 1730 000
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Impacto de la pandemia (1)

Monthly guest nights in the EU, 2019 - 2022

(Nights spent in short-stay accommodation offered via online platforms, millions)

- 2020 -e= 2021 2022

ec.europa.eu/eurostati@
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Impacto de la pandemia (2)

Guest nights spent at short-stay accommodation
Booked via online platforms, NUTS2, decrease between 2019 and 2020

Guest nights by origin of the guest, 2019 vs 2020
Nights spent in short-stay accomodation offered via online platforms

Italy Portugal

= Domestic +~EU w=World (incl. other Europe)

Source: Eurostat (Experimental statistics) eurostati@

eurostatill

s Earoieoguapeics & UN-FAD O Turksta .
Cortograpny: st - NAGS, 122021

Las regiones se vieron afectadas de manera diferente: los paises
con mayor proporcion de turismo interno salieron mejor parados. .
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¢ Qué sigue? - Limitaciones actuales 155

* Doble contabilizacion de la inclusion ¢ Doble contabilizacion de estancias

en las listas => integracion limitada con otros
=> sin datos de capacidad datos
[
1 @cirbnb
TI I Booking.com
———
O b
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Doble contabilizacion de listados

» Los anfitriones a menudo se
anuncian en multiples plataformas
para mejorar la visibilidad.

» Por lo tanto, la fecha de capacidad
no se puede resumir simplemente
en todas las plataformas.

» Esto es lamentable, ya que los
datos de capacidad son vitales para
los responsables politicos y otros
usuarios.

» Eurostat ha lanzado una plataforma
(Web Intelligence Hub) para extraer
datos de muestra de las
plataformas.

» Luego: Hacer coincidir los anuncios
en funcion de criterios como el texto
del anuncio, las imagenes y las
ubicaciones.

« Paises como Finlandia y Espafa ya
han experimentado con este

enfoque.
G |



Doble contabilizacion de listados

» Los anuncios promocionados a « Eurostat tiene como objetivo
través de plataformas también desarrollar una metodologia de
pueden incluirse en encuestas duplicacion junto con los INE
realizadas por los Estados miembros. interesados.

« jEsto significa que las reservas se » Los INE reciben datos granulares a
pueden contar dos veces! nivel de UPA de Eurostat y:

« Comparabilidad limitada con otras » Tienen acceso a microdatos
estadisticas de turismo; La granulares y a los registros
integracion completa y el disefio del pertinentes que pueden contribuir a
indicador actualmente no son dicho meétodo.
posibles.
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Datos disponibles en https://ec.europa.eu/eurostat/web/experimental-statistics/collaborative-economy-platforms

Manténgase en contacto: Simon-Johannes.BLEY@ec.europa.eu

© European Union 2022

A menos que se indique lo contrario, la reutilizaciéon de esta presentacion esta autorizada bajo la licencia CC BY 4.0. Para cualquier uso o reproduccion
de elementos que no sean propiedad de la UE, puede ser necesario solicitar permiso directamente a los respectivos titulares de derechos.

Créditos de las imagenes: diapositiva 2: Alvaro Bernal via Unsplash, diapositivas 3 & 18: Pelayo Arbués via Unsplash, diapositiva 15: Logan Armstrong,
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