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Fundamentos de la encuesta

Acceso limitado a la informacion y discontinuidad de la
ENIT (INDEC)

Representatividad sectorial limitada a dos digitos

Relacion funcional empleo/innovacion no abordada

Trabajo en conjunto entre dos Ministerios nacionales:
MINCyT y MTEYSS




Objetivos de la ENDEI

Relevar, analizar y describir los procesos de innovacion que implementan las
empresas a nivel sectorial y su vinculaciéon con el empleo

Obtener insumos confiables y verificables para el disefio de politicas publicas

Conocer las estructuras, instrumentos y conductas de las firmas y sus efectos
sobre la generacion de empleo

|dentificar los obstaculos y/o impedimentos para el desarrollo de la actividad
innovadora en el pais

Poner a disposicion de la sociedad los resultados de |la ENDEI segun protocolos
establecidos de anonimizacion de los datos




Ejes conceptuales que articulan el relevamiento
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Dimensiones tradicionales y no tradicionales

Tradicional

Profundiza la
Dimensioén
tradicional

- Caracterizacion
de la firma

- Capacidad de
innovacion

- Vinculacion
tecnoldgica

- Gestion de la

informacion y

tecnologias de
A soporte

No Tradicional
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organizativay
estrategia
empresarial

- Gestion del
empleoy
politica de

capacitacion

- Organizacion
del trabajo

- Gestion del
conocimiento




Principales indicadores

Indicadores tradicionales y de Nuevos indicadores para los

comparabilidad internacional modelos de innovacién

» Esfuerzo en Al  Estrategia Empresarial

* Recursos Humanos en Al * Vigilancia Tecnoldgica

» Alcance y resultados de la Al » Gestion del Conocimiento y la

« Fuentes de Financiamiento Informacion

» Objetivos de innovacién » Formalizacion de la circulacion del

» Fuentes de informacion conocimiento

« Obstaculos para la Innovacion * Politica de capacitacion

« Vinculacién con el SNI » Desempefio del comercio exterior
» Efecto de las innovaciones sobre el

empleo

» Modelos de organizacion del trabajo

» Disefo organizativo de la Gestion de los
RRHH

» Mecanismos de proteccion formales e
informales



Diseo de la muestray base de datos de encuesta

Poblaciéon de 60 mil firmas industriales surge del directorio de empresas del OEDE
gue se actualiza periddicamente a partir de la declaraciones de las empresas sobre
sus trabajadores al SIPA

Marco muestral de 18 mil firmas de 10 y mas ocupados, activas en 2011

Muestra de 3.995 firmas estratificada por rama de actividad y tamano de las

empresas

Generacion de una base usuaria de la ENDEI a nivel de microdatos, anonimizada
cumpliendo con estandares internacionales

Comienzo de una tradicion de diseminacion de operaciones estadisticas hacia la
comunidad




Caracteristicas de las firmas ENDEI

Distribucion de Firmas
Distribucion de las Ventas

M Pequefias (10 a 25

- L
ocupados) Pequefias (10 a 25

ocupados)

B Medianas (262 99

ocupados) B Medianas (26 a 99

ocupados)

m Grandes (mas de 100

ocupados) © Grandes (mas de 100

ocupados)

Distribucion del Empleo

M Pequefias (10 a 25
ocupados)

B Medianas (26 a 99
ocupados)

M Grandes (mas de
100 ocupados)




Caracteristicas de las firmas ENDEI

Distribucion de las empresas segun afio de inicio de
actividad
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m NS/NC

Distribucion de las empresas segun sector industrial

Sectores de actividad Industrial Firmas Ventas Empleo
Alimentos, bebida y tabaco 21% 38% 32%
Textil y confecciones 11% 4% 9%
Cueroy calzado 4% 2% 4%
Maderay muebles 9% 2% 4%
Papel y edicién 7% 5% 6%
Quimicay petroquimica 5% 10% 6%
Farmacéutica 2% 4% 4%
Caucho y plastico 6% 3% 5%
Siderurgia y metalurgia 15% 10% 10%
Maquinaria y equipo 7% 4% 5%
Material eléctrico, aparatos eléctricos... 3% 3% 3%
Automotriz, industria naval y equipo ... 5% 12% 8%
Otras industrias 5% 3% 4%
Total 18.726") 1.185.698" 1.201.255"

(a) Cantidad total de firmas
(b) Valor expresado en millones de pesos corrientes
(c) Cantidad total de empleados
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Preguntas y Resultados:
Gestion de la fuerza de trabajo, capacitacion y perfil

Innovador




Principales preguntas

¢ Cual es la importancia de las dimensiones laborales en los esfuerzos de innovacion?

éExiste relacion entre la conducta innovadora de las firmas y los modelos de gestion de |a
fuerza de trabajo y capacitacion, la organizacién del trabajo y la gestion del conocimiento?

éLas innovaciones mejoran la calidad del empleo en términos de mayores salarios y de
mayor estabilidad en los puestos?

éLas innovaciones producen un sesgo hacia mayores niveles de calificacidon de personal?
éSe demandan nuevos perfiles? ése capacita al personal existente, se reemplaza personal?

éQué impacto tienen las innovaciones sobre la competitividad y la productividad?




Relaciones funcionales entre empleo e
Innovacion

Innovacion

. Contexto
Regimen econdomico
institucional Productividad Tipo de modelo

Instituciones y Competitividad economico, tipo
laborales, de de cambio,
ciencia y técnica, estrategias frente
educativas a la demanda
interna y externa

Gestion de RRHH,
Capacitacion,
conocimiento

Calidad y cantidad




Relaciones funcionales entre empleo e

Innovacion

¢ Cual es la importancia de las dimensiones laborales en los esfuerzos de
innovacion?

Existe una estrecha vinculacion entre la generacion de empleo y la
estructura productiva dado que |la competitividad y productividad de un
sistema econdmico depende en una medida importante de su perfil
innovador.

Doble rol del empleo en los procesos de innovacion: es parte y
resultado.

Como insumo:

la calificacion de los trabajadores, sus conocimientos y competencias, los
procesos de capacitacion, la organizacion del trabajo y su interaccion

Como resultado:

Se ven afectadas una vez que las innovaciones se han llevado a cabo: Ia
cantidad de trabajadores, sus remuneraciones, la necesidad de nuevas
calificaciones u ocupaciones, la pérdida de otras ”



La gestion de la fuerza de trabajo

La gestion del trabajo y del conocimiento constituyen componentes
centrales de los procesos de innovacion.

En la medida que las firmas logran generar procesos de reconocimiento de
los saberes de los trabajadores y retribuciones acordes junto con
estimulos a la capacitacion, pueden desarrollar un perfil mas innovador.

Tipologia de gestion de la fuerza de trabajo

: - Gestion no Gestion estructurada Gestion Estructurada
No tiene gestion o .
estructurada y basica y compleja

e No tiene area, * No tiene area, e Tiene area de RRHH, e Tiene area de RRHH

* Ni tiene perfiles e Tiene perfiles independientemente e Perfiles formalizados
formalizados formalizados en del resto e Tiene diagndstico de

e Ni diagndstico de alguna categoria, o necesidades de
necesidades de e Tiene diagndstico de capacitacion
capacitacion necesidades de

capacitacion
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Gestion de la fuerza de trabajo por tamafno de empresa

120%

100% -

14%

80% -

60% -

40% -

20% -

24% 9%
0% - . :
Pequefia Mediana Grande Total
m Sin gestion de RRHH B Gestién no estructurada
1 Gestion estructurada y basica B Gestidn estructurada compleja

El 36% de las empresas no tiene gestion de la fuerza de trabajo (las decisiones sobre remuneraciones, estimulos,
contrataciones y despidos son tomadas por el duefio)

El 45% de las empresas grandes gestionan su fuerza de trabajo utilizando todas las herramientas de estimulo (perfiles
formalizados, planes de carrera, evaluacion de desempeiio)

El 42% de las medianas tienen una gestion entre estructuraday basicay estructurada y compleja.
Clave el tamaio en la gestion de la fuerza de trabajo

16



Gestion de la fuerza de trabajo por sector de actividad

Cuero y calzado
Madera y muebles
Textil y confecciones
Siderurgia y metalurgia
Maquinaria y equipo
Total

Papel y edicién

Otras industrias

Alimentos, bebida

Caucho y plastico

Material y aparatos eléctricos, de radioy TV

Automotriz, industria naval y equipo ferroviario

Quimica y petroquimica

Farmacéutica

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

E Sin estructura de gestion de RRHH H Gestion no estructurada Gestion estructurada B Gestion estructurada compleja

Diferencias muy marcadas entre sectores:

El 67% de las empresas de la industria farmacéutica tienen una gestion entre estructuraday basicay
compleja.

Algo menor es el caso de las empresas de quimica y petroquimica 45%

En el extremo opuesto se ubican las empresas de cuero y calzado, madera y muebles, textil y confecciones 17




Gestion de la fuerza de trabajo e innovacion

120%

100%
7%

80%
60%

40%

100%

20%

18% 18% 9%
0% AV
No Innovadoras Innovadoras No Innovadoras Innovadoras No Innovadoras Innovadoras
Pequena Mediana Grande
® Sin gestion de RRHH ® G. no estructurada G. estructurada ® G. estructurada compleja

El 58% de las empresas pequefias no innovadoras no tiene gestion de la fuerza de trabajo, mientras que mas del 60%
de las innovadoras tiene alguna de las variantes mas avanzadas de gestion.

El 82% de las medianas innovadoras poseen sistemas de gestion del trabajo (el 34% gestion no estructurada, el 30%
estructuraday basica y el 18% estructurada y compleja) mientras que sélo lo tiene una gestion mas desarrollada el
64% de las no innovadoras de igual tamaiio.

Asociacion entre gestion de la fuerza de trabajo y perfil innovador

18



Salario promedio por empresa, segun tipo de gestion de
RR.HH. y tamano, (2012)

$ 12,000

$ 10,000

$ 8,000

$ 6,000

$ 4,000

$ 2,000

$-

Pequefia Mediana Grande

® Sin estructura de gestion de RRHH = Gestion no estructurada
Gestion estructurada ® Gestion estructurada compleja

Los resultados de una gestion mas profesionalizada de la fuerza de trabajo se reflejan en
beneficios para los trabajadores, mayores salarios en todos los tamanos de empresa:

* pequeiias con gestion mas profesionalizada 40% mas de salarios,

* en las medianas 44%

e yentre las grandes, esta diferencia es de 66%

19



Politica de Capacitacion y tematicas

m I[nnovadoras = No Innovadoras
79%

49% 44%

Pequefias Mediana Grande Total

Administrativo Gestién comercial,
marketing, logistica, vtas, etc.
Productivas Informética, sistemas, 100%
computacién

Administrativo Idioma extranjero

Productivas Actualizaciéon cientifico/
técnico

Administrativo Competencias
basicas en comunicacion

Productivas Actualizacién vinculada

L Administrativo Atencion al pablico
a procedimientos

Calidad y mantenimiento Métodos
de aseguramiento de la calidad

Calidad y mantenimiento
Mantenimiento correctivo/
preventivo

Productivas Actualizacion para uso
herramientas, maquinarias, etc

Gestion Técnicas de
administracioén, control stock,

finanzas
Gestion Conduccion y coordinacion alidad y mantenimiento Higiene y
de personal seguridad en el trabajo

Gestion Métodos de gestion de

Gestion Planeamiento estratégico . X
empresas, organizac., direcc.

20
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Creacion de empleo a partir de las innovaciones

wigual ®™Menos ®mMa&s ®Ns/Nc 90%

78%

Pequefia Mediana Grande Total
® Reconvirtié el personal existente
Calificacion técnicao ~ Calificacion operativa  No calificados " Ingreso nuevo personal calificado
profesional = Ingreso6 nuevo personal y lo capacité

En la cuarta parte de las empresas el efecto de las innovaciones en el empleo es positivo, genera mayor demanda de
trabajo de calificacion profesional o técnica (25%), operativa (26%) y no calificados (13%)

Mayor efecto en las empresas grandes (35%) incrementan su dotacién de trabajadores técnicos o profesionales y de
calificacion operativa, respecto a las medianas (29% y 28%) y las pequeiias (20% y 21%)

La mayoria (69%) optd por capacitar a los trabajadores de su plantilla para reconvertirlos, el (57%) incorporé nuevo
personal con las calificaciones requeridas y el (45%) incorpord nuevos trabajadores y los capacito

Las grandes utilizan mas estrategias para incorporar nuevas calificaciones, dado que el 78% afirma reconvertir el personal
existente a través de la capacitacion, el 68% incorporar personal con las calificaciones requeridas y el 52% dice que
capacita a nuevos trabajadores.

Las innovaciones aumentan la demanda de empleo calificado




Creacion de ocupaciones a partir de las innovaciones

D . . .
80% Las innovaciones generan nuevas ocupaciones (51%) y solo el
70% 19% que las innovaciones han provocado la desaparicién de
60% 54% 539% 51% ocupaciones en la empresa.
50% 48% o
40% L Las pequeiias que las innovaciones provocaron desaparicion de
30% ocupaciones (23%),
° | 23% [ i : i
. i 17% 19% mientras que son algo mas las medianas y grandes donde se han
20% |- 13% B d 3 | : : 0, ()
creado nuevas ocupaciones ante las innovaciones (54% y 53%)
-~ N 1N me
0% . . | | | | |
0,
Pequefias Medianas Grandes Total Siderurgia y metalurgia =TT T T ] 40)(0
_ _ Textil y confecciones 47%
u Desapareueron ocupaciones
_ ) Cuero y calzado 52%
Se incorporaron ocupaciones o ] |
Automotriz, industria naval y equipo.. 52%
Alimentos, bebida y tabaco | 52%
. .
Mayor proporcion de empresas que Quimica y petroquimica e — 52%
incorporaron nuevas ocupaciones ante las Maguinaria y equipo 5204
innovaciones se encuentran: Caucho y plastico 54%
« laindustria farmacéutica (58%), Papetly edicion P — 24%
* lade maderay muebles (55%), Material eléctrico, aparatos eléctricos, .. 55%
- Ia,de r_naterlal eléctrico, aparatos Madera y muebles 55%
eléctricos (55%) y - i
., Farmacéutica 58%
* papel y edicion (54%) — 1 T T T T 7T 71
Otras industrias 62%
Total 51%

20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 22



Resultados:

Perfil innovador y desempeio




Perfil iInnovador y desempeno

¢, Qué importancia tienen las innovaciones sobre la competitividad y la productividad?

Cual es el rol de las empresas innovadoras en el mercado de trabajo, el perfil
innovador de las empresas industriales argentinas es expulsor, neutro o creador de
empleo

Generan las innovaciones impacto en la productividad del trabajo, permitiran generar
una estructura productiva mas competitva

¢, Hay una re distribucion de los incrementos de la productividad a traves del salario?




Perfil iInnovador y desempeno

Clasificamos a las empresas segun el alcance de las innovaciones que
obtienen y evaluamos su impacto:

No Alcance Alcance Alcance
Innovadoras empresa nacional internacional

\—'—l

Creacion de
empleo
: Productividad
ﬁ por trabajador
25




Efecto de las innovaciones en el desempeno

20%

15%

10%

5% -

0% -

generan.

® Innovaciones en mercado Internacional

20%

Efecto en el empleo Efecto en los salarios Efecto en la productividad

: : . laboral
Las empresas que innovan para el mercado nacional son las que mas impacto en el empleo

La mayor productividad laboral la obtienen las que innovan para los mercados internacionales
Ala vez que son las que pagan salarios mas elevados.
En los tres casos la productividad laboral es mayor que los salarios.

26



Efecto de las innovaciones en el desempeno: regresiones

Regresion 1 Regresion 2 Regresion 3

Variacion del
Productividad por

VARIABLES Empleo 2010- Salario 2012 trabajador 2012
2012
Perfil innovador (base: No innovadoras)
Innovativa 0,054 -0,00484 0,191 **
-0,0547 -0,0514 -0,0814
Alcance Empresa 0,0792*** 0,0361 0,0591
-0,0261 -0,0249 -0,0395
Alcance Nacional 0,102 %** 0,0621** 0,0992**
-0,0282 -0,0269 -0,0427
Alcance Internacional 0,0884** 0,103*** 0,197***
-0,0409 -0,0391 -0,0621
Tamaino de empresa (base: Pequeiia)
Mediana -0,0531** 0,138*** 0,195***
-0,0233 -0,0224 -0,0353
Grande -0,0619* 0,384 *** 0,329%**
-0,0317 -0,0302 -0,0481
Auto representada -0,0798* 0,619*** 0,597***
-0,0467 -0,0448 -0,0704
Constant 0,0710%** 8,441 *** 11,62***
-0,0287 -0,0366 -0,0434
Observations 3582 3397 3507
R-squared 0,009 0,17 0,074

Standard errors in parentheses
*¥** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Nota: Todos las regresiones tienen controles sectoriales a dos digitos y fueron

estadisticamente significativas 27



Quiénes son estas empresas

Descripcion

No
Innovadoras

Innovadoras con resultado a nivel

Empresa Nacional

Internacional

15  Alimentos L 46% 3% | 15% 6%
1511 Frigorificos L 41% 32% | 11% | | 3%
1520 Productos lacteos o [39% 39% | 16% | 5%
1552 Vinos y otras bebidas fermentadas ] 2% 27% | 21% 19%

17 Productos textiles 23% |:| 20% D 4%

18  Confecciones | 55%| 32% | 10% | 1%

19  Cuero . 4b% 19% | 29%| | 6%

20  Madera 53% 20% | 21%]| 0%

21 Papel L 44% 28% | 22% | 2%

22 Edicién . 48% 3% | 13% | 5%

24 Productos quimicos I:l 25% 30% | 26% | | 14%
2423 Farmaceuticas L] 16% 37% | | 23% | 22%)

25 Productos de caucho y plastico |:| 35% 33% |:] 21% D 6%

26 Otros minerales no metalicos |:| 34% 33% | | 24% | | 5%

27 Metales comunes I:hl% 27% |:| 22% D 3%

28 Otros productos de metal :kll% 29% |:] 21% D 4%

29 Maquinaria y equipo |:| 34% 24% | 27% | 9%
2921 Maquinaria Agropecuaria y Forestal |:| 30% 30% | 28% | | 9%
2930 Aparatos de uso doméstico 5% 37% | 30% | 7%

2922 al 292¢ Maquina herramienta en general o 21% 23% | 28% | 116%
30y 32 Material eléctrico, radio, televisidon |:| 26% 29% | 34% | 5%

33 Instrumentos médicos — 21% 31%| 35%|| | 9%
3420 Carrocerias, remolques y semirremolques I:l 29% 36% |:126% D 5%
3430 Autopartes | 30% 26% | 28% | O 12%

35 Otros equipo de transporte |:| 38% 36% |:| 20% D 5%

36 Muebles  4T% 2% bew | 4%

Total 40% 29% 21% 6%

28



Productividad relativa, por tamaifio de empresa
Innovadoras con resultado a nivel

No
Innovadoras Empresa Nacional Internacional

Pequefa
Mediana 100% 110% 107%
Grande 134% 120% 141%
Total 96% 96% 100% 136% 100%

Creacion del empleo 2010-2012, promedio
Innovadoras con resultado a nivel

No
Innovadoras Empresa  Nacional Internacional

Pequefia
Mediana 2% 8%
Grande -6% 5%
Total 4% 11% 13% 12%

29



Reflexiones finales

Las empresas innovadoras de la industria argentina son dinamizadoras del mercado
de trabajo dado que:
» Generan una demanda de empleo con mayores calificaciones
« A partir de las innovaciones incorporan nuevas ocupaciones
» Tienen niveles salariales mas elevados
* Y niveles de productividad laboral mas altos
Sin embargo en términos de dinamica a mediano plazo hay que considerar cual es el
impacto en la productividad laboral para lograr disminuir las brechas de productividad
con las economias centrales:

En este sentido, hay diferencias segun el tipo de alcance de las innovadoras:
» las empresas que orientan sus innovaciones al mercado nacional generan mas empleo pero
no son las de mayor nivel de productividad laboral

* Son las empresas que obtienen innovaciones para los mercados internacionales las que
tienen niveles de productividad laboral méas elevados

Es necesario articular esfuerzos para que las empresas que innovan para el
mercado nacional logren un mayor nivel de productividad laboral a la vez que
las innovadoras para el mercado internacional retribuyan al trabajo su mayor

productividad 30
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