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01Introducción y Contexto
Introduction and Context



Objetivos de la sesión Session goals

Revisión de capacidades de los LLM

Revisaremos las capacidades de los LLM 

en el ciclo de producción de encuestas 

de hogares, desde el diseño hasta la 

difusión de resultados. 

We will review the capabilities of LLMs in 

the household survey  production cycle, 

from design to dissemination of results.

Presentación de casos de uso

Presentaremos casos de uso específicos, 

identificando riesgos, salvaguardas y 

posibles usos a futuro. 

We will present specific use cases, 

identifying risks, safeguards, and 

potential future uses.



¿Qué es un LLM? What are LLMs? 

Definición de LLM

Los LLM (Large Language Models) 

son redes neuronales profundas 

entrenadas con grandes 

volúmenes de texto para 

comprender y generar lenguaje 

humano de manera coherente y 

contextual.

What are LLMs? Large Language 

Models are deep neural networks 

trained on vast amounts of text to 

understand and generate human 

language coherently and contextually.

Aplicaciones en 
estadísticas oficiales

En el ámbito de las estadísticas 

oficiales, los LLM pueden 

automatizar tareas complejas, 

mejorar la interacción con 

encuestados y extraer insights 

desde los datos. 

In official statistics, LLMs can 

automate complex tasks, improve 

interaction with respondents, and 

extract insights from the data.

Importancia de la 
supervisión humana

La supervisión humana es crucial 

para garantizar la precisión y 

confianza en los resultados 

generados por los LLM, 

minimizando errores y sesgos. 

Human oversight is crucial to 

ensure the accuracy and 

trustworthiness of the results 

generated by LLMs, trying to 

avoid errors and biases.



Transformer: Attention is all you need

Introduced in 2017, the Transformer is a neural network architecture that revolutionized AI. It has become the go-to standard for 

deep learning, powering generative models like OpenAI's GPT, Meta's Llama, and Google's Gemini. 

https://poloclub.github.io/transformer-explainer/

Introducido en 2017, el Transformer es una arquitectura de red neuronal que revolucionó la IA. Se ha convertido en el estándar 

para el aprendizaje profundo, impulsando modelos generativos como GPT de OpenAI, Llama de Meta y Gemini de Google.

https://poloclub.github.io/transformer-explainer/
https://poloclub.github.io/transformer-explainer/
https://poloclub.github.io/transformer-explainer/
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Use cases of LLMs



LLM en distintas fases del GSBPM 
LLMs in different phases of the GSBPM



Diseño de cuestionarios Questionnaire design

Asistencia en redacción

Los LLM pueden sugerir redacciones más simples y 

claras para preguntas complejas, adaptables a 

diferentes contextos y poblaciones o en la traducción a 

otros idiomas. 

LLMs can suggest simpler and clearer formulations for 

complex questions, tailored to different contexts and 

groups or in the translation to other languages.

Ejemplo de implementación

Statistics Netherlands utilizó GPT-3 para simplificar 

preguntas difíciles y validar la legibilidad antes de las 

pruebas cognitivas, reduciendo tiempos de desarrollo. 

Canadá usa LLM entrenados en inglés-francés para 

producir rápidamente la versión traducida del cuestionario 

manteniendo la fidelidad semántica. 

Statistics Netherlands used GPT-3 to simplify difficult 

questions and validate readability before cognitive testing, 

reducing development time. 

Canada uses English-French trained LLMs to quickly 

produce the translated version of the questionnaire while 

maintaining semantic fidelity.



Recolección: asistentes en campo Collection: field assistants

Chatbots para 
encuestados

Chatbots pueden guiar a los 

encuestados en línea, resolviendo 

dudas en tiempo real y mejorando 

la experiencia del usuario. 

Chatbots can guide respondents 

online, resolving doubts in real-

time and improving user 

experience.

Asistentes para 
entrevistadores

Los asistentes virtuales pueden 

ayudar a los entrevistadores con 

definiciones y procedimientos, 

reduciendo errores y mejorando la 

consistencia. 

Virtual assistants can help 

interviewers with definitions and 

procedures, reducing errors and 

improving consistency.

Ejemplo de 
implementación

Statistics Norway desarrolla un bot 

de asistencia a entrevistados en 

línea, basado en RAG. Colombia 

probó bots en tablets para asistir a 

los encuestadores en campo, 

buscando mejor calidad. 

Statistics Norway develops an online 

respondent assistance bot, based on 

RAG. Colombia tested bots on tablets 

to assist interviewers in seeking 

better quality.



Clasificación asistida con LLM Assisted LLM classification

1

Objetivos

El enfoque usa LLM con un pipeline 

de Retrieval-Augmented Generation

(RAG) para proponer códigos a 

partir de respuestas textuales, 

basado en las clasificaciones 

oficiales. 

The approach uses LLM with a Retrieval-

Augmented Generation (RAG) pipeline to 

propose codes from textual responses, 

based on official classifications.

2

Caso de uso

ClassifAI es una herramienta del ONS del 

Reino Unido para clasificar texto libre de 

encuestas en códigos estadísticos 

estándar (ocupación y rama).  

ClassifAI is a UK ONS tool for classifying free 

text from surveys into standard statistical codes 

(occupation and industry).

3

Forma de 
implementación

Los sistemas de clasificación 

automática asistidos por LLM buscan 

mejoras en la calidad de los datos, 

incrementos en la eficiencia operativa 

y la habilitación de nuevas capacidades 

analíticas.

LLM-assisted automatic classification 

systems seek improvements in data quality, 

increases in operational efficiency, and the 

enabling of new analytical capabilities.



ONS (UK): ClassifAI



Imputación asistida con LLM LLM-assisted imputation

1

Objetivos

Los modelos Transformer se aplicaron 

tratando cada característica como un 

"token" en una secuencia, utilizando una 

estrategia similar a un autoencoder

enmascarado para aprender a reconstruir 

los valores perdidos.

Transformer models were applied by treating 

each feature as a "token" in a sequence, using 

a masked autoencoder-like strategy to learn 

how to reconstruct missing values.

2

Caso de uso

La experiencia más relevante proviene 

del Istat (Italia) que lo utilizó en 

Imputación del Índice de Masa Corporal y 

la autoevaluación del Estado de Salud en 

la Encuesta "Aspectos de la Vida Diaria".

The most relevant experience comes from Istat 

(Italy) which used it in the imputation of Body 

Mass Index and the self-assessment of Health 

Status in the "Aspects of Daily Life" Survey.

3

Implementación

Los sistemas de imputación 

asistidos por LLM se encuentran en 

fase experimental, debido a los 

riesgos que supone la introducción 

de sesgos no controlados.

LLM-assisted imputation systems are in 

the experimental phase, due to the risks 

of introducing uncontrolled biases.



Análisis: narrativas automáticas Automated narratives

Generación de informes

Los LLM pueden generar borradores de informes a partir de 

datos estadísticos, destacando variaciones clave y 

reduciendo el tiempo de redacción. 

LLMs can generate report drafts from statistical data, 

highlighting key variations and reducing drafting time. Ejemplos de implementación

Statistics Canada utiliza LLM para redactar borradores de informes y 

resúmenes estadísticos. La Organización Internacional del Trabajo 

(OIT) desarrolló una aplicación para generar informes automatizados e 

integrados con la plataforma .Stat Suite. 

Statistics Canada uses LLM to draft statistical reports and summaries. 

The International Labour Organization (ILO) developed an application 

to generate automated reports integrated with the .Stat Suite 

platform.



Difusión: hablar con los datos 

Dissemination: talking with the data

  Asistentes 
conversacionales y de 
búsqueda inteligente

Los chatbots permiten a los 

usuarios consultar datos 

estadísticos en lenguaje 

natural, obteniendo 

respuestas rápidas y sencillas.

 

Chatbots allow users to query 

statistical data in natural 

language, getting quick and 

simple answers.

Ejemplo de 
implementación

El Instituto Nacional de 

Estadística de Italia (Istat) ha 

implementado un motor de 

búsqueda avanzado en su sitio 

web, basado en Generación 

Aumentada por Recuperación 

(RAG), que utiliza embeddings

para permitir búsquedas 

semánticas precisas incluso 

con terminología no exacta. 

Use case

The Italian National Institute of 

Statistics (Istat) has 

implemented an advanced 

search engine on its website, 

based on Retrieval 

Augmented Generation (RAG), 

which uses embeddings to 

allow precise semantic 

searches even with non-exact 

terminology.

https://www.istat.it/

https://www.istat.it/


El Desarrollo se instrumentó en tres fases 

The Development was implemented in three phases



ISTAT: Salvaguardas en la búsqueda asistida por IA 

Safeguards in AI-Assisted Search

Consulta independiente, sin 
memoria conversacional

Independent consultation, without 
conversational memory

Respuestas basadas solo en 
contenido del sitio web de Istat, 

con hasta 5 enlaces a 
documentos 

Answers based solely on content 
from the Istat website, with up to 5 

links to documents

El sistema indica que no hay 
información suficiente si no se 
encuentra en el corpus de Istat

The system indicates that there is 
not enough information if it is not 

found in the Istat corpus
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Benefits and Risks



Alucinaciones y exactitud
Hallucinations and accuracy 

Riesgo de alucinaciones

Los modelos pueden inventar cifras con 

seguridad, lo que puede ser peligroso en 

estadísticas oficiales. 

Models can confidently invent figures, 

which can be dangerous in official 

statistics.

Mitigación

La mitigación incluye arquitecturas RAG 

que anclan respuestas en bases oficiales y 

validación humana obligatoria antes de 

publicar. 

Mitigation includes RAG architectures that 

anchor responses in official databases and 

mandatory human validation before 

publishing.



Sesgos y equidad

Reproducción de sesgos

LLM reproducen prejuicios del lenguaje de entrenamiento, lo 

que puede afectar la equidad en estadísticas. 

LLMs reproduce biases from their training language, which 

can affect equity in statistics. Mitigación

Se requieren pruebas con grupos diversos, fine-tuning 

balanceado y filtros de contenido para asegurar que 

resúmenes no perpetúen estereotipos. 

Diverse group testing, balanced fine-tuning, and content filters are 

required to ensure that summaries do not perpetuate stereotypes.



Secreto estadístico y leyes de protección de datos 
Statistical secrecy and data protection laws

Riesgo de exposición de datos

Introducir microdatos en servicios externos puede violar leyes de protección de datos 

así como  el secreto estadístico. 

Introducing microdata into external services can violate privacy laws and statistical secrecy.

Mitigación

La solución es desplegar LLM en entornos cerrados, usar datos sintéticos o agregados, 

y registrar cada prompt para auditoría. 

The solution is to deploy LLMs in closed environments, use synthetic or aggregated data, and log 

each prompt for auditing



Beneficios Operativos de la Adopción de la IA

Operational Benefits of AI Adoption

1

Aumento de la 
Eficiencia

2

Mejora de la Calidad de 
los Datos

Contribuye a una mayor calidad y 

precisión de los datos, mitigando 

sesgos y errores inherentes a los 

métodos estadísticos 

tradicionales.

It contributes to higher quality and 

accuracy of data, mitigating biases 

and errors inherent in traditional 

statistical methods.

3

Análisis Mejorado

Permite extraer conocimientos 

más profundos de conjuntos de 

datos complejos. 

It allows you to extract deeper 

insights from complex datasets.

Automatiza tareas de 

procesamiento de datos 

rutinarias, como la limpieza, 

normalización y validación.

Automate routine data processing 

tasks, such as cleaning, 

normalization, and validation.



Sin embargo, el AI readiness exige gastos en infraestructura y modelos 

However, AI readiness requires investment in infrastructure and models

Requisitos de 
infraestructura

Grandes modelos exigen GPU y 

presupuestos que no todas las 

oficinas poseen, lo que puede ser 

un obstáculo. 

Large models require GPUs and 

budgets that not all offices have, 

which can be an obstacle.

Alternativas

Alternativas incluyen modelos 

open-source medianos, 

consorcios regionales para 

compartir servidores y modelos o 

APIs con contratos de seguridad 

robustos. 

Alternatives include medium-sized 

open-source models, regional consortia 

to share servers and models, or APIs 

with robust security contracts.

Priorización
Priorizar casos de alto impacto es 

crucial para maximizar el valor de 

la inversión en infraestructura. 

Prioritizing high-impact cases is crucial 

to maximize the value of infrastructure 

investment.
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Future is coming



Marco Responsable para la adopción de la IA en Estadísticas Oficiales

Responsible AI Framework for Official Statistics

1

Propósito Ético, Bien Público y 
Sostenibilidad Ambiental 

Ethical Purpose, Public Good and 
Environmental Sustainability

2

Rendición de Cuentas 

Accountability

3

Transparencia y 
Explicabilidad

Transparency and Explainability

Equidad, No Discriminación e 
Inclusividad 

Equity, Non-Discrimination and 
Inclusivity

4

Privacidad y Seguridad

Privacy and Security

5

Validez y Robustez 

Validity and Robustness

6



Fases del proceso de adopción

Iniciación

Enfoque: Casos de bajo riesgo y 
alta visibilidad.

Acciones Clave: Implementar 
soluciones sencillas. Evitar 
procesos críticos al principio.

Objetivo: Generar confianza 
institucional y obtener las 
primeras métricas de éxito.

Apropiación

Enfoque: Mapeo y pruebas en 
entorno seguro.

Acciones Clave: Mapear casos 
de uso, crear entornos seguros, 
para probar sin riesgos. Pilotar 
aplicaciones. 

Objetivo: Demostrar viabilidad 
técnica, evaluar resultados y 
publicar aprendizajes.

Institucionalización

Enfoque: Estructura, ética y 
cultura.

Acciones Clave: Definir 
gobernanza, brindar 
capacitación, compartir 
recursos. 

Objetivo: Acelerar la adopción, 
reducir costos y estandarizar el 
uso.



Phases of the adoption process

Beggining

Focus: Low-risk, high-visibility 
cases.

Key Actions: Implement simple 
solutions. Avoid critical 
processes initially.

Objective: Build institutional 
trust and obtain initial success 
metrics.

Appropriation

Focus: Mapping and testing in a 
secure environment.

Key Actions: Map use cases, 
create secure environments for 
risk-free testing. Pilot 
applications.

Objective: Demonstrate 
technical feasibility, evaluate 
results, and publish learnings.

Institutionalization

Focus: Structure, ethics, and 
culture.

Key Actions: Define governance, 
provide training, share 
resources.

Objective: Accelerate adoption, 
reduce costs, and standardize 
use.



Conclusiones

1

Valor demostrado

Los LLM ya demuestran valor 

real en la producción estadística.

 

LLMs already demonstrate real 

value in statistical process.

2

Avance en encuestas 
de hogares

Los países de avanzan a ritmos 

distintos pero comparten riesgos 

comunes que deben abordarse. 

Countries are advancing at 

different paces but share 

common risks that need to be 

addressed.

3

Importancia de la 
gobernanza

Gobernanza, capacitación y 

cooperación son imprescindibles 

para escalar con seguridad. 

Governance, training, and 

regional cooperation are 

essential for secure scaling.



Invitación a actuar Invitation to act

Comenzar pequeño

No hay que ser gigante para empezar: un pequeño piloto bien evaluado genera 

aprendizaje y respaldo institucional. 

You don’t have to be a giant to start: a well-evaluated small pilot generates learning 

and institutional support.

Compartir experiencias

Compartir experiencias nos permitirá aprender de nuestros errores y éxitos para que la 

estadística oficial entre a la era de la inteligencia artificial con calidad y confianza. 

Sharing experiences will allow us to learn from our mistakes and successes so that 

official statistics can enter the era of artificial intelligence with quality and confidence.



Muchas Gracias!

Thanks!
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