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Seminario regional

América Latina y Europa ante la disrupcidn tecnoldgica:
una nueva era de politicas e instituciones para las mipymes

Proyecto Euromipymes UE — CEPAL
Mejores politicas para las micro, pequefias y medianas empresas en América Latina

Las microempresas y las pymes (mipymes) son un componente fundamental del tejido empresarial en América
Latina, que se manifiesta en varias dimensiones, como su participacion en el nimero de empresas o la creacién de
empleo. Ello se contrapone a una participacion en el PIB regional de tan solo el 30%, situacidn que contrasta con la

de los paises de la Uni6n Europea (UE) donde alcanzan, en promedio, el 60%.

Esa fuerte contribucion al empleo combinada con un bajo aporte a la produccién resulta en mayores brechas de
productividad entre unidades productivas de diferente tamafio en América Latina que en la UE. La estructura
productiva heterogénea y la especializacion en productos de bajo intensidad tecnoldgica que caracteriza a América

Latina influyen de manera decisiva en el desempefio de estas firmas.

Estos rezagos en productividad y capacidad exportadora son solo uno de los aspectos de la elevada heterogeneidad
estructural de las economias de la region. Esta es una de las causas de la aguda desigualdad social y las
debilidades de los sistemas productivos. Las grandes diferencias de productividad entre sectores y entre empresas
reflejan y refuerzan brechas en capacidades, incorporacion de progreso técnico, poder de negociacion, acceso a
redes sociales y opciones de movilidad ocupacional ascendente a lo largo de la vida laboral. En la medida en que
las mipymes no superen estas dificultades, los problemas de competitividad persistirn, generando circulos viciosos

de inercia y blogueo de la estructura productiva, bajo crecimiento econémico y pobreza.

Esta realidad resulta alin mas preocupante a la luz de las transformaciones en curso en el escenario internacional.
Por un lado, los cambios geopoliticos generan inquietud respecto de una posible involucion del comercio
internacional; por otro, la aceleracién de la transformacion tecnolégica, impulsada por la digitalizacion (internet de las
cosas, analitica de grandes datos e inteligencia artificial), modifica radicalmente los procesos productivos y los

patrones de consumo, obligando a las empresas a redefinir sus estrategias competitivas y modelos de negocio.
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El desafio planteado por la revolucion industrial obliga los paises de América Latina a repensar el papel de las
mipymes. En particular, es clave acelerar su incorporacion en el mundo digital para construir sistemas productivos

mas dindmicos y receptivos a la incorporacion de los nuevos conocimientos.

Estos aspectos plantean un conjunto de retos para los formuladores de politica, tales como: i) construir capacidades
de planificacién e implementacién de acciones duraderas basadas en objetivos claros y coherentes; ii) contar con un
marco analitico que asigne a las mipymes, y a sus distintos segmentos, un papel preciso en el marco de las
estrategias de desarrollo nacional, y iii) reforzar las capacidades institucionales para mantener, coordinar e

implementar las iniciativas de apoyo.

Para contribuir al logro de estos objetivos, la Union Europea y la CEPAL han firmado un convenio de cooperacion a
partir del cual se puso en marcha el proyecto “Mejores politicas para las micro, pequefias y medianas empresas en
América Latina” (EUROMIPYME). Su objetivo de aumentar la calidad de las politicas para las mipymes a niveles
nacional, subregional y regional, para fomentar el crecimiento econdémico inclusivo, generando aumentos en la
productividad y reduciendo la pobreza. Al mismo tiempo, apunta a construir un dialogo publico privado entre las
entidades de gobierno encargadas de las medidas de apoyo y las organizaciones que asocian las micro, pequefias y
medianas empresas, considerando esta colaboracion como un factor decisivo para la generacion de politicas de

fomento pertinentes y efectivas.

El presente seminario estimulara una reflexion sobre estos temas. Partiendo de las conclusiones de los estudios que
la CEPAL ha realizado en varios paises de la region y mediante la contribucion de especialistas, formuladores de
politica y representantes del mundo empresarial, se aportara a la identificacion y difusion de buenas practicas para
el disefio de politicas de fomento a las mipymes y la generacién de instancias y métodos de trabajo conjunto entre
instituciones publicas y privadas. Asimismo, se trabajara en la elaboracién de una agenda de cooperacion entre

actores de ambas regiones con base en complementariedades entre América Latina y Europa.
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PROGRAMA PRELIMINAR

Seminario regional

América Latinay Europa ante la disrupcion tecnoldgica:
una nueva era de politicas e instituciones para las mipymes

10y 11 de octubre de 2017

Hotel Camino Real Santa Fe
Guillermo Gonzalez Camarena, 300. Centro Ciudad Santa Fe, 01210
Ciudad de México, México

Martes 10 de octubre

08:30 - 09:00 Registro de participantes

09:00 - 09:45 Inauguracion

= |ldefonso Guajardo Villarreal, Secretario de Economia — México

= Andrew Standley, Embajador y Jefe de la Delegacion — Unién Europea en México

= Jorge Arias, Presidente, Camara de Industria, Comercio, Servicio y Turismo (CAINCO) -
Bolivia

= Arnaldo Abruzzini, Presidente, EUROCHAMBRES

= Jolita Butkeviciene, Directora para América Latina y el Caribe, Direccidon General para el
Desarrollo y la Cooperacién Internacional — Comision Europea

= Alicia Barcena, Secretaria Ejecutiva — Comision Econdémica para América Latina y el Caribe,
CEPAL

09:45-10:30 Panel 1. Cambios en el escenario competitivo: geopolitica y revolucion tecnoldgica

En los ultimos afios, el comercio internacional ha dejado de ser un motor del crecimiento
economico. Asimismo, la revolucién digital ha generado importantes cambios en los procesos
productivos que han incorporado las nuevas tecnologias generando nuevos modelos de negocio y
de acceso a mercados. Estos procesos transforman las relaciones entre las empresas, los
sistemas de produccion y las dindmicas competitivas. En este panel se reflexionara sobre este
escenario y la urgencia de disefiar nuevas politicas para las mipymes que les permitan mejorar su
competitividad mediante la digitalizacion de sus procesos productivos, modelos de negocios y
actividades de gestion.

Ponente: Mario Cimoli, Director de la Divisién Desarrollo Productiva y Empresarial — Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

10:30 - 10:45 Café
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10:45-13:00

13:00 - 14:30

14:30 - 16:30

16:30 - 16:45
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Panel
Moderador: Mario Castillo, Jefe de la Unidad de Innovacion y Nuevas Tecnologias, CEPAL

= Paulo Carrefio King, Director General, PROMEXICO - México

= Mariano Mayer, Secretario de Emprendedores y de la Pequefia y Mediana Empresa —
Argentina

= Director, Centro para la Promocion de la Micro y Pequefia Empresa en Centroamérica
(CENPROMYPE)

= Monica de Greiff, Presidenta, Camara de Comercio de Bogota, Colombia

= Fabio Fabbi, Especialista Comercio y América Latina de la Unién Europea (DG Trade)

= Gabriel Vienni, Coordinador Departamento Técnico, Unidn Industrial Argentina (UIA) —
Argentina

Almuerzo

Panel 2: Politicas e instrumentos para el desarrollo de capacidades tecnol6gicas

Los paises europeos han enfrentado la revolucidn tecnologica mediante politicas para la
digitalizacion de las mipymes, articuladas a nivel nacional y regional, con el apoyo de la Union
Europea. Por su parte, los paises de América Latina enfrentan la necesidad de construir
capacidades y espacios para la cooperacién que permitan hacer frente y aprovechar la revolucion
tecnoldgica. Este panel busca compartir informacion sobre buenas précticas y debatir respecto de
las estrategias, politicas e instrumentos que se pueden adoptar para impulsar la digitalizacion de
las mipymes en la region.

Ponente: Aitor Cobanera, Director de Tecnologia e Innovacion, Agencia Vasca de Desarrollo
Empresarial (SPRI), Pais Vasco — Espafia

Panel

Moderador: Giovanni Stumpo, Jefe de la Unidad de Inversiones y Estrategias Empresariales —
CEPAL

=  Representante, Camara de Industria, Comercio, Servicio y Turismo (CAINCO) — Bolivia

= Guilherme Afif Domingos, Presidente, Servicio Brasilefio de Apoyo a las Micro y Pequefias
Empresas (SEBRAE) — Brasil

= Natalia Piergentili, Subsecretaria de Economia, Ministerio de Economia Fomento y Turismo —
Chile

= Representante, DG-CONNECT o DG-GROWTH - Unién Europea

=  Yolanda Fernandez Ochoa, Presidenta, Camara de Comercio de Costa Rica (CCCR) — Costa
Rica

= |leana Rogel, Directora Ejecutiva, Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE) - El Salvador

Café
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16:45 - 18:45

Miércoles 11 de octubre

09:00 - 11:00

11:00-11:15

Panel 3: El didlogo publico privado ante la disrupcién tecnolégica

En el contexto de cambios acelerados, es cada vez mas importante lograr acuerdos entre los
actores. Asi, el dialogo entre las instituciones publicas y los representantes del sector empresarial
es clave para el desarrollo de efectivas politicas de fomento y la incorporacion de las mipymes en
un el proceso de desarrollo tecnolégico. En este panel se discutiran los factores a considerar para
desplegar una agenda de dialogo publico-privado, definiendo roles y competencias, asi como la
institucionalidad necesaria para lograr resultados exitosos.

Ponente: Mario Pezzini, Director, Centro de Desarrollo de la OCDE

Moderador: Marco Dini, Oficial de Asuntos Econémicos, Division de Desarrollo Productivo y
Empresarial - CEPAL

= Daniel Arango, Viceministro de Desarrollo Empresarial, Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo — Colombia

= Alejandro Delgado Ayala, Presidente, Instituto Nacional de Desarrollo Empresarial (INADEM)
- México

= Jose Luis Ramirez, Secretario Nacional de UNAPYME — Chile

=  Representante de la Confederacion de Asociaciones Comerciales y Empresariales (CACB) -
Brasil

=  Paolo Baldan, Consultor Senior, EUROCHAMBRES

= Martin Dibarboure, Presidente, Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE) — Uruguay

Panel 4: Los catalizadores: instituciones, plataformas digitales, empresas

Entre los catalizadores que facilitarian la incorporacion de las mipymes a la revolucién tecnoldgica,
generando oportunidades para el desarrollo de nichos y nuevos modelos de negocios, destacan
los centros tecnoldgicos, las plataformas digitales, las redes empresariales y las ciudades
inteligentes. Este panel tiene por objetivo analizar cada de ellos y sus efectos en la digitalizacion
de las mipymes.

Ponente: Claudio Maggi, Gerente de Desarrollo Competitivo, CORFO - Chile

Moderador: Alvaro Calderdn, Oficial de Asuntos Econdmicos, Division de Desarrollo Productivo y
Empresarial - CEPAL

= Centros tecnoldgicos y territorios
- Representante, Centro de Automatizacion Industrial y Mecatrénica (CAIME) — Uruguay
Elena Schaeidt, Directora de Desarrollo Corporativo e Internacional, Parque Cientifico y
Tecnoldgico de Bizcaia (TECNALIA), Pais Vasco — Espafia
José Rosas, Gerente General, Cmara de Comercio Lima — Per(
Representante Centro Tecnoldgico — México
Mdnica Casalet, Investigadora Flacso México

Café
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11:15-13:00

13:00 - 14:30

14:30 - 16:00

16:00 - 16:15

16:15-18:00

18:00 - 18:30

Moderador: Sebastian Rovira, Oficial de Asuntos Econdmicos, Division de Desarrollo Productivo y
Empresarial - CEPAL

=  Plataformas digitales y nuevos modelos de negocio

- Marco Velarde Bravo, Viceministro Micro y Pequefia Empresa e Industria, Ministerio de
la Produccién (PRODUCE) - Perd
Federico Maria Bega, Camaras de Comercio de Italia (CAMCOM) - ltalia
George Lever, Gerente de Estudios, CAmara de Comercio de Santiago — Chile
Marcia Montes Cantillo, Viceministra de Economia Industria y Comercio (MEIC) — Costa
Rica
Patricia Hernandez, Directora Ejecutiva, Instituto Panamefio de Derecho y Nuevas
Tecnologias (IPANDETEC) — Panama

Almuerzo

Ponente: Representante de Gobierno de Estonia - Presidencia de Union Europea
Moderador: Paola Amadei, Directora Ejecutiva, Fundaciéon EULAC

= Reconfiguracién de cadenas y nuevas redes empresariales
- Representante de ASTER, Emilia Romagna - Italia

Oscar Albin, Presidente Industria Nacional de Autopartes, INA - México
Damian Testori, Subsecretario de la Secretaria Pyme - Argentina
Viceministro Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) - Ecuador
Veronique Chavane, Directora de Operaciones, Sequa — Alemania
Luis Cuervo Spottorno, Representante para América Latina de la DG Mercado Interior,
Industria, Emprendimiento y PYMES, Delegacion de la Union Europea en Chile

Café

Moderador: Sebastian Rovira, Oficial de Asuntos Econémicos, Divisién de Desarrollo Productivo y
Empresarial - CEPAL

= Ciudades inteligentes: una oportunidad para las pymes
- Juan Luis Nifiez, Gerente General Fundacion Pais Digital - Chile
Representante CCl Paris
Representante Gobierno de Guadalajara- México
Guillermo Moncecchi, Viceministro, Ministerio de Industria, Energia y Mineria (MIEM) —
Uruguay

Palabras de cierre



