
EXPERTOS EN
PEQUEÑOS NEGOCIOS



Quiénes somos

 Servicio Brasileño de Apoyo a las Micro y Pequeñas Empresas

 Entidad privada, de interés público y sin fines de lucros creada en 1972.

 Más de 700 puestos de atención en todo el país.



Productos y Servicios

1.960.000 empresas atendidas

Nº de turmas de capacitaciones: 67.180

Nº de participantes: 1.474.604 

(hasta out/2016)

Tema de finanzas

Nº de turmas: 7.712

Nº de participantes: 132.672



Inclusión Financiera

Educación financiera

• Educación y orientación financiera
• Articulación con instituciones 

financieras en defesa de las Pyme

Acceso a servicios financieros

• Capital Emprendedor – Capacitación 
para startups y aproximación con 
inversores

• Fondo de Apoyo en Garantías (FAMPE) 
y Apoyo a Sociedades de Garantías de 
Crédito (SGC)



Productos y Servicios

Dados
Acumulados 

(desde 1995)

Financiamientos  contratados (en R$ mil 

millones)
13,49

Garantías concedidas (en R$ mil millones) 9,74

Número de Bancos Operadores 12

Patrimonio (en R$ mil millones) 0,81

Fampe: Garante hasta 80% de un financiamiento



Innovaciones en procesos (tecnología)

Debemos seguir las innovaciones tecnológicas…

Blockchain: Reducción de los costos y aumentar la velocidad de las 
transacciones

Bigdata: Servicios personalizados para las necesidades del cliente y 
mejores evaluaciones de riesgos

Open API: Garantizar la integración tecnológica con las fintechs

…pago movil, chatbot… 



Inovaciones

Fonte: How financial institutions and fintechs are partnering for inclusion: Lessons

from the frontline, 2017 



¡Gracias!

internacional@sebrae.com.br


