
COTIZACIONES DE SERVICIOS EN LOS ÍNDICES DE PRECIOS 

 

Especificación del Servicio – Ejemplo 

Especificación Explicación 

Nombre del servicio Nombre que el encuestado asigna al servicio 
dentro del grupo específico de servicios. 

Descripción y cobertura El encuestado debe especificar en detalle qué 
incluye el servicio. 

Unidad de venta Unidades utilizadas para describir el servicio (por 
ejemplo: minutos, horas, entradas, documentos o 
tareas). 

Cliente La estructura de precios puede depender del 
cliente (o de la categoría de tamaño del cliente). Se 
puede usar un número de referencia para mantener 
la confidencialidad. 

Descuentos/Reembolsos Deben describirse todos los descuentos o 
reembolsos aplicables. 

Ubicación El precio del servicio puede depender del lugar 
donde se presta (incluidos los mercados de 
exportación). 

Tiempo El precio del servicio puede depender del momento 
en que se entrega (por ejemplo: fin de semana o día 
laborable). 

Condiciones de pago Diferentes condiciones de pago o crédito pueden 
resultar en precios distintos. 



Especificación Explicación 

Moneda Las fluctuaciones en la moneda pueden afectar el 
precio. 

 

Ejemplo con descripción de la industria.  
 

1. Identificación de organizaciones representativas de la industria (tipo de 
empresas representadas, tareas de la organización, personas de contacto). 

2. Revisión detallada de cualquier encuesta estructural de empresas anterior u 
otras encuestas sobre la industria realizada por el respectivo Instituto 
Nacional de Estadística. 

3. Visión general de los métodos utilizados en otros países para producir SPPI 
para el tipo de industria, información metodológica (por ejemplo, los 
documentos sectoriales elaborados por el Grupo de Voorburg sobre 
estadísticas de servicios); 

4. Alcance de la industria (incluidas las actividades secundarias). 
5. Tamaño de la industria (ingresos, valor añadido, empleo). 
6. Estructura de la industria (proporción de empresas grandes y pequeñas, 

distribución); 
7. Descripción de los productos de servicios de la industria y sus destinos (por 

ejemplo, exportación, B2B).  
8. Descripción de dónde se utilizan los resultados del servicio (información que 

podría extraerse de tablas de origen y destino). 
9. Descripción de los mecanismos de fijación de precios empleados para 

diferentes industrias o productos de servicios.  
10. Identificación de posibles fuentes de datos sobre el volumen de negocios a 

nivel de producto, de servicio y de empresa (si es adicional a las estadísticas 
estructurales de las empresas). 

11. Distribución de ingresos entre diferentes productos de servicios. 

Esta descripción de la industria ayudará a fundamentar las decisiones relativas a los 
objetivos y alcance del índice y los métodos de fijación de precios que se utilizarán. 
También debe proporcionar información sobre cómo dividir los productos de 
servicios en los grupos principales y cómo estos Los grupos podrían ponderarse 
juntos para obtener el agregado total de esta industria de servicios.   
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