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ORGANIZACION

Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social (ILPES) de la Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL)

OBJETIVOS DEL CURSO

Objetivos generales
El curso busca que los/as participantes comprendan un marco teérico
que permita fortalecer procesos de didlogos politicos y promover
relaciones virtuosas entre agentes, contribuyendo a consolidar
democracias en la regién e impulsando précticas sdlidas de liderazgos
publicos colaborativos.

Objetivos de aprendizaje

e Reconocer diversas perspectivas tedricas relacionadas con
los temas del curso.

e Incorporar herramientas e instrumentos de didlogo politico
en contextos especificos para facilitar procesos que impulsen
practicas transformadoras de convivencia ciudadana.

e Fortalecer practicas de gestion publica basandose en los
conceptos aprendidos: democracia, participacién ciudadana,
colaboracidn, liderazgos publicos y didlogo politico.

ANTECEDENTES

En tiempos complejos y de polarizacién econémicay social como
los que estamos viviendo, es necesario que quienes forman parte
del aparato burocratico del Estado, asi como agentes de la sociedad
civil y de los sectores privados, puedan acercarse a marcos tedricos
que contribuyan al andlisis y la comprensién de la situacién en
la que se encuentran nuestras democracias y sus desafios. Para
fortalecer nuestras democracias, es esencial promover el didlogo
politico y social junto a dos aspectos fundamentales: una amplia
participacién ciudadana en todos los procesos orientados a mejorar

la calidad de vida de la poblacién y la construccién de liderazgos
publicos colaborativos que articulen estrategias para superar
las brechas entre las élites gubernamentales y la poblacidn. El
didlogo politico y social posibilita la conversacién entre actores
diversos, promueve la capacidad de escuchay el respeto por las
diferencias, conduce a la identificacién de alternativas y contribuye
alatoma de decisiones democréticas ante problemas complejos,
aborddndolos de manera integral desde distintas perspectivas y
contextos.

El didlogo politico y social constituye no solo una prdctica, sino
también un instrumento para el fortalecimiento de las democracias.
Para ello, es necesario incorporar marcos tedricos y de andlisis,
asf como herramientas que puedan ser utilizadas por los agentes
de cambio para mejorar las practicas de gestién publica en sus
respectivos pafses.

De esta forma, desde la estructura del Estado, desde las sociedades
civiles y desde los ambitos de accién del mercado, podrén instalarse
nuevas practicas que dignifiquen nuestra condicién de seres
humanos al servicio de un propdsito comun, con la idea central de
colaborar, dialogar y acordar juntos para construir democracias
fuertes y un mundo mads pacifico.

METODOLOGIA DEL CURSO

La plataforma del curso es la plataforma Moodle que utiliza ILPES-
CEPAL para todos sus cursos.

Este curso cuenta con 6 médulos virtuales.
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Cada semana se estructurara con las siguientes actividades:

RECURSOS Y
ACTIVIDADES

Animacién
introductoria al
médulo semanal

Recurso
introductorio por
cada leccién

Post it con ideas
principales por
leccién

Documento de
lectura (lecciones)
Puedenserde1a

¢PARA QUE?

Para que el usuario tenga la hoja de
ruta de todo el médulo, contenido,
tiempo, tareas a realizar.

Para motivar al usuario, estimular la
curiosidad en aprender. Esta clase sera
sincrénica.

Resumir ideas principales por leccién
que pueden servir de ayuda memoria al
momento de la evaluacién del méd.

Para contar con un recurso escrito
del autor del médulo. Para poder
descargar el documento, si la conexién a

5, (uno diario). internet es deficiente.

Interaccidon comunicativa entre los
estudiantes del curso y con facilitadores.

Foro (opcional) del
médulo

Bibliografia
obligatoria y
complementaria

Para ofrecer al usuario lo que se
denomina “una cita de autoridad”,
autores actuales que son referencia en
el tema desarrollado.

Inst. de evaluacién
del médulo

Para que el usuario pueda identificar
su nivel de comprension en el tema.

Para reforzar las ideas fundamentales
que contiene el mddulo.

Cierre del médulo

CONTENIDOS TEMATICOS

Médulo I: Las democracias en jaque

Las democracias son sistemas politicos que ofrecen lalibertad legal para
formulary proponer alternativas politicas con derechos concomitantes
de libertad de asociacién, de expresién y otras libertades basicas (Linz,
Juan. La quiebra de las democracias. Madrid, Alianza, 2021.).

En este médulo abordaremos la discusidn en torno a los alcances
actuales de las democracias liberales propias del siglo XIX, XX y XXI,
sus logros y su déficit, asi como sus desafios para los préximos afios.

Las tensiones estructurales (pobreza, cambio climadtico, desigualdad,
etc.)) afectan a toda la poblacién y eso da por resultado posiciones
polarizadas que no llevan nia procesos de deliberacién niaacuerdos.
Frente al panorama actual de multiples crisis de nuestras democracias,
el desaffo es pensar cudles son las nuevas propuestas democraticas
que garanticen la prevalencia de los sistemas democraticos.
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Médulo II: La participacion de la ciudadania y los liderazgos
publicos colaborativos en la profundizacion de la democracia
La participacién de la ciudadanfa en asuntos publicos es un recurso
fundamental para profundizar y optimizar los mecanismos democraticos.

Los procesos participativos se dan a través de movimientos sociales,
que son como lo aseveran los estudiosos de la politica, “politica por
otros medios.”, y también en diversos espacios de deliberacién que
acompafian la bdsqueda de alternativas, la resolucién de conflictos,
laarticulacién de estrategias, y la toma de decisiones en asuntos que
atafien a la ciudadanfa

Somos conscientes de que esos procesos siguen estando, en su
mayorfa, en etapas consultivas, informativas y no vinculantes. Pero
instrumentos como el convenio 169 de OIT o el Principio 10 que derivé
en el Acuerdo de Escazi, nos permiten tener esperanzas de mejora
en la participacién sustantiva de la ciudadanfa en asuntos publicos.

Aligual que sucede con la participacidn ciudadana, en el fortalecimiento
de la democracia es indispensable incorporar el enfoque de liderazgos
publicos colaborativos. Dicho enfoque supone que las formas
tradicionales de liderazgo vertical y jerdrquico son insuficientes para
resolver los problemas complejos que afectan a la ciudadanfa. Mas
bien se requiere que lideres de distintos sectores, organismos, y
niveles de gobierno colaboren en la construccién de territorios mas
inclusivos, sostenibles y democraticos a través de procesos dialdgicos
y participativos.

En este mddulo se hard especial énfasis en la importancia, formas
y desafios de la participaciéon democratica y en el rol de los lideres
y lideresas de la regién de América Latina y Caribe quienes, con sus
practicas y compromisos cotidianos, contribuyen a fortalecer los
espacios democrdticos en la regién.

Médulo I1I: Didlogos politicos y sociales para profundizar los
espacios democraticos

En un contexto democratico en el cual la ciudadania se dispone a
participar de los asuntos publicos y construye liderazgos colaborativos,
uninstrumento fundamental a fortalecer y perfeccionar es el didlogo.

El objeto de este mddulo serd conocer los conceptos y los propdsitos
del didlogo politico y social, sus usos, enfoques y ambitos de aplicacidn,
sus fases y componentes, y todas las herramientas y procedimientos
que se necesitan transitar para organizarlo y desarrollarlo.

Facilitar procesos de didlogo politico y social no es tarea facil.
Necesitamos fortalecer las capacidades de andlisis, gestion, facilitacion
y conduccidn de procesos de didlogo politico en contextos societales
donde la violencia y las posiciones polarizadas con frecuencia
prevalecen. El didlogo politico produce acuerdos en torno a temas
sensibles o conflictivos y abona hacia una mayor gobernabilidad y
convivencia pacifica.
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Médulo IV: Didlogos politicos y sociales para profundizar los
espacios democraticos: casos y practicas relevantes

Este médulo complementario al anterior, dispondra de casos de
buenas practicas de didlogos politicos efectuados en la regién o fuera
de ella, y compartird recursos metodoldgicos para acompafiar estos
procesos que tienen componentes técnicos pero fundamentalmente
practica politica.

Médulo V: éQuién toma las decisiones?

Pactos y acuerdos para una democracia deliberativa

Una vez acordados el espacio y el proceso de didlogo, necesitamos
preguntarnos quién y cémo se toman las decisiones a partir de los
acuerdos y consensos minimos logrados.

La pregunta es équién manda en aquello que se decidié hacer? équién
conduce? Existen varias respuestas a estas preguntas, al menos 4
opciones. Decide:

éLa opinién de la gente corriente?

éLa élite econdmica?

éLos grupos de interés de colectivos sociales?

éLos grupos de interés muy acotados a temas especificos?

Esas respuestas seran las tratadas en este mddulo, a partir de la
experiencia de los participantes y de la propia experiencia de los
docentes participes. No se pretende tener una respuesta Unica,
sino que discutir el tema, pensar sobre ello, hacer consciencia para
identificar posibilidades de accidn ya sea para perpetuar lo que existe
o modificarlo.

Médulo VI: Conversatorio con especialistas en dialogo
y conflictos territoriales

AGENDA SEMANAL

SEM. 1 | Médulo I: Las democracias en jaque

e Democracias. Tipologfas.
e Estado de las democracias en la regién.
e De las democracias liberales a las democracias deliberativas

ENCUENTROS SINCRONICOS: martes 6 de mayo 14:30 a 16:30
hora Chile (GTM -3)

SEM. 2 | Médulo II: La participacién de la ciudadania y los

liderazgos publicos colaborativos en la profundizacién de
la democracia

e Participacién (Niveles) ciudadana en asuntos publicos.
Errores, aciertos y tipologfas.

Desaffos de la participacién de la ciudadanfa en asuntos publicos
Manejar el equilibrio entre expectativas y logros.

Liderazgos publicos colaborativos.

ENCUENTROS SINCRONICOS: martes 13 de mayo 14:30 a 16:30
hora Chile (GTM -3)

SEM. 3 | Médulo lil: Didlogos politicos y sociales para

profundizar los espacios democraticos

e (Qué significa colaborar? Alcances y desafios frente a un mundo
individualista.

e El equilibrio entre razén y emociones en la toma de decisién y
en la conduccién de grupos.

o Definiciones, conceptos y usos. Ambitos de aplicacién.

e Diferencia y relacién con otros enfoques (debate, dialogo,
negociacién, mediacién, deliberacién).

ENCUENTROS SINCRONICOS: martes 20 de mayo 14:30 a 16:30
hora Chile (GTM -3)

SEM. 4 | Médulo IV: Didlogos politicos y sociales para

profundizar los espacios democraticos: casos y practicas
relevantes.

Componentes del proceso (evaluar la necesidad/posibilidad del
didlogo, gobernanza del proceso, mapeo de actores, conformacién
de equipos de trabajo y sus relaciones, organizacién logistica,
disefio del proceso, facilitacién, sistematizacién, difusién.

e Herramientas diferenciadas de proceso.

e Desaffos: polarizacién, representatividad, implementacién.

e Experiencias: didlogos socioambientales y recursos naturales,
demandas por accesoy mejora de servicios publicos (infraestructura,
agua, salud, educacién, transporte), demandas por acceso a la
tierra, a crédito, a la justicia, etc.

ENCUENTROS SINCRONICOS: martes 27 de mayo 14:30 2 16:30
hora Chile (GTM -3)

SEM. 5 | Médulo V: ¢QUIEN TOMA LAS DECISIONES?

Pactos y acuerdos para una democracia deliberativa

El propésito de este médulo es acercarnos a investigar en torno a

la construccién de consensos minimos, acuerdos y pactos.

e {COmo se construyen? ¢{Qué garantias otorgan a las partes?
¢Cuadl es su propdsito?

e Los procesos de prevencién y resolucién de conflictos,
construccién de escenarios, o elaboracidn participativa de
planes y estrategias de desarrollo de largo plazo requieren
alcanzar una convergencia de actores politicos y sociales,
mediante acuerdos, sobre el conjunto de instituciones —normas
y organismos que aseguran su cumplimiento— y de politicas
publicas requeridos para asegurar que la nueva trayectoria sea
efectiva y deliberada” (CEPAL, 2014: 312).

ENCUENTROS SINCRONICOS: martes 3 de junio 14:30 a 16:30
hora Chile (GTM -3)

SEM. 6 | Médulo VI: Conversatorio con especialistas en didlogo

y conflictos territoriales.

ENCUENTROS SINCRONICOS: martes 10 de junio 14:30 a 16:30
hora Chile (GTM -3)
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DURACION DEL CURSO

Este curso tiene lugar entre el 5 de mayo y el 13 de junio del 2024
y tendrd una duracién de 6 semanas. La carga total de horas del curso
es de 50 horas, distribuidas en 10 horas semanales.

En el espacio virtual, las actividades seran de cardcter asincrénico y
una clase sincrénica por semana, en la cual un docente, compartira
con los asistentes, 60 minutos de clase y 45 minutos de conversacion
acerca del tema abordado.

Las clases sincrénicas corresponderan a los ejes tematicos centrales,
y se dictaran al inicio de cada mddulo.

EXIGENCIA ACADEMICAS

El curso exige una dedicacion de 10 horas por semana para lecturay
realizacién de actividades.

Cada mddulo tendrd un cuestionario o un texto-video que le permitaa
los asistentes transferir lo aprendido mediante una reflexién individual
y/o colectiva.

EVALUACION

Alo largo del desarrollo del curso, este tendrd un caracter formativo,
utilizando videos, conversaciones, textos breves, notas periodisticas,
a los que los asistentes podran acceder para reflexionar en torno a
cada uno de los temas que abordara cada mddulo.

El trabajo final se realizard de forma grupal y consistird en delinear
un plan de accién para promover un didlogo politico en determinado
territorio, abordando una problematica especifica identificada como
relevante para el grupo de trabajo.

PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

El curso estd dirigido a funcionario-as publico-as, académico-as, sector
privado, y toda persona que tenga interés en el mismo.

COSTO

El curso tiene un costo de US$ 375 délares por participante.
Se exhortaalos participantes a buscar financiamiento con sus propias
instituciones para cubrir esta cuota.

INSCRIPCION
Plazo de inscripcién: Hasta el 21 de abril de 2025.

Quienes deseen participar en el curso deberan completar el formulario
de inscripcién en linea disponible en el siguiente enlace: [Inscripcion

al curso].

Registro en la plataforma:

1. Sieslaprimeravez que seinscribe en un curso del ILPES/CEPAL,
deberd crear una cuenta desde la ventana de inicio de sesion.

2. Siyatiene una cuenta, ingresar con su usuario y contraseiia.

3. Una vez registrado, deberd completar el pago del curso.

Una gufa practica sobre cémo registrarse en el sistema e inscribirse
en los cursos esta disponible haciendo clic aqui.

Acceso al curso: Las personas inscritas que hayan realizado el pago
recibirdn las credenciales de acceso a la plataforma Moodle un dia
antes del inicio de las actividades del curso.

PROFESORES

Elena Diez Pinto

Ingeniera industrial de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. Estudié Planificacién Urbana
y Regional con énfasis en Economfa Politica del
Desarrollo en el programa de Maestria de la
Universidad de Cornell, especializada en Politicas
y especializada en Politicas Publicas en la Escuela
de Gobierno John F. Kennedy de la Universidad de Harvard.

Cuenta con amplia experiencia en el disefio y facilitacién de procesos
de didlogo multiactor (lideres gubernamentales, empresariales y
sociales), planificacién estratégica y planificacién transformadora por
escenarios. Ha trabajado para organizaciones privadas, instituciones
publicas y de desarrollo en América Latina, Europa y EEUU. Ha
desarrollado diversas investigaciones econdmicas y sociales, asf
como evaluaciones sobre temas de politica publica y didlogo.

Ha sido docente universitaria en Espafia, México, Bolivia, Estados
Unidos y Guatemala y ha desarrollado talleres de formacién de
capacidades para el didlogo. Actualmente es coordinadora del
Area de Planificacién, prospectivay desarrollo territorial del ILPES.
PhD (abd.) en Planificacién Urbana y Desarrollo Econémico del
Massachusetts Institute of Technology (MIT).
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Alicia Williner Martina

Asistente Superior de Investigacién, Area de
Planificacion, Prospectiva y Desarrollo Territorial,
ILPES, CEPAL.

Historiadora (UNL-Argentina), Magister en
Gestidn Educaaonal (PUC), Doctora en Ciencias Sociales (ARCIS).
Funcionaria del drea de planificacién, prospectiva y desarrollo
territorial del ILPES.

Sus areas de especializacion se relacionan con la formacién de
capacidades publicas, en particular en procesos de planificacién
participativa con perspectiva de género, gestién comunitaria de
riesgos de desastres, y disefio e implementacién de politicas publicas,
con especial foco en las politicas de desarrollo territorial.

Desde el afio 2017, es coordinadora del Observatorio regional de
planificacién para el desarrollo de ILPES-CEPAL. Las publicaciones
de su autorfa de los Ultimos 4 afios se vinculan a los siguientes temas:
Resiliencia territorial; La dimensidn territorial de la agenda 2030;
Participacién de la ciudadania en asuntos publicos; Panorama del
desarrollo territorial en ALy C; Politicas de desarrollo regional: el
caso de Costa Rica; Resiliencia territorial ante desastres, y Politicas
publicas integrales.

Carlos Sandoval Escudero

Administrador Publico, Magister en Urbanismo,
Universidad de Chile. Funcionario del Area de
Planificacion, prospectiva y desarrollo territorial
ILPES. Ha sido coordinador y ponente en cursos
de Gestidn Estratégica del Desarrollo Regional y
Local desarrollados en Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador,
PerU, Venezuela, El Salvador, Panamd y Costa Rica.

Coordinador y ponente del curso Politicas e Instrumentos del
Ordenamiento Territorial desarrollado en Chile y México. Autor de
variadas publicaciones en materias de desarrollo regional, desarrollo
productivo, economfa urbana, metodologfas de planificacién y
actores sociales para el desarrollo territorial.

Luis Riffo Pérez

Economista, Master en Geografias de la Globalizacion

y el Desarrollo por la Universidad de Liverpool,
b Inglaterra. Funcionario de drea de planificacién,

prospectiva y desarrollo territorial del ILPES.

all

i
Tiene una amplia experiencia académica y profesional en temas
de desarrollo territorial, incluyendo el andlisis de desigualdades
territoriales, la construccién de indicadores territoriales, el disefio
de estrategias de desarrollo regional y local, y el rol de los liderazgos
publicos colaborativos, dreas en las cuales cuenta con diversas
publicaciones.

Ha trabajado en el Instituto Nacional de Estadisticas de Chile, el
Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales de la Universidad
Catdlica de Chile, y realizado consultorfas para diversos organismos
nacionales e internacionales (OIT, FAO,BID).

Maria del Pilar Délano
Cientista politica con experiencia en planificacién y
w X “E' | desarrolloterritorial, integrando enfoques de género
é * yla Agenda 2030 en su trabajo. Actualmente, se
desempefia como asistente de investigacién en la
CEPAL, donde elabora publicaciones, proporciona
asesorfa técnicay desarrolla competencias para funcionarios publicos.

Fue fundadora de la ONG Escuela Ciudadana, una organizacién
dedicadaa la educacién civica, y ha liderado proyectos con instituciones
educativas y gobiernos locales.

Posee un Magfster en Gerencia para el Desarrollo por FLACSO y un
dominio avanzado de inglés. Ademas, cuenta con conocimientos en
herramientas analiticas como R, STATA y QGIS. Ha publicado articulos
relevantes sobre desarrollo sostenible y planificacién territorial.

TUTORES: La contratacién de tutores-as dependera del
numero de inscriptos al curso. Se estima un tutor-a por cada 25
participantes.

COORDINACION ACADEMICA

Para informacién sobre el contenido del curso contactar a:
Luis Riffo | luis.riffo@cepal.org | +569 8439 7685

COORDINACION ADMINISTRATIVA
CONTACTO DE INSCRIPCIONES

Daniela Gebhard | daniela.gebhard@cepal.org
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