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Las tecnologías de la informacion y la comunicación (TICs) son
herramientas que permiten la democratización de los procesos sean
estos sociales, políticos o económicos.

las TICs deberían convertirse en el medio para mejorar la participación
de la ciudadanía en las decisiones relacionados con su salud.

las TICs tienen que seguir facilitando el acceso a información y deben
permitir que la comunicación y el intercambio de información paciente-
profesional sanitario aumente de manera progresiva.

En General:



La tecnologías han servido para potenciar el consumo de información sobre salud.

Internet ha favorecido que las personas esten decididas a tomar el control sobre las
decisiones relacionadas con su estado de salud.

Redes de pacientes compartiendo información sobre sus patologías,  

La comunicación del ciudadano con los profesionales sanitarios se produce en otros 
escenarios asistenciales 
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En Salud:



Barreras para su adopción
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Financieras

Legales

Interoperabilidad

Humanas

Organizacionales

Técnicas
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BARRERAS FINANCIERAS

¿Quien financia?

-El estado?
-Los usuarios
-Prestamos?
-Quien da el primer paso?

BARRERAS LEGALES

-Legislación nacional debe 
adecuarse al desarrollo 
tecnológico
-Le de protección de datos del 
usuario
-Ley de firma electrónica
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INTEROPERABILIDAD

Ausencia de estandares 

-No permite el intercambio de 
datos.

-Imposible representar la 
realidad

- Vocabulario medico es 
variado.

-Sistemas legados

HUMANAS Y 
ORGANIZACIONALES

-Organizaciones de salud 
complejas.

-Tareas complejas

-Limitada formación en 
gestión

Resistencia al cambio
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BARRERAS TECNICAS
Disponibilidad tecnológica

Usabilidad

Consumo de tiempo asistencial
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“Hasta que el uso de la HC-e venga a ser la norma para
todos los médicos en todos los lugares. . . ,
continuaremos careciendo de las herramientas necesarias
para manejar la calidad y los costos de la atención de
salud, y la base científica de la atención de salud seguirá
indeterminada, y la dramática transformación de la
atención de salud tan urgentemente requerida será
impedida.”

Don Detmer, MD (Chair--IOM Committee on Improving the Patient Record)
The Computer-Based Record: An Essential Technology for Health Care

1997 National Academy Press, Washington DC



La Historia Clínica Electrónica es uno de los
elementos fundamentales para fortalecer la
seguridad sanitaria, la democratización y el
fortalecimiento de la ciudadanía Esta asociada
a la telemedicina fortalecen la inclusión social.

Conclusión:
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