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La incorporación de TIC en el ámbito público de la salud se da con retraso y lentitud
en comparación con educación y gobierno, pero también en relación al sector
privado de salud.

Algunos avances: en la gestión de los servicios de salud, en sus procesos
asistenciales, en la educación a distancia para el perfeccionamiento de los equipos
de salud y en aplicaciones de telemedicina.

Salvo excepciones, salud no aparece como prioridad en las agendas digitales de los
países.

Se discute si acaso la estrategia debiera ser sectorial.
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Panorama regional



Limitado acceso a la salud de amplios segmentos de la población. Grandes diferencias
según ingresos, educación, lugar de residencia y origen étnico.

Continúa el proceso de concentración urbana con cambios previsibles en el patrón de
crecimiento de las ciudades de tamaño intermedio.

Superposición de perfiles epidemiológicos obligan a implementar de manera
simultánea estrategias sanitarias para hacer frente tanto a enfermedades
transmisibles como no transmisibles. Estas últimas se incrementan sostenidamente
con el envejecimiento de la población.

Lo anterior ocurre en un marco de insuficiencia de recursos, tanto humanos como
económicos, con necesidades de saneamiento básico aún insatisfechas y unas
perspectivas de gran presión sobre el gasto público en salud.
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Contexto social y epidemiológico



No es posible ofrecer soluciones con perspectiva de largo plazo sin incluir TIC.

Estrategia sectorial articulada con las agendas digitales de orden más general.

La decisión de inversión dependerá en gran medida del liderazgo sectorial y su
capacidad para involucrar y coordinar a una gran variedad de actores.
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Elementos a la base de una estrategia de TIC en salud



1. Institucionalidad

2. Disponibilidad de infraestructura y de servicios para el trabajo en red.

3. Identificación única de pacientes e historia clínica electrónica para una gestión
integrada de la información clínica, de salud y administrativa.

4. Aplicaciones de telemedicina.

5. Aplicaciones en educación, capacitación e información.
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Ámbitos de lineamiento estratégico



1. ¿Qué factores han incidido en la lenta incorporación de las TIC en salud en la
región?

2. ¿Cómo aprovechar desde la política pública de salud el conocimiento y
experiencia en salud electrónica de ONG, centros de estudios, universidades y
sector privado?

3. ¿Cuáles son los desafíos más urgentes de salud pública, en la región, para los
cuales la incorporación de TIC pudiera contribuir a acelerar su solución?

4. ¿A qué ámbitos o aplicaciones de la salud electrónica se debiera dar prioridad en
la región?

5. ¿Qué espacios de cooperación regional serían de utilidad para apoyar los
procesos de salud electrónica en la región?
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Interrogantes para el debate



Gracias por su atención

División de Desarrollo Social (DDS)

Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

http://www.cepal.org/socinfo/

http://www.cepal.org/socinfo/�
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