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Avances y Desafios

Avances:

. Todos los paises de la region tienen programas e iniciativas de gobierno electrénico
. Todos los paises adecuan su marco

Sin embargo, el avance es muy heterogéneo

. Mas gobierno central que en gobiernos regionales/municipios

. Mas en instituciones grandes que pequenas

. Mas en servicios estandarizados que el resto.

. Mas en hardware y software embebido que aplicaciones interactivas
. Mas presencial e informacional que interactivo y participativo

. Mas aprender-haciendo que aprendizaje sistematizado
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Evolucion del Gobierno Electronico:
Las politicas Publicas importan

Grado de Avance gobierno-e

Lento Avance Saltos

Politica Publica
Marco Legal
Institucionalidad
Liderazgo

Trayectoria A

————

Trayectoria B

Tiempo




Hacia la segunda fase del Gobierno Electronico
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Hacia la segunda fase del Gobierno Electronico

Ciudades pequefias-zonas rurales

Gobiernos locales

—

Regiones Metropolitanas

Gobierno Central

Servicios commodities Servicios personalizados
Presencial | Transparente-Transaccional-Participativo
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Hacia la segunda fase del Gobierno Electronico
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Gobierno Central
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Hacia la segunda fase del Gobierno Electronico

Bajo rol Politicas Publicas | > Alto rol de Politicas Publicas
Marco Legal poco avanzado Marco Legal avanzado

Ciudades pequefias-zonas rurales

Gobiernos locales

Regiones Metropolitanas

Gobierno Central

Servicios commodities Servicios personalizados
Presencial | Transparente-Transaccional-Participativo




Hacia la segunda fase del Gobierno Electronico

Bajo rol Politicas Publicas | > Alto rol de Politicas Publicas
Marco Legal poco avanzado Marco Legal avanzado

Enfasis en Aplicativos+Redes

Alta Interoperabilidad

Ciudades pequefias-zonas rurales

Gobiernos locales

Regiones Metropolitanas

Gobierno Central
Baja Interoperabilidad
Enfasis en Hardware

Servicios commodities Servicios personalizados
Presencial | Transparente-Transaccional-Participativo




Interrogantes para el debate

1. éCuales son los desafios para el proximo
guinquenio?

2. ¢Cuales son los principales obstaculos?

3. éComo debiera avanzarse hacia una etapa
mas avanzada de gobierno electronico?

4. éQué roles podria cumplir el gobierno
electronico para la integracion?
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