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Ciudad de Panamá, Panamá 
30 de noviembre y 1 de diciembre de 2009 

 
30 de noviembre 

8:30-9:00 Registro 
 
9:00-10:15 Bienvenida 

 
Ramón E. de León Acosta (Sub Secretario de Estado de Industria y Comercio) 
Katyna Argueta (Directora País Adjunta del PNUD) 
Jorge Luis Gonzales (Sub Director de la Autoridad de la Micro y Pequeña y 

Mediana Empresa) 
Stephan Heieck (Director del Programa DESCA de GTZ) 
 

10:15-10:30 Motivación del Seminario 
 
José Durán (Oficial de Asuntos Económicos de CEPAL) 
 

10:30-10:45 Café 
 
10:45-12:00 Problemas recurrentes de financiamiento para MiPyMEs  

 
Moderador: Ricardo Matarrita (CENPROMYPE) 

Jacoba Rodríguez (Presidenta de REDPAMIF) 
Wilfrido Ruiz F. (Presidente de la As. Americana de Microempresas) 
Yssaachar Burgos (Presidente de CODOPYME) 
 

12:00-1:15 Líneas de crédito de la banca de desarrollo y otros donantes 
 

Moderador: Marcelo LaFleur (CEPAL) 
Rubén Ramírez (Representante de la CAF en Panamá) 
Jorge Godoy (Especialista en MiPyMEs del BCIE) 
 

13:15-14:45 Almuerzo 
 
14:45-17:00 Experiencias exitosas en la gestión de créditos para PyMEs 

 
Moderador: Patricia García (GTZ-DESCA) 

Ariel Sanmartin (Gerente General del Banco Delta) 
Alexander Bal (Director Legal de AMPYME) 
Gloria Zarazúa (Directora Programa de Desarrollo de la Microempresa) 
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17:00-17:15 Café 
 
17:15-18:00 Mesa Redonda 

 
Moderador: Vicente Rivas (CENPROMYPE) 

 
 

1 de diciembre 
 
9:00-10.15 Experiencias exitosas en la gestión de microcréditos 

 
Moderador: Marcelo LaFleur (CEPAL) 

Daniel Higa (Director Ejecutivo de PlaNet Finance Argentina) 
Fabio Torres (Vicepresidente de Desarrollo Empresarial de ACOPI) 
Luis Bora (Unión MIPYME) 

 
10:15 -10:30 Café 
 
10:30-11:45 Problemas que enfrentan las MiPyMEs que solicitan financiamiento 

 
Moderador: Juan Duch (GTZ-DESCA) 

Francis Mejía (Director General de PROMIPYME) 
Pablo Durán (Presidente de Unión MIPYME y Director del CMC) 
Iván Buitrón (Representante del Consejo MiPyME de Guatemala) 
 

11:45-13:00 Desafíos pendientes en la agenda de ayuda al comercio para 
MiPyMEs: estrategias para el diálogo futuro 
 

Moderador: María Esperanza Dangond (CDCS) 
 

13:00-13:30 Panel de Clausura 
 
Ricardo Matarrita (Gerente de Desarrollo Estratégico de CENPROMYPE) 
 

13:30-15:00 Almuerzo 


